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Upphandlande organisation 

Adda Inköpscentral AB  

Upphandling 

Idrottsmaterial inkl. besiktning STIC 2024 
10608 
 

 

1 Kravspecifikation, anbudsområde 1 - Idrottsmaterial 

 
1.1 Generella krav 

 
1.1.1 Sortiment 

Inköpscentralen har valt ut 238 produkter som är frekvent använda hos UM. Dessa produkter 
framgår av bilaga 03 - Varukorg och är angivna med positionsnummer och krav.  

Leverantören ska utöver produkterna i varukorgen erbjuda ett brett sortiment av idrottsmaterial inom 
följande produktkategorier: 

1) Bollsporter 
2) Friidrott 
3) Gym och fitness 
4) Gymnastik 
5) Inredning hall och arena 
6) Kampsport 
7) Lek och spel 
8) Orientering och stavgång 
9) Sim och bad 
10) Övrig idrottsutrustning 

 

 
1.1.2 Kundsupport 

Leverantören ska tillhandahålla en kundsupport dit UM kan vända sig för frågor och 

anmärkningar. Kundsupporten ska vara tillgänglig via telefon och e-post mellan klockan 

09.00-16.00 vardagar. 

Kundsupporten ska återkoppla på inkomna ärenden med svar, som inte enbart utgör ett 

autosvarsmeddelande, inom 24 timmar, ha påbörjat erforderliga åtgärder inom 48 timmar 

samt slutföra ett ärende inom skälig tid mot bakgrund av de i det enskilda fallet 

föreliggande omständigheterna. 

Kundsupporten ska behärska svenska i tal och skrift. 

 

1.1.3 Kundansvarig 

Leverantören ska tillhandahålla en kundansvarig med god kännedom om det ramavtal som denna 
upphandling resulterar i. Den kundansvarige ska vara UM:s kontaktperson för frågor gällande 
ramavtalet och förnyad konkurrensutsättning. 

Den kundansvarige som leverantören tillhandahåller ska uppfylla följande krav: 

• Inneha minst ett års erfarenhet av att ha varit kundansvarig för liknande uppdrag avseende 
innehåll och förutsättningar samt 

• Kunna kommunicera och skriva på svenska obehindrat 

Med liknande uppdrag enligt punkt 2 avses att kundansvarig ska haft ansvar för kommunikation, 
avropshantering samt rådgivning avseende idrottsmaterial till en extern kund som inte ingår i samma 
juridiska person som leverantören. 
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1.1.4 Montering av idrottsutrustning 

Leverantören ska erbjuda montering av de idrottsmaterial som kräver montering och ska levereras 
på anvisad plats. Montering av utrustning ska ske efter överenskommelse med UM. 

 

1.1.5 Bruks- och/eller monteringsanvisningar 

Bruks- och/eller monteringsanvisningar ska bifogas till produkter där det är tillämpligt. Endast bild på 
produkter uppfyller ej kravet på bruks- och/eller monteringsanvisningar. 

Bruks- och/eller monteringsanvisningar ska vara på svenska. 

 

1.1.6 Fotbollsmål 

Samtliga fotbollsmål som offereras ska vara s.k. konstgräsmål med rundade stolpar och underreden 
som inte skadar och skär sönder konstgräset. 

 
Lyftanordningar för fotbollsmålsupphängning ska vara godkända av Svenska fotbollsförbundet. 

 

 
1.1.7 Beställningar, orderbekräftelse 

Beställningar från UM ska kunna ske skriftligt till leverantören via e-handelsplats med inloggning, 
kundtjänst och webbutik. 

Det ska även finnas möjlighet till beställningar via e-post. 

Leverantören ska skicka skriftlig orderbekräftelse till UM via e-post, e-handelsplats med inloggning 
eller webbutik inom två arbetstimmar från beställningstillfället. Orderbekräftelsen av leverantören ska 
innehålla att ordern är mottagen och bekräftad, pris för vara och förväntad leveranstid. 

Leverantören ansvarar för orderhantering och fakturering och får inte hänvisa kommunen till 
underleverantör eller annan samarbetspart. 

 

1.1.8 Kampanjer 

När leverantören har kampanjer eller erbjudande avseende produkter som omfattas av det 
nettoprissatta sortimentet (bilaga 02 - Varukorg) ska kampanjen även gälla för UM. 

Leverantören ska skicka information till UM om kommande och pågående kampanjer och 
erbjudanden i god tid så att UM har möjlighet att genomföra avrop under kampanjens eller 
erbjudandets löptid. 

 
Avrop som genomförs under en kampanjs eller ett erbjudandes löptid och som omfattar berörda 
produkter ska ske på samma sätt som då kampanjer eller erbjudanden inte gäller och e- 
handelssystem eller annat system som UM använder för avrop ska inte behöva justeras för 
respektive kampanj eller erbjudande för att UM ska ha rätt till prissänkning i enlighet med aktuella 
kampanjer och erbjudanden. 

 
Leverantören ska justera priset för avrop som omfattas av kampanj eller erbjudande innan faktura 
och beställningskvittens översänds till UM. Leverantören ska således alltid erbjuda det lägsta priset 
för respektive produkt. 
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1.1.9 Webbshop 

Leverantören ska under avtalstiden ansvara för och driva en webbshop med de produkter som 
offereras i upphandlingen. De olika UM som representeras i denna upphandling ska ha varsin 
inloggning till webbshopen. 

1.1.9.1 Webbshoppen ska vara webbaserad och tillgänglig för UM via länk samt 
administreras och underhållas av Leverantören. 

1.1.9.2 Webbshoppen ska ha en layout som är enkel och lätthanterlig. 
1.1.9.3 Beställningar ska kunna ske direkt från webbshoppen. 

1.1.9.4 Vid presentation av produkten i webbshopen ska produktinformation med minst 
följande finnas: bild, 

färg/färger, material, certifiering om sådan finns, varumärke, ursprungsland, mått, 
förpackningsstorlek, samt pris och eventuell rabatt. 

1.1.9.5 Vid överenskommelse om utbyte av produkt i varukorgen (till likvärdig produkt) eller 
upptäckt felaktighet ska detta uppdateras/rättas omgående i webbshopen. 

Webbshoppen ska tillhandahållas kostnadsfritt. 
 

 

1.1.10 Fairtrade 

Samtliga offererade fotbollar (ej fältklädda inomhusbollar), handbollar och volleybollar ska vara 
märkta enligt Fairtrade eller likvärdigt. 

 

1.2 Pris varukorg 

Priserna i bilaga 02 - Varukorg är angivna i SEK exklusive mervärdesskatt och inkluderar samtliga med 
uppdraget förenade kostnader i enlighet med förfrågningsunderlaget, tex kostnader för leverans. 

 
 
1.3 Bruttoprislista  

På leverantörens övriga sortiment inom de produktkategorier som upphandlingen omfattar har en 
rabattsats lämnats. Rabattsatsen ska vara fast hela avtalsperioden inkl. förlängningar. 

Rabattsatsen gäller för avrop på anbudsgivarens hela bruttoprislista inom de produktkategorier som 
upphandlingen omfattar. Rabattsatsen gäller även för produkter som tillkommer under 
avtalsperioden. Rabattsatsen är 22 (%) och dras av från bruttopriset.  

I bruttoprislistan visas leverantörens ordinarie priser, det vill säga den är inte speciellt framtagen för 
denna upphandling. Speciellt framtagna bruttoprislistor accepteras inte. 

Priserna ska omfatta alla kostnader och utgifter för de åtaganden som anges i ramavtalet. 

 
 

1.4 Pris montering 

Leverantören ska ange timpris för montering av idrottsmaterial nedan. Pris ska anges i SEK 
exklusive mervärdesskatt. 

Priset ska anges som pris per timme och ska inkludera samtliga kostnader förenade med uppdraget, 
till exempel ersättning för restid, reskostnader, uppackning samt omhändertagande av emballage 

 
Pris per timme för montering: 750kr/h 
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1.5 Miljökrav 

 
1.5.4 Innehåll av särskilt farliga ämnen (kandidatförteckningen) 

De varor som levereras enligt ramavtalet ska inte innehålla ämnen som finns upptagna på gällande 
kandidatförteckning (artikel 59 i Förordning (EG) nr 1907/2006 om Registrering, utvärdering, 
godkännande och begränsning av kemikalier (Reach)) i halter över 0,1 vikts% (1000mg/kg) per 
ämne. Med 0,1vikts% avses varje individuell del av en vara*. 

Om nya ämnen förs upp på förteckningen under avtalstiden, ska leverantören senast 6 månader 
efter den europeiska kemikaliemyndighetens (Echa) offentliggörande av en reviderad 
kandidatförteckning redovisa en handlingsplan för hur ämnet kan fasas ut. 

Leverantören ska efter begäran från Inköpscentralen eller upphandlande myndighet bifoga bevis 
som styrker att kravet uppfylls. För att styrka kravuppfyllnad kan leverantören tillhandahålla en 
signerad leverantörsförsäkran från tillverkaren med namn, titel och datum om att ämnena inte ingår i 
offererad vara. 

*Viktsprocenten avser varje individuell del av en sammansatt vara. Det avser alltså inte 0,1% av en 
sammansatt vara, utan 0,1% av varje ingående del. 

 
1.5.5 Mjukgörare i idrottsmateriel av plast 

Ingående plastdelar i idrottsmateriel ska inte innehålla de mjukgörare som listas i tabellen nedan i 
halter över 0,1 viktsprocent (1000mg/kg) per ämne och enskild plastdel1. 

Tabell över begränsade mjukgörare och deras cas-nr 

Ämne CAS-nummer 

Diisononylftalat (DINP) 28553-12-0 och 68515-48-0 

Diisodecylftalat (DIDP) 26761-40-0 och 68515-49-1 

Di-n-oktylftalat (DNOP) 117-84-0 

1Viktsprocenten avser varje individuell del av en sammansatt vara. Det avser alltså inte 0,1% av en 
sammansatt vara, utan 0,1% av varje ingående del. 

 

 
Förslag till bevis 

Leverantören ska på begäran kunna uppvisa något av exempelvis följande: 

1.5.5.1 Teknisk dokumentation, till exempel analysrapport från ackrediterat laboratorium som 
innehåller information som visar att kravet uppfylls. 

1.5.5.2 Leverantörens egendeklaration baserad på teknisk dokumentation som visar att kravet 
uppfylls. Den tekniska dokumentationen ska finnas tillgänglig om den Kommunen 
begär det. 

1.5.5.3 Leverantörens egendeklaration inklusive teknisk dokumentation av kravuppfyllelse som 
verifierats av ett ackrediterat verifieringsorgan, ackrediterade för uppgiften enligt 
ISO/IEC 17029 eller likvärdig standard. 

 
1.5.6 Biocider (antimikrobiell funktion) i idrottsmateriel 

Idrottsmateriel ska inte vara biocidbehandlade1,2. 

1Definition enligt artikel 3 i förordning (EU) nr 528/2012 om tillhandahållande på marknaden och 
användning av biocidprodukter. 

2Biocidfunktion innefattar exempelvis luktfri, antibakteriell och antimikrobiell. 

Förslag till bevis 
 

https://www.kemi.se/lagar-och-regler/reach-forordningen/reach-och-varor#h-Saberaknardu01procentgransenforamnenivaror
https://www.kemi.se/lagar-och-regler/reach-forordningen/reach-och-varor#h-Saberaknardu01procentgransenforamnenivaror
https://www.kemi.se/lagar-och-regler/reach-forordningen/reach-och-varor#h-Saberaknardu01procentgransenforamnenivaror
https://www.kemi.se/lagar-och-regler/reach-forordningen/reach-och-varor#h-Saberaknardu01procentgransenforamnenivaror
https://www.kemi.se/lagar-och-regler/reach-forordningen/reach-och-varor#h-Saberaknardu01procentgransenforamnenivaror
https://www.kemi.se/lagar-och-regler/reach-forordningen/reach-och-varor#h-Saberaknardu01procentgransenforamnenivaror
https://www.kemi.se/lagar-och-regler/reach-forordningen/reach-och-varor#h-Saberaknardu01procentgransenforamnenivaror
https://www.kemi.se/lagar-och-regler/reach-forordningen/reach-och-varor#h-Saberaknardu01procentgransenforamnenivaror
https://www.kemi.se/lagar-och-regler/reach-forordningen/reach-och-varor#h-Saberaknardu01procentgransenforamnenivaror
https://www.kemi.se/lagar-och-regler/reach-forordningen/reach-och-varor#h-Saberaknardu01procentgransenforamnenivaror
https://www.kemi.se/lagar-och-regler/reach-forordningen/reach-och-varor#h-Saberaknardu01procentgransenforamnenivaror
https://www.kemi.se/lagar-och-regler/reach-forordningen/reach-och-varor#h-Saberaknardu01procentgransenforamnenivaror
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Leverantören ska på begäran kunna uppvisa något av exempelvis följande: 

1.5.6.1 Leverantörens egendeklaration baserad på teknisk dokumentation som visar att 
kravet är uppfyllt. Den kan till exempel visa att idrottsmaterielen inte är märkt eller 
omfattas av krav på information om biocidbehandling enligt förordning (EU) 
528/2012 om tillhandahållande på marknaden och användning av biocidprodukter. 

1.5.6.2 Leverantörens egendeklaration inklusive teknisk dokumentation av kravuppfyllelse som 
verifierats av ett ackrediterat verifieringsorgan, ackrediterade för uppgiften enligt 
ISO/IEC 17029 eller likvärdig standard. 

 


