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Hallbarhet och vart
bidrag till Agenda 2030

Under 2020 har vi kartlagt vart hallbarhetsarbete utifran
Agenda 2030 och de 17 globala malen for hallbar utveckling.
Pa grund av coronapandemin har merparten av alla méten
skett digitalt, vilket inneburit en stor minskning av vart
resande och dirmed ocksa en minskning av vart interna
klimatfotavtryck.

Under aret har vi fortsatt att vissa vara hallbarhetskrav i de ramavtals-
upphandlingar som vi har genomfért och i de dynamiska inkdpssystem
som vi tillhandahaller. For att tydliggora vara nyttor paborjade vi ett
arbete med att kartlidgga vara hallbarhetskrav utifran Agenda 2030,

sa att kunder och leverantorer tydligt ska kunna se vilka hinsyn vi tagit
i respektive upphandling.

Vi har, trots pandemin, genomfoért systematiska uppféljningar av
hallbarhetskraven i vara ramavtal enligt plan. Revision pa plats hos
leverantdren har ersatts av digitala revisioner, som visat sig fungera
mycket bra.

Hallbarhetsraden vi ger och de upphandlingar vi genomfor i var konsult-
verksamhet kan fa stor betydelse for kundens totala miljomaéssiga och
sociala paverkan. Darfor tar vi alltid upp dessa fragor med vara kunder
och foreslar hallbara losningar med syfte att minska kundens milj6-
paverkan och ta socialt ansvar. Vi hjilper till med allt fran analys och
kravstillande till verifiering och uppféljning av miljokrav och sociala krav.

Nir det giller vara tryckta produkter dr vart tryckeri certifierade enligt
ISO 14001 (miljoledningssystem) och &r licensierade enligt Nordens
officiella miljomérkning Svanen. Vi fokuserar ocksa pa att kunna erbjuda
digitala l6sningar, till exempel var utbildningsplattform som mojliggor for
vara kunder att utbilda sig pa ett effektivt och miljomassigt hallbart sétt.

Fragorna om hallbarhet ar stindigt nirvarande pa var arbetsplats och vi
maste leva som vi ldr for att vara trovirdiga. Vi véljer produkter med sa



For att anpassa vart hallbarhetsarbete

till vara kunder och var omvérld har vi
strukturerat vart hallbarhetsarbete i enlighet
med Agenda 2030 och de 17 globala malen
for hallbar utveckling.

liten miljopaverkan som majligt till vara kontor. 2020 blev ocksa aret

da resefria moten fick sitt stora genomslag pa grund av pandemin.
Merparten av alla moéten, utbildningar, seminarier och konferenser som
vi har deltagit i under aret har genomforts digitalt. Detta har lett till att
antalet resor drastiskt minskat under aret och dirmed ocksa de utslapp
som kan kopplas till resandet. Vi miter vara klimatutslépp fran resor
och klimatkompenserar for dessa.

Vi stravar mot att bli Sveriges bésta arbetsplats och har policydokument
for hur vi arbetar med hallbarhet och arbetsmiljé samt korruption,
mutor, krinkande sdrbehandling och diskriminering.

Var affarsmodell

SKL Kommentus édgs av Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) samt
en majoritet av Sveriges kommuner, vilka ocksa dr vara huvudsakliga
kunder. Vi vill underlétta vardagen for vara kunder, frigéra resurser
till vialfarden och bidra till ett hallbart samhille genom att erbjuda
offentlig sektor avtal och tjédnster inom strategisk férsorjning.

Inom inképsomradet bedriver vi en nationell inképscentral, SKL
Kommentus Inkopscentral, en regional inképscentral, Stockholms
Inkdpscentral och en konsultverksamhet, AffarsConcept. Inkdps-
centralen tillhandahaller en bred portfolj av ramavtal som forenklar
forsorjningen av varor och tjénster till offentlig sektor. AffarsConcept
ar affarsradgivare och erbjuder offentlig sektor férsorjningsstrategiska
tjinster inom inkop och juridik.

Inom HR-omradet finns ett antal digitala tjinster, frimst inom arbets-
ritt, som stod till beslutsfattare och chefer. Vi erbjuder utbildningar i
smarta format, vassa systemstdd och tryckt media.

Hallbarhetskollen

Hallbarhetskollen dr en tjdnst vi erbjuder alla kunder som anvidnder
vara ramavtal. Genom Hallbarhetskollen kan kunder ta del av sam-
ordnade uppféljningar av socialt ansvarstagande i deras egna avtal,
utan kostnad. Vid uppféljningarna kontrollerar vi de krav som manga
upphandlande myndigheter stiller i sina avtal, exempelvis FN:s



barnkonvention och ILO:s atta kirnkonventioner. Fokus ir pa avtals-
leverantorens processer och rutiner for att forhindra och begriansa
negativ paverkan i leveranskedjan, nagot som vi kontrollerar genom
kontorsrevisioner. Vid behov kan kontroller genomféras pa tillverk-
ningsanldggningar runt om i virlden.

Kembkollen

Kemkollen dr en tjanst vi erbjuder alla kunder som anviander vara
ramavtal. Kemkollen dr en kostnadsfri samordnad uppf6ljning av
kemikalieinnehall i varor genom laboratorieanalyser. Gemensamt med
vara kunder viljs avtal, kemikaliekrav och produkter ut for uppfolj-
ning enligt en gemensam modell for att resultaten ska ha relevans for
sa manga kunder som mojligt. Kommuner och regioner som har valt
att delta i uppf6ljningen koéper in de utvalda produkterna fran sina
avtal och skickar dessa till laboratorium for kemisk analys som
Ink6pscentralen har upphandlat. Resultaten fran uppféljningarna
delas av samtliga deltagande parter. Pa sa vis far varje deltagande
organisation tillgang till en betydligt storre mangd resultat &n om
uppféljningen skulle géras pa egen hand av kommunen eller regionen.
Kemkollen starker kommuners och regioners kunskap om vilka
kemikalier som finns i de varor som upphandlas och om upphandlings-
krav pa kemikalier efterlevs. Kemkollen bidrar ocksa till kunskap pa

en mer 6vergripande niva om vilka produkt- och materialfloden som Vﬁrt hﬁllbarhetsarb ete

har potential, eller kan vara problematiska, i en cirkulir ekonomi.

Sedan vart basar 2016 miter vi vara resors klimatpaverkan och vi
klimatkompenserar utsliappen fran vara genomférda resor sedan 2018.

For verksamhetsaret 2020 klimatkompenserade vi for 18 ton CO, e for
utsldpp som harror fran tjansteresor. Klimatkompensationen sker
genom triadplantering i samarbete med smabrukare i Cochabamba och

Santa Cruziprojektet ArBolivia. Forutom klimatnytta bidrar trad-
planteringen till forbittrad inkomst for smabrukarna samt frimjar ater-
beskogning och biologisk mangfald i Amazonas. Atgirderna bidrar

Vi vill vara ()ffent]ig sektors mest tillsammans till att motverka den globala uppvirmningen, lindra
. . fattigd h forbattra hilsan f6 jektet dl .
virdeskapande samarbetspartner och bidra ArHigdomoch forbatira halsan for projeiiets meciemmar
till en hé)ll Ibar utveckli ng i samhéllet. Vi ser stora utmaningar for viarlden att klara FN:s klimatmal inom

utsatt tid. Offentliga upphandlingar ar viktiga for att 6ka takten i
omstéillningen till ett klimatneutralt och fossilfritt samhélle med
fokus pa cirkuliar ekonomi. Vi ser ocksa fortsatt stora utmaningar i vara
globala leveranskedjor, dir riskerna for brott mot ménskliga rattigheter,
arbetstagares réttigheter och for forstorelse av miljon ér stora. SKL
Kommentus Inképscentral fokuserar pa de upphandlingar som har
storst relevans ur ett miljomassigt- och socialt hallbarhetsperspektiv.



Vi fokuserar extra mycket pa fossilfritt

och cirkulir ekonomi , ,
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Vi fokuserar ocksa pa sirskilt sarbara grupper i vara leveranskedjor.

Vi strivar efter att forenkla for vara kunder att hitta de hallbara varorna
och tjinsternaivara ramavtal genom att mérka ut dem som hallbara
alternativ. Vi haller &ven utbildningar och seminarier for att 6ka insikten
och kunskapen om hallbara upphandlingar och leverantorsled.

AffarsConcept, var konsultverksamhet, erbjuder kunder stod att stélla
relevanta miljokrav och sociala kraviupphandlingsuppdrag, att ta hinsyn
till hallbarhetsfragor och att erbjuda hjilp att folja upp stéllda hallbarhets-
krav. Inom utbildningarna Diplomerad upphandlare och Certifierad
upphandlare ingar halvdagsutbildningar i hallbar upphandling.

HR- och chefsstods bocker och blanketter trycks hos H-tryck AB i
Markaryd, som ir certifierade enligt ISO 14001 (milj6ledningssystem)
och licensierade enligt Nordens officiella miljomérkning Svanen.

Vi hjilper vara kunder i deras hallbarhets-
arbete genom att stiilla drivande miljo- och
sociala krav i vara ramavtalsupphandlingar
och att folja upp dessa.

Mal for ramavtalsomradet till 2022:

Kommunicera hallbarhetsnytta i vara ramavtal med koppling till
Agenda 2030.

Utveckla en klimatfardplan som ligger i linje med vara mest ambitiosa
kunders planer.

Stélla drivande miljokrav, som exempelvis krav pa minskat kemiskt
innehall i varor, energianvindning vid drift och produktlivslingd, i de
ramavtal och dynamiska inkopssystem déar det &r relevant. Dessutom
har vi extra fokus pa fossilfria transporter och cirkular ekonomi.

Stilla krav pa hallbara leveranskedjor - ménskliga rittigheter, arbetares
rattigheter, miljoskydd och antikorruption i de ramavtal och dynamiska
inkopssystem dir produktion av varor sker utanfor Sverige.

Stilla sociala kravi de ramavtal och dynamiska inkdpssystem dar
produktion av varor och tjinster sker inom Sverige och dér det dr
relevant. Kraven ska framst ta sikte pa:
- Barnkonventionen
- Arbetsrittsliga villkor enlig kollektivavtal (16n, semester
och arbetstid)
- Arbetsmiljo
- Sysselsédttning
- Likarattigheter och mojligheter
- Tillganglighet och samtliga anvindares behov




Tillhandahélla ramavtal och dynamiska inkopssystem med hallbara
alternativ for att géra det enkelt for vara kunder att avropa hallbara
varor och tjinster. Med hallbara alternativ menar vi ramavtal eller
dynamiska inkopssystem dér det finns ett miljomassigt bra alternativ.
Pa ramavtalet for mobler finns exempelvis en lista 6ver miljosmarta
val for att forenkla for vara kunder att képa de produkter som dr
miljoméarkta.

Fo6lja upp samtliga ramavtal och dynamiska inkdpssystem dir
hallbarhetskrav har stillts, inom en 4-arig revisionscykel.

| vart hallbarhetsarbete har vi under 2020:

Hanterat 66 sjalvskattningsenkiter samt genomfort 41 kontors-
revisioner och 14 aterrevisioner utifran hallbara leveranskedjor,
hos leverantorer pa vara egna ramavtal. Vara revisioner resulterar
regelbundet i att leverantorerna atgiardar brister i deras rutiner
och processer for hallbara leveranskedjor.

Foljt upp IKEA:s arbete med bomullsproduktionen i Xinjiang i Kina,
utslapp i textilproduktionen i Turkiet och avverkning av skog i Ukraina,
allt initierat av medierapportering under aret.

Utrett om en specifik plasthandsketillverkare i Malaysia fanns i vara
leveranskedjor efter misstankar om korruption relaterat till migrant-
arbetarnas situation, nagot som utredningen visade att de inte gjorde.

Agerat pa US Customs and Border Protections importférbud pa
palmolja fran ett malaysiskt foretag pa grund av misstankar om
tvangsarbete. Alla vara leverantorer av fossilfritt diesel, HVO, har
samma underleverantor, certifierad av International Sustainability &
Carbon Certification.

Initierat ett omfattande uppféljningsarbete av flera avtal och branscher
utifran ett flertal rapporter om tvangsarbete av uigurer i Kina,
tillsammans med regionernas nationella kansli f6r hallbar upphandling,
Svenska kyrkan och Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet.
Uppfoljningen beror bland annat IT-produkter, forbrukningsmaterial
som munskydd samt solceller.

Hanterat 21 sjilvskattningsenkéter och genomfort 16 kontors-
revisioner inom Hallbarhetskollen, vilket innebér att vi har f6ljt upp
sammanlagt 16 av vara kunders avtal dir de stéllt krav pa social
hallbarhet. Siffran dr nagot lagre dn foregaende ar pa grund av svarig-
heter att planera in revisioner hos leverantérerna under pandemin.

Sammanfattat resultaten fran uppféljningarna i Kemkollens forsta
omgang i en rapport. Den omfattar uppfoljning inom lekmaterial och
textil dir 18 avtal féljdes upp och 44 produkters kemiska innehall
analyserades.

Startat en ny omgang med uppfoljningar inom omradena plast i koket,
plastivarden och plast i munnen dér 45 avtal f6ljs upp och 77 produkter
ska analyseras for sitt kemiska innehall.

Genomfort utbildningari att stélla milj6- och sociala krav i upphand-
ling fér bland annat OneAcademy (yrkesutbildning fér upphandlare).

Minskat resandet med 73 % jamfort med féregaende ar och har
minskat koldioxidutsldppen fran vara bestéllda resor med 81 %.
Detta har naturligtvis sin forklaring i att allt resande mer eller mindre
upphorde under en stor del av 2020 pa grund av pandemin. Dock
utgjorde tagresorna 64 % av det totala resandet jamfort med 2019 da
andelen var 51 %, det vill sidga vi 6kade andelen tagresor.

Infort ett koncerngemensamt system av hallbarhets-KPIL:er.



Hallbarhetsarbete
pa gang

e Videltariett Vinnovafinansierat projekt (2020-2022) tillsammans
med IVL Svenska Miljoinstitutet for att etablera offentlig upphandling
som ett klimatpolitiskt styrmedel. Malet for det treariga projektet ar
att introducera ett arbetssétt inom offentlig upphandling som bygger
pa kvantitativ och digitaliserad klimatinformation baserat pa inter-
nationella standarder. Forhoppningen ar att vi ska kunna utveckla
och testa nya sétt att bedoma varor och tjansters klimatprestanda pa
ett objektivt sitt i upphandling. Om vi lyckas sa kan vi positivt bidra
till att offentlig sektor med storre precision kan upphandla klimat-
neutrala varor och tjinster.

¢ Visamarbetar med SKR och regionernas kansli fér hallbar upphand-
ling for att ta fram en webbaserad utbildning i hallbar upphandling.
Malet dr att under 2021 tillhandahalla fyra moduler som vinder sig
till olika malgrupper hos SKR:s medlemmar - introduktion, organisa-
tionens férberedelser, upphandling och uppféljning.

Malet éar att under 2021 tillhandahalla en
webbaserad utbildning i fyra moduler som vinder
sig till olika malgrupper hos SKR:s medlemmar

— introduktion, organisationens forberedelser,

upphandling och uppfoljning. , ,

Vart mal — att bli

Sveriges biista arbetsplats

Var malsiattning har sedan 2016 varit att bli Sveriges bésta arbetsplats
enligt Great Place to Work. Det dr ett inspirerande mal som ocksa har
visat sig vara en utmaning. Nir vi satte upp malet att bli Sveriges bésta
arbetsplats var siktet instéllt pa att na detta under 2020, men dven om vi
for varje ar som gatt har tagit stora steg pa vigen har vi inte lyckats na
malsittningen. Eftersom malet att bli Sveriges bista arbetsplats dr en
stark ledstjérna for oss fortsétter vi arbetet som krévs for att uppna detta.

For tredje aret i rad mottog SKL. Kommentus en Great Place to
Work-certifiering under 2020, vilket ir ett bevis pa att var arbetsplats-
kvalitet dr utmarkt och hallbar 6ver tid. Att vi har medarbetare som ar
nojda och mar bra dr vart viktigaste KPI och detta miter vi varje ar
med hjilp aven medarbetarundersdkning.

En av nycklarna till en utmirkt och hallbar arbetsmilj6 ar att vi
arbetar med ett systematiskt arbetsmiljoarbete. Hos oss finns ett stort
engagemang for arbetsmiljofragor i hela organisationen. Varje ar
genomfors ett flertal insatser i arbetsmiljoarbetet:

¢ arbetsmiljokommittén har 4-6 protokollférda méten under aret.

o fysiska arbetsmilj6- och brandskyddsronder pa samtliga kontor en
gang per ar med uppfoljning av avvikelser.
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Ett 6kat medarbetarinflytande ger en béttre
arbetsmiljoupplevelse och vi kommer dér-
for fortsitta att genomfora aktiviteter som
frimjar detta.

 psykosocial arbetsmiljérond med handlingsplaner en gang per ar.

¢ oOversyn av rutiner for hur man gar tillvéiga i olika arbetsmiljo-
situationer samt hur man kan forebygga ohilsa pa arbetsplatsen.

 utbildning av samtliga nyanstillda i systematiskt arbetsmiljoarbete
och hur det fungerar hos oss.

Ett 6kat medarbetarinflytande ger en bittre arbetsmiljoupplevelse och
vi kommer darfor fortsitta att genomfora aktiviteter som framjar detta.

Forutom insatserna ovan har en lokalanpassning till ett semiflexibelt
arbetssitt implementerats pa féretagets samtliga kontor, vilket inne-
bar att det har skapats ytterligare mojligheter till en inspirerande och
kulturbyggande miljo for alla medarbetare. Det har blivit storre
utrymmen fér teamarbeten, méten och enskilt arbete.

Eftersom pandemin br6t ut under varen har det semiflexibla arbets-
sdttet inte kunnat praktiseras i nagon storre utstrackning. Sedan mars
2020 har de flesta anstillda i enlighet med Folkhdlsomyndighetens
rekommendationer arbetat hemifran. Chefer och medarbetare har
kommunicerat med varandra till storsta delen digitalt, och nya

system och verktyg har tillhandahallits for att skapa bra forutsétt-
ningar for detta.

Viissa sagen

De stoérsta utmaningarnaivar arbetsmiljo ar stress och att halla en
god balans mellan arbete och fritid. For att forebygga dessa risker har
foretaget samlat personalrepresentanter till en arbetsgrupp, Véssa
sagen-gruppen, som leds av HR och vars uppdrag ar att arrangera
aktiviteter som ir stirkande fér bade kropp och sjil. Exempel pa
arrangemang och erbjudanden under aret:

e foreldsningar for alla medarbetare i stressférebyggande och
stresshantering samt mindfulness.

o attainterna utbildningar for alla medarbetares kompetensutveckling.

 digital morgonyoga.

e enstegriaknartivling.

¢ har pingisbord pa kontoret i Stockholm for att bjuda in till en rolig
paus i arbetet samt ordnat en pingisturnering, Pingisstegen.

» massage pa kontoret tva ganger per ar for alla medarbetare.

¢ frukost pa kontoret tva dagar i veckan.

Viir stolta 6ver att alla medarbetare i koncernen har genomfort en
tredagars utbildning i ledarskap, FranklinCoveys 7 goda vanor. Det ar
fran den sjunde vanan, Vissa sagen, som arbetsgruppen har fatt sitt
namn. Nir var och en ir sin egen ledare ger kunskapen om praktiska
ledarverktyg oss goda forutsiattningar att hantera en stressig vardag pa
ett mer effektivt och hdlsosamt vis. Vi ser manga positiva effekter av
denna utbildningssatsning och De 7 goda vanorna utgdér numera en
plattform for vart sitt att arbeta och interagera med varandra.



Har du fragor om vart hallbarhetsarbete eller
forslag pa hur vi kan bli annu battre?

Kontakta:

Peter Nohrstedt, hallbarhetschef
08-709 59 07
peter.nohrstedt@sklkommentus.se

~ KemKolles ||
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