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Symbolférklaring

BE Texten ingar i annonsen = Texten ingar i kvalificeringen

A Texten kommer att inga i avtalet i ? Texten kommer att publiceras i avtalskatalogen

I ESPD l Texten/fragan innehéller ESPD-krav

@ Texten/fragan innehaller krav som maste uppfyllas

@":: Fragan ar viktad och ingar i utvarderingen L4 Fragan ar viktad och ingar i utvarderingen

@ Fragan stalls endast upplysningsvis & Fragan besvaras av upphandlaren

G:‘ Fragan ar markerad for sarskild uppfoljning

1. Allman information

1.1 Information om upphandlingen

1.1.1 Inkdpscentral och avropsberattigade upphandlande myndigheter A

SKL Kommentus Inkdpscentral AB, organisationsnummer 556819-4798,
(fortsattningsvis Inkdpscentralen) ar bildat i syfte att vara inkdpscentral for kommuner,
landsting, regioner och deras bolag och for att genom samordnad upphandling dels
ingd ramavtal i eget namn avsedda for andra upphandlande myndigheter (UM), dels
medverka vid en offentlig upphandling som ombud at flera UM. Denna upphandling
gors i eget namn.

Denna upphandling omfattar de upphandlande myndigheter, kommunalférbund,
gemensamma namnder och bolag som uppraknas i bilaga 01 - Avropsberattigade
parter. Att vara avropsberattigad innebar en maojlighet att avropa fran tecknade
ramavtal, dock ingen skyldighet. Nar det i ndgot av upphandlingsdokumenten hanvisas
till UM avses ndgon av de avropsberattigade parterna i bilaga 01.

Se vidare om avropsrutiner www.sklkommentus.se

1.1.2 Méjlighet att lamna anbud pa hela eller delar av upphandlingen @

Upphandlingen har delats upp i flera anbudsomraden med anledning av for att
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anpassas utifran de behov som UM kan ha pa system och service.

Ett anbudsomrade utgors av:
- var och ett av de 12 ovan angivna anbudsomraden.

- Geografiskt indelning gors enligt nedanstaende sju geografiska omradendv s
antingen ett nationellt omrade eller enligt nedan presenterade geografiska omraden.

De geografiska omraden som finns ar

- Nationellt: Leveranser ska kunna ske till samtliga geografiska omraden

- Omrade 1: Norrbottens, Vasterbottens, Vasternorrlands och Jamtlands lan.

- Omrade 2: Dalarnas, Gavleborgs, Sédermanlands, Uppsala, Vastmanlands och
Orebro lan.

- Omrade 3: Ostergoétlands, Jonkopings, Kalmar och Kronobergs lan.

- Omrade 4: Gotlands och Stockholms lan

- Omrade 5: Hallands, Varmlands och Vastra Gotalands lan.

- Omrade 6 : Blekinge och Skane lan.

Vilket/vilka anbudsomraden som avses i anbudet anges under respektive
anbudsomraden.

1.1.3 Ramavtalsperiod A

Nar ramavtalet har [6pt i maximalt fyra ar 16per det ut utan foregdende uppsagning.

Kontraktstiden kan anpassas till de férutsattningar som galler for specifik
sakerhetsteknik. For system och anlaggning innebar det att kontraktet kan motsvara
upp till systemets livstid.

1.1.4 Ramavtalsstart

Ramavtalsstart ar beraknas ske 2022-02-01

1.1.5 Takvolym
Inkdpscentralen uppskattar att de avropsberattigade myndigheterna kommer att
avropa varor och tjanster som omfattas av ramavtalet for 450 mkr.

Ramavtalets takvolym satts till 675 mkr.

Om ramavtalets omsattning uppgar till takvolymen har Inkdpscentralen ratt att saga
upp det till omedelbart upphérande. En sddan uppsagning paverkar inte giltigheten av
kontrakt som ingatts dessférinnan.

1.1.6 Omfattning A

Upphandlingen omfattar anskaffning av tekniska och mekaniska sakerhetssystem med
tillhdrande tjanster samt brandskydd med tillhérande tjanster.
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Samtliga avrop fran tecknade ramavtal kommer att ske genom férnyad
konkurrensutsattning (FKU). Det innebar att villkor stallda i ramavtalsupphandling ar
baskrav och lamnade priser ar takpriser.

Upphandlingen bestar av féljande 12 anbudsomraden:

. Mekaniska och elektromekaniska lasanlaggningar inklusive support och service
. Inbrottslarm, installation inklusive support service

. Support och service av befintligt inbrottslarm

. Overfallslarm (personlarm) inklusive support och service

. Kameradvervakning installation inklusive support och service
. Support och service av befintlig kameratvervakning

. Brandskyddssystem installation inklusive support och service
. Support och service av befintligt brandskyddssystem

+ 9. Passagesystem installation inklusive support och service

« 10. Support av service av befintligt passagesystem.

« 11. Digitala nycklar installation inklusive support och service

« 12. Support och service av befintliga digitala nycklar

OO U~ WN —

Foljande villkor galler fér upphandlingen.

+ Anbud kan lamnas pa ett eller flera anbudsomraden.

« Anbud som lamnas for sakerhetsteknik, (d vs omrade1,2,4,5,7,9 och 11) innebar
att leverans ska kunna ske till samtliga offentliga verksamheter enligt lista dver UM
i Sverige

- Anbud géllande service (d vs omrade 3,6 ,8,10 och 12) kan avse antingen
leveranser till UM i hela Sverige eller upp till 5 av 6 geografiskt omraden inom
respektive anbudsomrade.

+ Anbud géllande system (d vs omradde 2,5,7,9,11) ska avse uppforande av
komplett anlaggning, support och service fram till garantiperiodens slut (5 ar). Vid
FKU kan andra andra tider komma att galla.

« Vid FKU lamnas referensprislista for presenterad utrustning. For dessa prislistor
sker upprakning enligt valt index eller faststallt arligt upprakningstal under
kontraktstiden. Pris far inte dverstiga pris for likvardigt offererad
huvudkomponent i ramavtal.

« Vid FKU kan debitering for ej specificerat material ske utifran paslag pa leverantors
inkopspriser. | sddana fall ska inkdpspriser kunna redovisas 6ppet mot UM.

« Support och serviceavtal avser tillganglighet for system och installelsetider for
insatser.

« Material for allt servicearbete debiteras.

- Vid utbyggnad /reparation av anlaggning ska debitering av material ske utifran vid
FKU lamnad referensprislista/paslag pa inképspriser. Likvardiga produkter far ej
Overstiga ramavtalspris.

- Initial och fortlépande utbildning for installerade system t ex uppgradering av
system ska inga for i service och supportavtal.
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« Lamnande priser i ramupphandlingen ar takpriser.
« Priser for tjanster uppdateras enligt angivet index.

1.1.7 Vagledning om avropsvolymer till anbudsgivare

Samtliga UM som anges i bilaga 1 har anmalt att de vill ha ratt att avropa fran
ramavtalet.

Inképscentralen garanterar ingen avropad volym genom ramavtalet. Faktisk volym
beror pa i vilken utstrackning de avropsberattigade myndigheterna valjer att anvdanda
ramavtalet.

Avtalsomradet ar nytt vilket gor att avtalets volym ar en uppskattning utifran den
information som finns om marknad och behov.

1.2 Upphandlingsforfarande

1.2.1 Oppet forfarande

Upphandlingen genomfdrs enligt bestammelserna om 6ppet forfarande i lagen (2016:1145) om
offentlig upphandling, LOU.

1.3 Avropsforfarande

Efter att ramavtal ingatts sker tilldelning av enskilda kontrakt fran UM till antagen
leverantdr genom avrop. Hur detta ska ske beskrivs nedan.

1.3.1 Tilldelning efter en fornyad konkurrensutséttning OF
Tilldelning sker genom ett avropsforfarande med férnyad konkurrensutsattning i
enlighet med 7 kap. 8 8 LOU.

Forfarandet innebar att UM skickar en skriftlig avropsforfragan till samtliga
ramavtalsleverantérer som har ramavtal inom aktuellt anbudsomrade for att pa nytt
lamna avropssvar i enlighet med de villkor som anges i ramavtalet.

FKU genomfors i foljande steg.

- Steg ett. Information om kommande upphandling skickas till antagna
ramavtalsleverantorer for angivet anbudsomrade infér upphandling. Intresseanmalan
med svar gallande huruvida leverantor har for avsikt att delta Iamnas inom 5 dagar.
Nagot krav pa att Iamna anbud finns inte.

- Steg tva. FKU genomfors. Platsbesdk kan férekomma. Svarstid anges i FKU. Minsta tid
for anbudslamning ar 21 vardagar.

- Steg tre. Svar lamnas enligt anvisningar i FKU.

- Steg 4. 1 samband med utvardering kan anbudsgivare komma att bjudas in till
anbudspresentation. Syftet med sddan presentation ar att sakerstalla tolkningen av
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inkommet anbud i férhallande till forutsattningar och stallda krav. Vid sadan
presentation ska ansvariga for genomférande av det framtida uppdraget delta.

- Steg 5. Tilldelning av kontrakt.
- Steg 6. Tecknande av kontrakt

- Steg 7. Startmote.

Faststallda villkor i ramavtalet kan inte omférhandlas i den férnyade
konkurrensutsattningen och inte heller kan krav som stallts i ramavtalet andras eller
bytas ut. Om det ar nédvandigt far dock villkoren preciseras och vid behov
kompletteras. Det ar da fraga om att komplettera eller forfina villkoren i ramavtalet for
att fanga upp sarskilda omstandigheter som behoéver uppfyllas for att kunna fullgéra
ett enskilt kontrakt.

Precisering, och vid behov komplettering, av krav och mervarden i fornyade
konkurrensutsattningar kan goras inom foéljande omraden:

« Utférande av uppdraget

+ Efterlevnad av lagar och férordningar relevanta for uppdraget

+ Informationssakerhet inklusive personuppgiftshantering

+ Ledningssystem for informationssakerhet

 Sarskild anpassning for sakerhetsklassad verksamhet, inkl. sékerhetsskydd och
sakerhetskontroll av personal

« Specifika krav pa kompetens hos utférare

« Etiska regler

+ Specifika villkor for elsakerhet

+ Teknisk I6sning

» Funktionalitet vad galler 6ppna och stangda sakerhetssystem

+ Sakerhetssystem

* Programvara

* Infrastruktur

« Uppdatering av system resp. anvandarinformation
* Kryptering

« Monitorering och detektering

» Operationssekretess

« Tillganglighetskrav pa system

« Tillganglighet planerade driftstopp

+ Installationsvillkor

+ Byggnadsinformationsmodeller - BIM

+ Tillganglighet i offentliga miljéer

« Villkor gallande fastighetsnat och infrastruktur

« Medverkan vid 6verlamnande vid 6vergang till ny leverantor

+ Support och service, inkl. support pa distans och fullserviceavtal
* Jour

« Drifts- och underhdllsinstruktioner

+ Material inkl. reservdelar

+ Garantier
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+ Hallbarhet

+ Sakerstallande av saker leverans

+ Kundportal

+ Personalrelaterade krav/mervarden, sdsom legitimationsplikt och narvaroredovisning
+ Kontroll och uppféljning, inklusive test och verifiering

+ Larmcentral

| bilaga 04 - Avropsvagledning framgar information som avses publiceras till UM med
information om hur UM genomfér den férnyade konkurrensutsattningen for det specifika
ramavtalet.

| avropsforfragan ska en skalig tidsfrist for att ldmna avropssvar anges. Denna tidsfrist faststalls
med hansyn till avropsforfragans komplexitet samt den tid som behovs for att lamna
avropssvar. Avropssvar inkomna efter angiven tidsfrist beaktas inte.

Avropssvaren ska vara skriftliga och innehallet omfattas av sekretess fram till det att beslut
fattats om val av leverantor. Kontrakt tilldelas den ramavtalsleverantér som lamnat ekonomiskt
mest fordelaktiga anbud utifran de villkor som angetts i avropsforfragan.

Om efterfragad leverans inte kan erbjudas ska orsak till detta meddelas UM.

Ratten att ta emot avropsforfragningar kan inte delegeras av ramavtalsleverantoéren till
underleverantdr eller annan ramavtalsleverantor. UM ska meddela de
ramavtalsleverantdrer som lamnat avropssvar om beslut som fattats om val av
leverantor.

Avropet avslutas och regleras genom att skriftligt kontrakt upprattas och undertecknas
av ramavtalsleverantéren och UM eller Kund.

1.3.2 Beskrivning av underlag vid FKU

Krav som stalls vid ramavtalsupphandlingen ar minimikrav fér de uppdrag som
kommer att tilldelas genom FKU. De mervarden som utvarderas i
ramavtalsupphandling kan utvarderas pa nytt eller géras om till obligatoriska
krav. Stallda krav i ramavtalsupphandling och utlovade mervarden i anbudet i
ramavtalsupphandlingen ska alltid kunna uppfyllas.

Vid genomférande av FKU anvands tva underlag. Underlagen ar dven underlag for
avlamnande av anbud.

- Underlag 1 FKU mall fér krav och anbud sakerhetsteknik (Krav och utvardering
gallande specifikt uppdrag)

- Underlag 2 FKU mall for krav och anbud sakerhetsteknik. (Pris)

Syftet med upplagget ar att anpassning ska kunna ske utifran faktiska behov,
forutsattningar och krav som UM har pa utférandet av tjansten.

UM kan vid FKU kravstalla eller utvardera kriterier under ett eller flera av
nedanstaende huvudkriterier. Kriterierna ska vara fortydliganden eller konkretisering
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av i ramupphandlingen stallda krav och/eller mervarden. Krav och mervarden gallande
specifikt uppdrag preciseras i underlag 1.

| de fall UM vaéljer att endast stalla obligatoriska krav kopplade till ett eller flera av
nedanstaende kriterier sker utvardering utifran lagsta lamnade anbudspris.

Overgripande férutsattningar (t ex krav pd samordning)
Kundportal

Befintlig sakerhetsteknik

Integrationer

Funktioner

Kompetens och erfarenhet

Service och servicenivder (avseende servicenivaer, finns faststallda miniminivaer i
Bilaga 7-9 - Mallar SLA)

Hallbarhet

Krav pa specifik sdkerhetsteknik

Krav pa specifik service

Optioner

Foljande villkor galler vid férnyad konkurrensutsattning (FKU)

Samtliga avrop tilldelas genom férnyad konkurrensutsattning.

Omfattning och avgransning for uppdrag framgar vid FKU.

Specifika krav gallande genomfdérande, tjanster och produkter kan tillkomma vid
det specifik FKU. De specifika kraven kan avse:

- Sekretesskrav och krav pa personuppgiftshantering.

- Informationssakerhet och sakerhetsskydd. Den upphandlande myndigheten
kan till exempel stalla specifika och fortydligande krav pa
informationssakerhet baserade pa informationsklassning med utgangspunkt
fran den information som ska hanteras inom det som avropas. Kraven kan
vara baserade pa SKR:s verktyg for informationsklassning - "KLASSA". For
exempel pa fortydligande krav, se KLASSAS verktyg for informationsklassning.
UM kan stalla krav pa sakerhetsklassad personal for sarskilda uppdrag.

+ Redovisning av statistik.

- Sarskilda krav pa samverkan med andra leverantorer.

- Sarskilda krav gallande utférande av tjanst t ex atgardstid.

- Sarskilda krav gallande teknik, teknisk utformning och majlighet till
integration.

- Sarskilda krav pa kompetens och erfarenhet t ex sakerhetsklassning.

- Sarskilda krav pa support och servicenivaer.

Lamnade priser i ramupphandlingen pa utrustning och service ar takpriser for
likvardiga produkter. Vid FKU kan sankning av pris ske men inte hojning savida inte
prishojning sker utifran faktorer leverantoren inte kan styra over.

Utvardering av pris kan komma att ske utifran for uppdraget anpassad modell:

- Utvardering kan ske utifran framtagen sortimentslista for valt omrade.
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- Utvardering kan ske utifran rabattsats pa angiven officiell prislista och
uppskattad avropssumma for angivet sortiment per ar.
- Utvardering utifran paslag pa leverantdrens inkdpspriser. Max paslag ar 10 %.

« Vid FKU ska leverantér inkomma med uppskattning av tidsatgang per profession.
Utvardering sker enligt framtagen uppskattning av insatstider for uppdraget
utifran vilken tid respektive profession behover for att genomféra uppdraget.

1.3.3 Priser vid FKU

Vid genomférande av upphandling gallande ramavtal utvarderas takpris pa
huvudkomponenter.

Vid genomférande av FKU kan ytterligare produkter komma att efterfragas och da

kan uppskattade volymer och priser for produkterna inga i utvarderingen. Utdver detta
kan nettoprislistor pa tillhérande men ej specificerade artiklar komma att begéaras in
och utvarderas.

De priser som UM efterfragar framgar i Underlag 2. FKU mall och krav for
sakerhetsteknik

Tillkommande produkter och priser kan vara unika for det specifika uppdraget. De
grundlaggande krav som stallts pa material och pa produkter ska dock alltid vara
uppfyllda for artiklar som ingar i uppdrag kopplade till dessa ramavtal. Det innebar t ex
att regler gallande markning, kvalitet, prisjustering forseningsavgifter mm ska galla
aven tillkommande artiklar.

1.3.4 Senaste dag for kontraktstilldelning
Kontrakt med stdd av detta ramavtal tilldelas senast sista dag for ramavtalets giltighetstid.

1.3.5 Havning av kontrakt

En upphandlande myndighet har ratt att hava kontraktet enligt vad som framgar av
"allmanna kontraktsvillkor". Om den upphandlande myndigheten har havt ett kontrakt
som grundar sig pa ramavtalet har den ratt att undanta den aktuella leverantéren vid
kommande férnyade konkurrensutsattningar fran ramavtalet.
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