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Ett ar med fokus pa Agenda 2030,
hallbara leveranskedjor, klimatet
och cirkular ekonomi

Trots att &r 2021 praglades av den pdgaende coronapandemin
har Addas hallbarhetsarbete lyfts till en hogre niva.

Vi har bland annat utvecklat och infért en analysmall for
Agenda 2030 som féregar vara upphandlingar och som séker-
staller att vi tar hdllbarhetshansyn dar det ar relevant. Vi har
ocksa tagit fram en digital utbildning i hallbar upphandling
tillsammans med Regionernas kansli for hallbar upphandling
och Sveriges Kommuner och Regioner.

Under 2021 har vi stallt drivande och nyskapande klimatkrav
och lanserat ramavtal med cirkulara inslag. Vi har aven hanterat
ett antal incidenter utifran hallbara leveranskedjor, baserat pa
var omvarldsbevakning. Den viktigaste och mest omfattande
har varit var uppfdljning av risken for tvangsarbete i
it-leveranskedjorna i Kina.

Den digitala vardagen paverkar var arbetsmiljé och medan en
del av personalstyrkan har upplevt en battre balans mellan
arbete och fritid har andra upplevt det motsatta. Ett dkat
distansarbete har medfért andra behov av kontorslokaler, ndgot
som har sammanfallit med dvergangen till ett aktivitetshaserat
arbetssatt pd Adda. Var medarbetarndjdhet, som méts av Great
Place to Work, har trots de speciella forhallandena 6kat fran
féregdende ar. Samtidigt har antalet resor i tjanst varit historiskt
lAgt och darmed ocksa klimatfotavtrycket fran vara resor.

Rapporten ar strukturerad enligt de 17 globala malen i
Agenda 2030.
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Nojda och vdlmaende medarbetare

En av Addas viktigaste malsattningar ar medarbetare som ar ndjda och
mar bra. Darfér mater vi varje ar var arbetsplatskvalitet genom Great Place
to Works medarbetarundersékning. Undersékningen ger oss ett resultat -
ett Trust Index - som utgor vart nyckeltal for medarbetarnojdhet.

Sedan 2016 har Adda haft som mal att bli Sveriges basta arbetsplats enligt
Great Place to Work och fér varje &r har vi tagit stadiga steg framat. Ar
2021 lyckades vi hoja koncernens Trust Index fran 79 % till 83 %. Det ar ett
mycket gott resultat som vi glader oss &t, men det racker inte riktigt for att
bli utsedd till en av Sveriges basta arbetsplatser. Ddremot mottog Adda sin
fjarde Great Place to Work-certifiering, vilket ar ett bevis for var utmarkta
arbetsplatskvalitet.

Ar 2021 lyckades vi héja koncernens Trust
Index fradn 79 % till 83 %. Det dr ett mycket
gott resultat som vi gldder oss @t.

ANSTANDIGA

ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

TILLVAXT

Medarbetarinflytande i arbetsmiljoarbetet

Systematiskt arbetsmiljoarbete &r en av nycklarna till en hallbar arbets-
miljo och pa Adda finns ett stort engagemang f6r arbetsmiljofragor. Med-
arbetarinflytande i arbetsmiljéfragor ger en battre upplevelse av arbets-
miljon och darfor fortsatter vi att genomfdra aktiviteter som framjar detta.

Varje ar genomfors ett flertal insatser i arbetsmiljoarbetet:

® Minst fyra protokollférda moten i Arbetsmiljokommittén.

® Fysiska arbetsmiljo- och brandskyddsronder pd samtliga
kontor minst en gang per ar.

® Psykosocial arbetsmiljérond med handlingsplan en gang per ar.

® Qversyn och kommunikation av rutiner for tillvdgagangssatt
i olika arbetsmiljosituationer samt hur vi kan férebygga ohélsa
pé arbetsplatsen.

® Uthildning av samtliga nyanstallda i systematiskt arbetsmiljdarbete
och hur detta fungerar i praktiken hos oss pa Adda.

Den digitala vardagen

Sedan coronapandemin brot ut varen 2020 har de flesta anstéllda

i enlighet med Folkhalsomyndighetens rekommendationer arbetat
hemifran. Chefer och medarbetare har stallt om till ett digitalt arbetssétt,
vilket inneburit att i stort sett all kommunikation kollegor emellan samt
avdelningsmdéten, utbildningar, seminarier och konferenser genomforts
digitalt 4ven under 2021.

Att arbeta ensam och pa distans under en ldng sammanhangande period
ar forknippat med arbetsmiljoérisker och darfér har en digital arbetsmiljo-
rond genomforts for forsta gangen. Den syftade till att underséka hur det
digitala arbetet paverkar vart vdlmaende och vad som behdver géras for
att forebygga skador och ohélsa. Vi har ocksé infort en mangd aktiviteter
och atgarder foér att minimera arbetsmiljoriskerna samt for att bibehalla
valmaende, gemenskap och meningsfullhet i arbetet:

® Fler ett-till-ett-moten mellan chef och medarbetare.

® Digitala fikor, fredags-quiz och andra sociala tillstallningar.

® Hemarbetsplatserbjudande - ett ekonomiskt bidrag fran
arbetsgivaren till ett val fungerande och ergonomiskt hemmakontor
hos medarbetaren.
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Balans mellan arbete och fritid

De stérsta utmaningarna i var arbetsmiljo ar stress och att halla en god
balans mellan arbete och fritid. For att férebygga dessa risker har féretaget
samlat personalrepresentanter till en arbetsgrupp, Vassa sdgen-gruppen,
som leds av HR och vars uppdrag &r att arrangera aktiviteter som ar
starkande for kropp, sjal, hjarna och hjarta. Exempel pd arrangemang
under aret var en friluftsdag, lunchtraning online och interna utbildningar
for alla medarbetares kompetensutveckling.

Vassa sdgen-gruppen har fatt sitt namn frdn den tredagarsutbildning

i ledarskap, FranklinCovey’s 7 Goda Vanor, som alla medarbetare i Adda-
koncernen far genomféra. Vassa sadgen ar den sjunde vanan som handlar
om att med praktiska ledarverktyg ge oss sjalva forutsattningar att hantera
en stressig vardag pa ett mer effektivt och halsosamt satt. Vi ser manga
positiva effekter av denna utbildningssatsning och De 7 Goda Vanorna utgér
numera en plattform for vart satt att arbeta och interagera med varandra.

Inforande av ett aktivitetsbaserat arbetssatt

Pandemiperioden och det 6kade distansarbetet har ocksd medfdrt andra
behov av kontorslokaler. P4 Adda har ett aktivitetsbaserat arbetssatt
inforts under aret och fler métesrum har ordnats samt ytterligare en studio
fér webbsandningar. En minskad elférbrukning har uppstatt till foljd av en
uppséagning av 25 % av kontorsytan i Stockholm.

Rapporteringskanaler for visselbldsning pa plats

| december tradde en lag om visselbladsarfunktion i kraft och i samband
med det upprattade Adda rapporteringskanaler for samtliga bolag i
koncernen. Genom dessa rapporteringskanaler kan personer med koppling
till Adda uppmarksamma organisationen pa missférhallanden inom

Addas verksamheter.

Kvinnodominerad bransch och lag
omsattning pa personal

Adda verkar i en bransch dar generellt sett fler kvinnor &n mén arbetar.
Foretaget stravar efter en kénsfordelning pa 60/40 eller jamnare. 2021
hade Adda en férdelning p& 70 % kvinnor och 30 % man. Personal-
omsattningen var 6,73 %, vilket anses som férhallandevis lagt, och
genomsnittsaldern var 42 &r. Nastan alla anstallda arbetade heltid.
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Minskat klimatfotavtryck fran vara resor

Sedan 2016 mater vi vara tjansteresors klimatpaverkan och sedan 2018
klimatkompenserar vi utslappen fran genomférda resor.

For verksamhetséaret 2021 klimatkompenserade vi fér 23 ton koldioxid-
ekvivalenter for utsldpp som héarror fran tjansteresor och energianvand-
ningen pa Stockholmskontoret.

Klimatkompensationen sker genom tradplantering i samarbete med
smabrukare i Cochabamba och Santa Cruz i projektet ArBolivia'. Férutom
klimatnytta bidrar tradplanteringen till forbattrad inkomst for smabrukarna
samt framjar aterbeskogning och biologisk mangfald i Amazonas.
Atgarderna bidrar tillsammans till att motverka den globala uppvarmningen,
lindra fattigdom och férbattra halsan for projektets medlemmar.

Totala utslapp

2 200
S 150 145
S — 97
o 10 \
2018 2019 2020 2021

Trenden med nedatgaende utslapp fran vara tjansteresor ar tydlig sedan
2018. Siffrorna fran 2020 och 2021 ar dock starkt paverkade av pandemin
som inneburit att vara tjansteresor har varit pa en historiskt lag niva.

Da det digitala arbetssattet verkar ha kommit for att stanna innebar det
formodligen ett permanent lagre resande i tjanst jamfért med tiden innan
pandemin och darmed ocksa ett lagre klimatfotavtryck.

Forbattrad hallbarhetskommunikation

Forst och framst har vi gjort om vara hallbarhetssidor pd Addas webbplats
sd att det ska bli lattare att fa en éverblick éver Inkdpscentralens héllbar-
hetsarbete. P4 sidorna finns nu uppdaterad information om hur vi arbetar
med hallbara leveranskedjor, sociala fragor i Sverige och miljéhénsyn i vara
upphandlingar och dynamiska inképssystem. Det finns &ven information
om Hallbarhetskollen, KemKollen och hur vi jobbar med Agenda 2030.

' Se https://zeromission.se/projects/en-affarsdriven-losning-mot-avskogning-i-holivia
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For nytillkomna ramavtal har vi dessutom publicerat hallbarhetssamman-
stallningar péa respektive avtals webbsida. | dessa sammanstéllningar kan

vara kunder och intressenter fa en snabb dverblick dver vilka hallbarhets-

krav och villkor som har stéllts i respektive upphandling samt vilka globala
mal i Agenda 2030 som respektive avtal bidrar till.

Under aret har vi ocksa tagit fram en ny struktur for vara hallbarhets-
nyheter som inneburit ett battre fléde av nyheter till kunder och intressenter.
Bland annat har vi publicerat en serie nyheter om hur vi arbetar med
Agenda 2030. Dessutom har vi utvecklat vara hallbarhetsnyhetsbrev

som nar drygt 1 000 mottagare fyra gdnger om aret.

ADDA AFFARSCONCEPT

AffarsConcept, var konsultverksamhet, erbjuder kunder stéd att stélla
relevanta miljokrav och sociala krav i upphandlingsuppdrag, att ta hdnsyn
till hdllbarhetsfragor och att erbjuda hjalp att foélja upp stallda hallbarhets-
krav. Inom utbildningarna Diplomerad upphandlare och Certifierad upphand-
lare ingar heldagsutbildningar i hallbar upphandling.

ADDA KOMPETENS
God uthildning for alla

Genom véra utbildningar i smarta format mdjliggor vi god utbildning for
alla inom kommuner och regioner, oavsett deras geografi och ekonomiska
forutsattningar. Utbildningarna tacker bland annat frdgor om hur kollektiv-
avtalen i sektorn hanger ihop och vilka rattigheter och skyldigheter arbets-
givare och arbetstagare har. Detta innebar att utbildningarna bidrar till
anstandiga arbetsvillkor for alla i kommuner och regioner.

En utbildning som Adda Kompetens har lanserat under aret ar den digitala
uthildning i hallbar upphandling som Inkdpscentralen har tagit fram
tillsammans med SKR och Regionernas kansli for hallbar upphandling.
Utbildningen utgar fran vad en upphandlande organisation bér ténka pa
fore, under och efter upphandling fér att upphandla hallbart.

Samverkanstjanster som bidrar till ansténdiga arbetsvillkor

Genom vara samverkanstjanster HR- och chefsguiden och Léneldanken
mdojliggér vi for kommuner och regioner att tillférsékra alla arbetstagare
anstandiga arbetsvillkor samt lika l6n for likvardigt arbete. HR- och chefs-
guiden ger kommuner och regioner stdd och vagledning i HR-frédgor inom
arbetsratt, inklusive kollektivavtal, lagar och regler, medan Léneldnken ar
ett stod i arbetet med l6nestruktur, lGnerelationer och lonespridning.
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Q Husieroum Innovation och digitalisering for hallbara lésningar
INNOVATIONER OCH

'mm Innovation och teknologiska framsteg ar nyckeln till bade socialt, miljo-

massigt och ekonomiskt hallbara lésningar. Det bidrar dessutom till att
skapa nya marknader och arbetstillfallen, vilket i sin tur kan bidra till en
effektiv och jamlik resursanvandning. Att investera i innovation ar darfor
ett satt att skapa forutsattningar for hallbar utveckling.

Det ar med utgangspunkt i detta som vi stéttar kommuner och regioner

i deras arbete med att ta tillvara pa digitaliseringens mojligheter. Stédet
bestar av ett ledarskapsprogram for valfardens digitalisering och nationell
skalning av modellen Digital mognad i offentlig sektor - DiMiOS. Modellen
ar evidensbaserad med malsattningen att ka kommuner och regioners
digitala mognad for att battre kunna ta tillvara pa de mojligheter digitali-
seringen ger, men ocksa dka innovationskraften pa en organisatorisk niva.
DiMiOS drivs av SKR med Kompetens som projektleverantor. Projektet del-
finansieras av Svenska ESF-radet. Parallellt med projektet erbjuds
sekundéara malgrupper utbildning i modellen.

Adda Kompetens har vidare startat ett samarbete med Leif Denti, Fil. Dri
psykologi vid Goteborgs universitet, kring innovationsledning. Dessutom har
vi tagit 6ver administration, férvaltning samt utveckling av Innovations-
4 o guiden som &gs av SKR. Detta for att ytterligare kunna stétta kommuner
och regioner i innovationsfragor.

]

WALLBAR Hallbara bocker och blanketter
12 KONSUMTIONOCH
PRODUKTION

Adda Kompetens séljer bocker om bland annat arbetsratt, upphandling och
kommunallagen samt tryckta blanketter fér bland annat halso- och sjuk-
vard, férskola och skola. Bockerna och blanketterna trycks hos H-tryck AB
i Markaryd, som ar certifierade enligt ISO 14001 (miljéledningssystem) och
licensierade enligt Nordens officiella miljdmarkning Svanen.

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
0OCH EKONOMISK
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ADDA INKOPSCENTRAL

Genom vart hallbarhetsarbete tar vi ansvar for manskliga rattigheter och
miljon i vara ramavtal och dynamiska inkopssystem. Detta ansvar kréver
inte bara att vi har policyer och processer pa plats for att kunna identifiera,
forhindra och begransa negativ paverkan. Det kréver ocksa att vi kan visa
hur vi tar det har ansvaret. Med anledning av detta har vi under aret
genomfdrt flera insatser for att nd ut med vart hallbarhetsarbete.

Ny struktur for var omvarldsbevakning av
hallbarhetsfragor

Samtidigt som att vi har arbetat pa var externa kommunikation har vi dven
utvecklat var omvarldsbevakning av hallbarhetsfragor relaterat till vara
kategorier. Varannan vecka skickar vi ut var omvarldsbevakning till hela
Inképscentralen, juridiska avdelningen och andra relevanta delar av
koncernen, Regionernas kansli for hallbar upphandling och Upphandlings-
myndigheten. Bevakningen ligger till grund for var incidenthantering.

Ett exempel pa var incidenthantering &r de fragor vi stallde till vara
leverantorer pa ramavtalet Yrkesklader och skor efter att militaren i februari
hade tagit makten i Myanmar, dar textilindustrin ar viktig. Vi ville snabbt

f& reda pa om varor pa avtalet tillverkades i Myanmar, for att kunna féra
dialog med vara leverantdrer om eventuella atgérder. Vi kunde dock konstatera
att inga varor pa avtalet tillverkades i Myanmar.

Vi stréivar efter att stélla krav pd hdllbarhet i alla
vdra upphandlingar och dynamiska inképssystem
ddr det dr relevant, det vill sdga utifran risk fér
negativ pdverkan och mdgjligheten till fréimjande.
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Vi stravar efter att stalla krav pa hallbarhet i alla vara upphandlingar och
dynamiska inkopssystem dar det ar relevant, det vill sdga utifran risk for
negativ paverkan och mojligheten till framjande. For att sakerstalla att
Inkdpscentralen stéller krav dar det ar relevant har vi under aret tagit fram
hallbarhetsmallar som anvands fére upphandling:

® |nfdr beslut om upphandling anvander vi en checklista som omfattar
15 hallbarhetsaspekter och tacker risker for manniskor, miljo och
samhalle. Analysen &r del av den affarsanalys som Inképscentralen
tar fram infor beslutet.

® |nfoér upphandling gér vi en langre Agenda 2030-analys som omfattar
samma hallbarhetsaspekter som checklistan. Férutom att hjalpa oss
att bedéma risk och mojligheten till framjande &r var Agenda
2030-analys ocksa vart verktyg for att bedéma riskernas allvarlighets-
grad. En beddmning av allvarlighetsgrad ar avgérande for att vi ska
kunna prioritera var kravstallning och uppféljning.

® Vi har ocksd utvecklat en landriskanalys som hjélper oss att avgora
var i vara leveranskedjor riskerna &r som storst. Analysen bygger pa
Worldwide Governance Indicators, ITUC Global Rights Index, Environ-
mental Performance Index och Corruption Perception Index. Den tacker
darmed FN Global Compacts fyra pelare manskliga rattigheter, arbetares
rattigheter, miljéskydd och anti-korruption.

® |andriskanalysen ar en viktig komponent nér vi gor férdjupade risk-
analyser av en viss produkts risker, det vill sdga med fokus pa hallbara
leveranskedjor.

Hallbarhetsrapport 2021 1



Efter

il e Utveckling av kravstallningar Fore
E under upphandling
Hallbara leveranskedjor och sociala fragor i Sverige

FRLIT T Under dret har vi utgdtt frén de avtalsvillkor om héllbara leveranskedjor
OCHEKONOMISK PRODUKTION

4

som vi delar med Sveriges regioner och som ligger ndra Upphandlings-
myndighetens villkor. | vissa upphandlingar har vi ocksa tagit fram specifika
) krav relaterat till hallbara leveranskedjor och ett exempel &r villkor om
(R e ansvarsfullt utvunna mineraler i bland annat vara elektronikavtal.

e
L & 2
15 EKOSYSTEM OCH FR[D[IGAUBHII!_I([U'
BOLOGSKMANGEALD DERANDESAHLLER | var portfolj av ramavtal och dynamiska inkdpssystem har vi stallt krav

pa hallbara leveranskedijor i 56 % av avtalen.

By JMsTLOHE ANSTANDIGA Vad galler sociala fragor i Sverige utgar vi frdn Upphandlingsmyndighetens
ARBETSVILLKOR . . . . . . .
OCHEKONOMISK mall for arbetsrattsliga villkor enligt kollektivavtal och deras dialogkrav
g om sysselsattningsframjande atgarder. Dialogkravet anvander vi da vi ar
en inképscentral. Fér andra sociala fragor, som arbetsmiljo och lika rattig-

heter och méjligheter, har vi utvecklat olika krav beroende pa bransch.

TIIMW
4

Mallarna bygger pa FN:s vagledande principer for féretag och ménskliga

. s A .. . | var portfélj av ramavtal och | var portfolj av ramavtal och
rattigheter, OECD:s riktlinjer om tillbdrlig aktsamhet for ansvarsfullt fore- dynalrgniska iJnk(jpssystem har dyna?niska iJnk(jpssystem har
tagande och_'lager.n om offentlig up'phandlirng. De ér"anpass:.:\de ti.ll Inkdps- vi stallt krav pa arbetsréattsliga vi stallt dialogkrav om syssel-
centralens forutsattningar som privat aktér, men férhoppningsvis kan de villkor enligt kollektivavtal i sattningsframjande atgarder
ocksd vara ett stod i andra upphandlande myndigheters arbete. Darfor har 13 % av avtalen. i 5% av avtalen.

vi publicerat mallarna péa vara hallbarhetssidor pd Addas webbplats.
_ _ 10 Mo Vi har ocksa haft ett fokus pa att renodla anvandningen av vara krav
OJAMLIKHET ° ° . . . vy .
- da hallbara leveranskedjor endast ska anvandas nér det séljs eller anvands

Under aret har vi genomfort tio Under aret har vi &ven genomfort =) varor pa avtalet. Om det daremot handlar om en tjanst som utférs i Sverige

hallbarhetsanalyserinforbesiut 17 Agenda 2030-analyser infor v har vart fokus varit att, utifrén risk, stélla krav pa arbetsréttsliga villkor

om upphandling. upphandling.

enligt kollektivavtal, arbetsmiljo och lika rattigheter och mdéjligheter.

Om det &r ett avtal som badde omfattar forsaljning eller anvandning av
varor och en tjanst har vi vid behov stéllt krav pa bade hallbara leverans-
kedjor och sociala fragor.

Tillsammans med Regionernas kansli for hallbar upphandling har vi &ven Tillsammans med Upphandlingsmyndigheten har vi dessutom tagit fram
jort fordj iskanal infektion, forkla k last- o . . o S .
glor OrdJuDad? riskanatyser av LS SR adeﬁ’ [nuns; JelEh 2 ast krav pa universell utformning. Vart arbete med tillgdnglighet och samtliga
handskar och visir. Riskanalyserna har vi publicerat pa vara hallbarhetssidor . . . NP o .
5 e e e, anvandares behov &r dock unde‘r utveckling och var férhoppning &r att var
Agenda 2030-analys ska leda till battre krav.
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HALLBAR Vart andra fokusomrade &r cirkulér ekonomi och vi arbetar for att 6ka
12 KONSUMTIONOCH . . . . .. . .

PRODUKTION andelen ramavtal och dynamiska inkdpssystem med cirkuldra l6sningar.

m Ett avtal dar detta fokus marks tydligt ar Digitala enheter for arbetsplats

och skola, som blev klart for avrop under aret. Hallbarhetskraven i upp-
handlingen sakerstaller en hdg generell hallbarhetsniva pa produkterna pa
ramavtalet och kunden kan vid behov stéalla &nnu tuffare hallbarhetskrav
vid foérnyad konkurrensutsattning. Alla leverantorer ska dessutom kunna
tillhandahalla atertagstjanster, rekonditionerade produkter och ge rad till
kunderna kring hallbara val.

| var portfolj av ramavtal och dynamiska inkdpssystem har vi stallt krav
pa cirkuldr ekonomi 21 % av avtalen. Vi kategoriserar vara avtal som
cirkulara om de omfattar minst tre av fem mal for cirkular upphandling
i Vlaanderen-Circulairs modell.?

Nivaer av hallbarhet

Vi delar in vdra ramavtal och dynamiska inképssystem utifran olika niva-
er av hallbarhet. | de allra flesta upphandlingar stéller vi hallbarhetskrav
medan det endast &r en del av avtalen som vi kategoriserar som hallbara
ramavtal eller som ramavtal med hallbara alternativ.

Milisk —— — Med hdllbart ramavtal menar vi ett ramavtal som &r fokuserat pa en
IlJoKrav VALBEFINNANDE SANITETFORALLA hallbar ldsning. Det kan vara en design, prestanda eller funktion déar ett

P4 miljomradet ar var ambition att stalla ldngtgdende miljokrav pa det
som har en stor paverkan och dar det finns mojlighet till férbattringar.
Som utgangspunkt har vi under aret anvant Upphandlingsmyndighetens

helhetsperspektiv har antagits ur hallbarhetssynpunkt. Med hallbart alter-
nativ menar vi ett ramavtal dar det finns varor i varukatalogen, webbutiken
eller varulistan som &r markerade som sarskilt hallbara.

1 2 Eﬂaﬁlﬁln" OCH

hallbarhetskriterier. Nar det har saknats kriterier inom viktiga omraden, PRODUKTION

eller nér vi har velat ldgga ribban hégre, har vi tagit fram egna. m Aven om vi siktar pé fler hallbara ramavtal och ramavtal med hallbara
alternativ ar det viktigt att ocksa stalla drivande hallbarhetskrav generellt.

Ett omrade dar vi under aret har tagit fram egna krav ar transporter, bland 13 A e T Under aret har exempelvis 13 planer anlagts inom ramen for vart dynamiska

annat da fossilfria transporter ar ett av vara tva fokusomraden. Till kraven inkdpssystem for konstgras. Tack vare var medverkan i upphandlingarna

har vi tagit fram riktlinjer som vagleder oss i hur vi ska stélla krav, utifran @ beddmer vi att langre gdende hallbarhetskrav har stéllts. Fler skyddsatgarder

for att sékerstalla minskad spridning av mikroplaster har darmed vidtagits.

tre olika nivaer. Riktlinjerna syftar till en mer enhetlig kravformulering och
en tydlighet i hur kraven ska foljas upp under avtalstiden. Malet ar att nd
langre med vara transportkrav och uppna stérre miljonytta.

1 EKOSYSTEM OCH
BIOLOGISK MANGFALD

avtal och dynamiska i var portfolj ar i var portfolj ar
| var portfolj av ramavtal och dynamiska inkdpssystem har vi stallt krav inkopssystem har vi kategoriserade kategoriserade
. - . stallt hallbarhetskrav som hallbara som ramavtal med
pa fossilfria transporter i 13% av avtalen. ) . .
i 92 % av avtalen. ramavtal. héllbara alternativ.

2 Se https://skr.se/skr/demokratiledningstyrning/upphandling/hallbarupphandling/cirkularekonomiochupphandling.46672.html.
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ANSTANDIGA Utdver detta har vi hanterat ett antal incidenter utifran hallbara leverans-
ARBETSVILLKOR . o o . . e
OCHEKDNOMSK kedjor, baserat pa var omvarldsbevakning. Den viktigaste och mest

// omfattande har varit var uppféljning av risken fér tvdngsarbete

Fore '
‘I i it-leveranskedjorna i Kina.

Uppfdljning av hallbarhetskrav efter upphandling

Hallbara leveranskedjor och sociala fragor i Sverige

For oss ar uppfoljning en forutsattning for hallbar upphandling. Darfér

arbetar vi systematiskt med uppféljning av de krav vi stéller. Vi kontrollerar
bland annat att leverantérer har policyer och processer pa plats for att
hantera riskerna for manskliga rattigheter, arbetares rattigheter, miljéskydd
och korruption i leveranskedjan.

Under aret har vi hanterat 26 sjalvskattningsenkéater samt genomfdrt
19 digitala kontorsrevisioner och 24 digitala aterrevisioner utifran
hallbara leveranskedjor. Vara revisioner resulterar regelbundet i att
leverantorerna atgardar brister i deras policyer och processer for hallbara
leveranskedjor. | slutdndan ar de ocksa ofta uppskattade.

Vid aterrevision hos en av leverantdrerna pa ramavtalet Dryckesautomater
uttryckte leverantéren att de hade tagit intryck av diskussionerna under
tidigare revision. Effekten var att de for férsta gdngen hade kartlagt
produkternas ursprung, borjat stalla mer adekvata fragor till leverantdrerna
och att de tillsammans med leverantérerna hittat flera konkurrensférdelar
(unigue selling points) som de tidigare inte hade tankt p4. Sammantaget
har véra revisioner fordjupat leverantérens relation med sina leverantorer.
Leverantdren har aven tagit fram en strategisk plan for att bli bast

i branschen med hallbarhet.

Under aret har vi initierat 4 uppféljningar av arbetsrattsliga villkor
enligt kollektivavtal.

Fér oss dr uppféljning en férutsdttning fér héllbar
upphandling. Déarfér arbetar vi systematiskt med
uppfélining av de krav vi stéller.

De senaste aren har vi natts av rapporter om allvarliga krankningar av
uigurers och andra muslimska minoriteters manskliga rattigheter i Kina.
Manniskorattsorganisationer har rapporterat om tvangsarbete i regionen
Xinjiang men ocksé om overféringar av uigurer och andra muslimska
minoriteter fér tvangsarbete i fabriker i 6stra Kina.

Syftet med uppfoljningen var att identifiera eventuella fall av stats-
sanktionerat tvAngsarbete i vara it-leveranskedjor. Syftet var ocksa att
sakerstalla att vara it-leverantérer och varumarkesédgare iakttar tillborlig
aktsamhet (due diligence) for manskliga rattigheter i enlighet med vara

avtalsvillkor.

Uppfoljningen genomfordes tillsammans med Regionernas kansli fér hallbar
upphandling och Svenska kyrkan och i december sléappte vi rapporten
“State Imposed Forced Labor in China — Swedish Buyers’ Monitoring of
Electronics Supply Chains"s.

Var uppféljning avslojade ingen slutmonteringsproduktion i Xinjiang.

Vi fann dock att branschen i allmanhet ar daligt forberedd pa att identifiera,
férhindra, begransa och redogéra fér hur den hanterar risken for stats-
sanktionerat tvangsarbete i Kina. Var granskning visade dven att det finns
fler grupper an uigurer och andra etniska minoritetsmedborgare som ar

i riskzonen for tvadngsarbete i Kinas fattigdomshekampningsprogram.

3 Se https://www.adda.se/globalassets/inkopscentral/hallbarhet/ny-hallbarhetssida/ny-hallbarhetssida-v2/
state-imposed-forced-labor-in-china.pdf.
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Miljokrav 1 %Nusmmm Ett exempel pa en uppfoljning av miljokrav ar uppféljningen av ett antal
PRODUKTION produkter pa ramavtalet for Hygienartiklar och stddmaterial.

P4 miljomradet har vi under aret foljt upp ett brett spann av miljékrav. w

Da det ofta ar produkt- eller tjansterelaterade krav ser uppféljningarna
GODHALSA OCH
| uppfoljningen fokuserade vi pa fyra produktgrupper och ett antal krav:

olika ut beroende pa krav och bransch. Samtidigt har vi féljt upp krav pa o
I Upphandlingemydighetens kit o

leverantdren, som systematiskt miljdarbete.
—‘VV L 4
PRODUKTER kemtekniska produkter for professionell hygien,

rengdring och underhall

Under aret har vi foljt upp sju avtal utifradn miljokrav.

ENGANGS- Hudvardande &mnen
HANDSKAR Ftalater

PLASTFILM Ftalater
PRODUKTER Bisfenol A

| HANTERING AV

LIVSMEDEL

Vi féljde upp de tva leverantdrer som vi har avtal med och uppféljningen
startade 24 manader in pa det fyrariga avtalet.

Stickprovsprodukter plockades ut frén inkdpsstatistiken och leverantéren
ombads att inkomma med bevis for att utplockade kemiska produkter,
engangshandskar, plastfilm och andra produkter som anvénds i hantering
av livsmedel uppfyllde kraven i avtalet for respektive produktgrupp.
Darefter granskade vi dokumentationen.

Plastfilm och produkter i hantering av livsmedel passerade felfritt.

En avvikelse hittades for engdngshandskar medan flera avvikelser hittades
fér de kemiska produkterna pa det évriga sortimentet. Adda Inkdpscentral
stallde fragan till leverantdrerna om hur det sag ut for det resterande
sortimentet fér handskar och kemiska produkter och leverantdrerna gjorde
da en ordentlig genomlysning av hela sortimentet. Det visade sig att fler
kemiska produkter inte klarade kraven. Leverantdrerna &tgardade avvik-
elserna med att ersatta produkterna som avvek med alternativa produkter
som uppfyller Inkdpscentralens krav och nya prislistor publicerades pa
ramavtalssidan p& webben.

Efter uppfdljningen var bada leverantorerna positiva trots att de fick avsatta
en hel del resurser for att ga igenom hela sortimentet. De uttryckte dock att
uppfoljningen borde ha skett tidigare &n 24 manader in pa avtalet och att det
hade varit bra om datum for uppféljningen hade kommmunicerats vid avtals-
start for att underlatta resurssattning.
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Under aret har vi ocksa arbetat pa nya rutiner och riktlinjer fér uppféljningen
av vara hallbarhetskrav, som vantas antas under forsta kvartalet 2022.
For ramavtalet Forskolebyggnader har vi dven tagit fram en metod fér
redovisning av klimatpaverkan.

Metoden bygger pé att leverantorerna har gjort klimatberakningar for
sina konceptforskolor, vilket 6kar bade bestéllarnas och leverantérernas
kunskaper om vilka delar i byggskedet som ger storst klimatavtryck.
Redovisningen av klimatpaverkan ska ske vid avrop och ska hjalpa
kommuner att gora klimatsmarta val vid nybyggnation.

Samordnade uppfoljningar i Hallbarhetskollen

Genom Hallbarhetskollen kan vara kunder ta del av samordnade uppf6lj-
ningar av krav pa hallbara leveranskedjor, det vill sdiga méanskliga rattigheter,
arbetares rattigheter, miljo och korruption. Vi kontrollerar att kundernas
leverantorer har de policyer och processer pa plats som kravs for att de
ska kunna efterleva kraven pa hallbara leveranskedjor.

Under aret har vi genomfort 12 digitala kontorsrevisioner och 13 digitala ater-
revisioner inom ramen for Hallbarhetskollen. Detta innebar att vi har foljt upp
13 av vara kunders avtal. Siffran ar ndgot lagre an féregdende ar pa grund av
svarigheter att planera in revisioner hos leverantérerna under pandemin.

Vi har dven sént ett seminarium om Hallbarhetskollen under aret.

Samordnade uppféljningar i KemKollen

Genom KemKaollen kan vara kunder ta del av samordnade uppféljningar
av kemikaliekrav. Varor kdps in fran kundernas avtalade leverantérer och
analyseras for sitt kemiska innehall.

Kemkollen &r ett samarbete mellan Adda Inképscentral, Regionernas kans-

KeKoller ||

Nationell samverkan for uppfélining
av kemikaliekrav i upphandling

| omgangen "Plastic Fantastic” granskades 60 varor fran 32 olika leveran-
torer: bakformar och grytlappar, bakplatspapper, plastfilm, stekpannor och
platar, varor for infusion och injektion, inkontinensartiklar, forband samt
varor for tandreglering och bettskenor. Elva typer av kemiska @mnesgrupper
analyserades, i vilka det ingick mellan 1-26 @mnen per amnesgrupp. Totalt
analyserades 88 unika kemiska @&mnen. Totalt genomférdes 1357 unika
kemiska analyser av enskilda @mnen i “Plastic Fantastic”.

Vi har aven sant tva seminarier om KemKollen under aret.

Samarbeten
Samverkan inom offentlig sektor

Vart ndra samarbete med Regionernas kansli for hallbar upphandling har
fortsatt under aret, inte minst i uppféljningen av risken for tvadngsarbete
i Kina och inom ramen fér KemKollen. Aven inom ramen for Hallbarhets-
kollen koordinerar vi vara uppféljningar.

Under aret slutférde regionerna, SKR och Adda Inképscentral dessutom
arbetet med att ta fram en digital utbildning i hallbar upphandling, som
forvaltas av Adda Kompetens.

Regelbundet har vi &ven gemensamma avstamningsmdéten med fokus
pa hallbarhet med Regionernas kansli for hallbar upphandling, SKR och
Upphandlingsmyndigheten.

Vinnovaprojekt om offentlig upphandling som ett klimatpolitiskt styrmedel

Adda Inkdpscentral deltar i projektet som leds av IVL Svenska Miljdinstitutet
och har malet att introducera ett arbetssatt i den offentliga upphandling-
en som bygger pa kvantitativ och digitaliserad klimatinformation baserat
pa internationella standarder. Under 2021 har en berakningsmall med
instruktioner tagits fram av IVL i samarbete med Inképscentralen, inom
ramen for Inkdpscentralens upphandling av entrémattor. Mallen kommer
att anvandas av leverantdrerna for att redovisa klimatpaverkan fran
transporter under avtalstid.

2020, "Plastic Fantastic”, med fokus pd material i kontakt med livsmedel, ! !

li for hallbar upphandling och Trossa. Under aret avrapporterades temat for
sjukvardsmaterial och tandteknik. o . . . o .

Vart ndra samarbete med Regionernas kansli fér hallbar upphandling
har fortsatt under dret, inte minst i uppféliningen av risken fér

tvéngsarbete i Kina och inom ramen fér KemKollen. Aven inom ramen
fér Hdallbarhetskollen koordinerar vi véra uppféljningar.
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Utbyte av erfarenheter inom Leadership for Change

Adda Inkdpscentral &r medlem av Atea Sustainability Focus initiativ
Leadership for Change, tillsammans med bland annat Vattenfall, H&M och
IKEA. Initiativet bygger pa ett manifest om att prioritera hallbarhet vid
inkép av it och gynna aktorer som &r i linje med 1,5-gradersmalet, verkar
for en cirkuldr ekonomi och respekterar manskliga rattigheter. Inom ramen
for initiativet delar medlemmarna kunskap och erfarenheter kring hallbarhet
vid ink6p i syfte att identifiera basta praxis. Under aret har Adda Ink6ps-
central bland annat delat var erfarenhet av uppféljningen av risken for
tvangsarbete i leveranskedjorna i Kina.

Hallbarhetsarbete pa gang

Analys av kunders 6nskemal om samordnade uppféljningar

Under oktober genomférdes en analys om vara kunders 6nskemal och
synpunkter om uppféljning av hallbarhetskrav som ar vanligt forekommande
i upphandlingar. Analysen indikerar att det finns fler kravomraden inom
hallbarhet dar det finns ett behov och ett intresse av ett samordnat stéd
till vara kunder, utéver den uppféljning som idag ingar i Hallbarhetskollen
och KemKollen. Analysen kommer att utgdra underlag for hur var framtida
satsning pa uppféljningsstod inom hallbarhet ska se ut.

Klimatfotavtryck for ramavtalsportfoljen

Inom ramen fér det Vinnovaprojekt som Adda Inképscentral deltar i under-
soks nu mojligheten att klimatredovisa var ramavtalsportfolj. Detta som
ett led i att kunna erbjuda vara kunder mer hallbarhetsinformation om vara
ramavtal och dynamiska inkdpssystem.

Nya villkor for hallbara leveranskedjor

Tillsammans med Upphandlingsmyndigheten och Regionernas kansli for
hallbar upphandling haller vi pa att ta fram nya villkor f6r hallbara
leveranskedjor. Malet med villkoren ar att de ska vara annu mer i linje
med FN:s vagledande principer fér féretag och méanskliga rattigheter och
OECD:s riktlinjer om tillborlig aktsamhet fér ansvarsfullt foretagande an
nuvarande villkor, som ocksa de bygger pa de internationella ramverken.
Detta for att sdkerstalla att offentlig sektor staller drivande krav samt for
att stotta och forbereda vara leverantdrer pd kommande EU-lagstiftning
om tillbdrlig aktsamhet. Planen &r att de nya villkoren med tillhérande
stéddokument och vagledning ska lanseras innan sommaren.
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Har du fragor om vart héllbarhetsarbete eller
forslag pé hur vi kan bli annu battre?

Kontakta:

Peter Nohrstedt, hallbarhetschef Certifierad
08'709 59 07 OKT 2020-SEP 2021
peter.nohrstedt@adda.se SE




