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SKL Kommentus AB:s yttrande infér Sveriges genomforande av de nya
standardformuldren, s.k. eForms (Fi2020/02812)

SKL Kommentus AB (Kommentus) har beretts tillfalle att yttra sig 6ver ovan rubricerat arende och
anfor foljande.

Sammanfattning

e Kommentus anser att mottagarna av inbjudan har getts for kort tid for en grundlig
genomgang av eForms. Kommentus férbehaller sig mojligheten att aterkomma med
ytterligare synpunkter efter en sadan genomgang.

e Kommentus anser att utgangspunkten bor vara att samtliga valbara uppgifter ska vara
frivilliga, dvs. att inga valbara uppgifter gors obligatoriska.

e Kommentus féresprakar en grundlig och inkluderande genomférandeprocess med
malsattning att fardigstalla genomférandet senast den 14 november 2023.

e Kommentus anser att regeringen bor tydliggdra varfor (nyttan) ytterligare uppgifter ska
samlas in genom standardformularen.

e Kommentus anser att annonsering under troskelvardena ska vara sa enkel som méjligt och
att de inte ska innehalla samma mangd uppgifter som annonser 6ver troskelvardena.

e Kommentus framhaver vikten av att rattigheterna till de insamlade uppgifterna regleras for
att andamalen med insamlingen ska kunna nas och uppgifterna inte missbrukas.

e Kommentus anser att upphandlande myndigheter av alla storlekar boér inkluderas i
genomférandet av eForms.

Kommentus 6nskar vara delaktig i processen for genomforande av eForms och star till regeringens
forfogande i det fortsatta arbetet.

Kommentus instdmmer i stort med Sveriges Kommuner och Regioners (SKR:s) yttrande (dnr
20/00957) 6ver rubricerat darende. Kommentus vill dock komplettera med féljande synpunkter.

Begreppet upphandlande myndigheter i Kommentus yttrande omfattar dven upphandlande enheter
enligt lagen om upphandling inom férsorjningssektorerna.

1. Vilka genomforandetider ser ni som nddvandiga for genomférande av eForms? Nar
skulle ni exempelvis behova veta eventuella uppgifter som ska vara obligatoriska?

Kommentus anser att genomférandet av eForms maste fa ta tid for att alla intressenter som berors
av genomforandet ska fa mojlighet att bidra till arbetet och de 6vervaganden som regeringen har att
ta stallning till. Det ar av vikt att eForms genomfdrande:

- anpassas till de behov som finns i Sverige

- att de uppgifter som samlas in ar motiverade, samt

- att uppgifterna far verklig praktisk nytta for berérda aktorer. Detta galler sarskilt i de fall da
valbara uppgifter gors obligatoriska.

Bade upphandlingsverktygen och standardformularens tillampning riskeras om genomférandet inte
ges tillracklig tid eller berérda aktorer inte involveras. Om de upphandlande myndigheterna anser att
det ar oklart vilka uppgifter som ska samlas in och varfor, kommer leverantérernas nytta av
annonserna och de statistiska &ndamalen att forfelas. Det kan dven skapa en dissonans bland
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systemagarna for upphandlingsverktygen som ska inféra standardformularen i sina system. Oklara
motiv kan dven forsvara arbetet med att ta fram d&ndamalsenliga och anvandarvanliga I6sningar. Mot
bakgrund av att upphandlingsverktygen och inférandet av eForms sker pa en konkurrensutsatt
marknad kan otydligheter kring genomférandet och en alltfér snabb process medféra att de olika
systemen utvecklas pa olika satt och att standardformularens utseende och innehall varierar
beroende pa vem som tillhandahaller upphandlingsverktygen.

Kommentus anser harmed att det ar av vikt att genomfdrandet sker pa ett genomarbetat,
inkluderande och sammanhallet satt sa att resultatet blir enhetligt, anvdandarvéanligt och val anpassat
till svenska forhallanden. Mot bakgrund harav ser Kommentus behov av att regeringen planerar for
en genomfoérandeprocess med malet att pabdrja tillampningen av eForms infor den 25 oktober 2023
snarare dn en snabbare process for att paborja tillampningen redan efter 14 november 2022.

2. Hur kommer omstéllningen till eForms paverka era kostnader i form av exempelvis:
a. nya tekniska system?

Kommentus bedriver en nationell inkdpscentral fér ca 1000 kunder, dvs. kommuner och regioner
och deras bolag. Vi bedomer att flera av de uppgifter som regeringen har att ta stallning till vid
genomférandet ar sddana som en nationell inkdpscentral saknar tillgang till. Det &r uppgifter som
inkdpscentralen med stor svarighet kan tillgodogdra sig infor, under och efter en upphandling. Det
beror dock pa i vilken omfattning valbara uppgifter gors obligatoriska.

For Kommentus kan omstallningen till eForms bidra till 6kade kostnader for uppdaterade tekniska
system samt olika tjanster som kopplas till eForms. Aven om eForms inte skulle medféra stora dkade
kostnader for basutbudet i upphandlingsverktygen kan, de uppgifter som inképscentralen behéver
ange vid upphandlingar, medféra att Kommentus blir tvungen att kopa andra tjanster for att kunna
ange korrekta uppgifter i standardformularen.

b. sarskilda uppgifter som gors obligatoriska?

Mot bakgrund av den korta tid som gavs for att Iamna in synpunkter och att inbjudan nadde
mottagarna under semesterperioden, behéver Kommentus aterkomma i denna fraga vid ett senare
tillfalle under hésten 2020.

Kommentus anser att ju fler valbara uppgifter som goérs obligatoriska, desto mer kommer
inkdpscentralens verksamhet att paverkas. Det &r svart att fa tillgang till detaljerade uppgifter i varje
enskild upphandling om dessa normalt finns hos tusentalet avropande myndigheter.

¢. mangden uppgifter som gors obligatoriska?

Mangden valbara uppgifter som gors obligatoriska paverkar Kommentus pa ett flertal fronter. Det
kraver storre resurser fran de delar av verksamheten som genomfor upphandlingen bade avseende
att ta fram korrekta uppgifter samt att for respektive upphandling fylla i formuladren vid de olika
skedena under en upphandling. Detta kan inte heller avhjélpas enbart genom att géra uppgifter
upprepningsbara i systemet.

Kommentus genomfor ett stort antal komplexa och omfattande upphandlingar varje ar, for vilka
Kommentus redan i dagslaget har svart att fa tillgang till korrekta uppgifter. Vid en évergripande
oversyn av valbara uppgifter i eForms ser Kommentus flera uppgifter som med stor svarighet kan
anges. Sadana uppgifter har en enskild upphandlande myndighet tillgdngliga pa ett annat satt én en
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nationell inképscentral. Kommentus har ingen praktisk mojlighet att fa tillgang till dessa uppgifter
utan en betydande 6kning av kostnader.

d. annat?

Om resultatet av genomfoérandet skulle bli att nya formular ska borja anvandas i Sverige kommer det
medfora andrade processer hos Kommentus, och samtliga upphandlande myndigheter i landet, for
att inkludera en sadan hantering samt utbildning av personal som idag inte hanterar denna typ av
formular. Det kommer saledes medfora 6kade kostnader. Nya formular skulle aven medféra att
Kommentus maste satta upp nya rutiner for att hamta in sddana uppgifter da en stor del av
uppgifterna inte finns tillgangliga hos Kommentus, utan hos de avropande myndigheter som
tillampar vara ramavtal. For sadana uppgifter galler samma forutsattningar som har angetts under
rubriken 2. c ovan.

3. Hur kan nya eller befintliga tekniska l6sningar (i exempelvis e-upphandlingsverktyg
eller andra system) sdnka den administrativa bérdan nar eForms infors?

Mot bakgrund av att systemlésningarna som kommer hantera eForms finns pa en konkurrensutsatt
marknad kan den hanteringen som anvandningen av eForms innebdér, och de tekniska I6sningar som
kan underlatta den administrativa bérdan vid inférandet av eForms, 6ka kostnaderna for
upphandlande myndigheter. Kommentus har dven erfarenhet av att den aktuella marknaden inte ar
sarskilt proaktiv eller innovativ i utvecklingen av sina system. Orsaken kan vara att den svenska
marknaden ar liten och att konkurrensen om kunderna &r hard. Nar marginalerna for leverantorer
som tillhandahaller upphandlingsverktyg och andra system &ar sma bidrar det till Iaga incitament for
att utforma systemen utéver det minsta nédvandiga for att anvdandarna ska kunna uppfylla sina
lagreglerade skyldigheter. Teknikens utveckling pa andra omraden kan dessutom genom nya Al-
I6sningar som anvander offentliga uppgifter springa forbi upphandlingsverktygens system pa ett satt
som 6verstiger den nytta som implementering av eForms kan uppna.

Kommissionen efterstravar en utveckling av Al-I6sningar genom inférandet av eForms. Kommentus
staller sig fragande till om det kommer vara mojligt, med den marknad for upphandlingsverktyg som
finns i Sverige, att uppna den tekniska niva som kravs for att ta fram lampliga Al-I6sningar. Om fler
uppgifter kravs in kommer dven trésklarna for nya leverantérer pa marknaden att bli hogre och det
kan bidra till att de maktférhallanden som finns pa marknaden cementeras ytterligare, vilket
Kommentus inte anser ar en dnskad effekt av eForms genomfdrande.

Kommentus ser ddremot att upphandlingsverktyg som kan ateranvanda och automatisera uppgifter
vid anvandning av standardformularen skulle medfora viss minskning i den administrativa bérdan.
Kommentus anser att eventuella valbara uppgifter, som gors obligatoriska, i sa stor utstrackning som
moijligt bor vara ateranvandbara och automatiserade. Da varje upphandling ar unik ser Kommentus
att de valbara uppgifter som helt kan automatiseras kommer vara fa.

4. Vilka uppgifter anser ni bor goras obligatoriska av de som dr valbara nationellt och
vilka bor vara frivilliga? Om mdojligt i prioriteringsordning inom varje kategori.
(referera garna till BT1-nummer)

Kommentus avser att dterkomma i denna fraga vid ett senare tillfalle under hésten 2020.

Kommentus anser som utgangslage att alla valbara uppgifter ska vara frivilliga, dvs. att inga valbara
uppgifter ska goras obligatoriska.
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5. For valbara uppgifter ("Optional”) som SE bedémer inte ska vara obligatoriska finns
det flera alternativ, vilka bor exempelvis:

a. vara obligatoriska att tillhandhalla for annonsdatabaserna men frivilliga att fylla i for
upphandlare?

b. vara frivilliga att tillhandhalla for annonsdatabaserna och frivilliga att fylla i for
upphandlare?

c. inte alls visas i annonserna?

Kommentus avser att aterkomma i denna fraga vid ett senare tillfdlle under hosten 2020.

Kommentus anser som utgangslage att alla valbara uppgifter i foérsta hand inte alls ska visas i
annonserna och i andra hand vara frivilliga att tillhandahalla fér annonsdatabaserna och frivilliga att
fylla i for upphandlare.

6. Hur anser ni att annonser under troskelvardet bor hanteras i relation till eForms?

Kommentus anser att det inte bor tillkomma nagra obligatoriska uppgifter for annonser under
troskelvardet. Annonser under troskelvardet bor hallas enkla sa att den arbetsborda som kravs for
denna typ av upphandlingar reflekterar deras varde. Kommentus ifragasatter dven vardet av
ytterligare uppgifter fér annonser under troskelvardet nar det galler statistikinsamling. Gransen for
vilka upphandlingar som ska omfattas av inhamtningen av statistik behdver sattas pa en rimlig niva sa
att inte varje inkop fran forsta kronan omfattas och hdar menar Kommentus att troskelvardena utgoér
en lamplig grans.

Vad blir konsekvenserna fran ert perspektiv att ha exempelvis:
a. Samma systematik och mangd uppgifter 6ver och under troskelvardet?

Kommentus anser att det blir en oproportionerlig insats vid utformning av annonser under
troskelvardet i forhallande till upphandlingens varde att ange samma mangd uppgifter Gver som
under troskelvardet. Mindre upphandlande myndigheter, vars upphandlingar till stor del ligger under
troskelvardet och vilka inte har nagot storre utrymme till 6kad arbetsborda for upphandlare, kan
paverkas negativt om en storre andel av deras upphandlingar paverkas av genomférandet av eForms.
For Kommentus foreligger samma problem avseende tillgangen till uppgifter fér annonser under
troskelvardet som for annonser 6ver troskelvardet, dven om sadana upphandlingar ar mindre
forekommande i Kommentus verksamhet. Aven mycket sma upphandlingar medfér en stor
informationsinsamling for att Kommentus ska kunna uppfylla sina skyldigheter enligt eForms.

b. Samma systematik men farre uppgifter under tréskelvardet?

Kommentus ser det som positivt att man haller ihop systematiken mellan annonser 6ver respektive
under troskelvardena sa att samma arbetssatt kan tillampas for alla typer av upphandlingar, men
antalet och vilka uppgifter som ska anges for de olika annonserna behdver vara anpassade till de
olika annonserna 6ver respektive under troskelvardena.

c. Olika systematik éver och under tréskelvardet?

Kommentus forordar generellt en och samma systematik for bada typerna av annonser. Kommentus
ser inga fordelar med olika systematik dver respektive under tréskelvardena, sa lange det inte
medfor en storre lattnad i tillampningen under troskelvardet. For denna typ av upphandlingar finns
det dven ett begransat allmanintresse av att ta del av lika omfattande uppgifter.
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7. Har ni nagra andra synpunkter ni sarskilt 6nskar framfora?

Ett spektra av upphandlande myndigheter

Kommentus vill framfora vikten av att ta hansyn till det spektra av upphandlande myndigheter som
finns i Sverige vid genomfdrandet av eForms. SKL Kommentus Inkdpscentral AB, tillsammans med
andra nationella inkdpscentraler, aterfinns i ena dnden av det spektrat, och sma kommuner och
deras kommunala bolag aterfinns i andra dnden. Beslutet att géra valbara uppgifter obligatoriska,
men aven till viss del att gora valbara uppgifter frivilliga, maste fattas i ljuset av att det ska vara
maijligt och rimligt for samtliga typer av upphandlande myndigheter att Iamna dem.

Andamélsenlig uppgiftsinsamling

Ett intresse som har lyfts fram vid genomférandet av eForms ar mojligheten att inhamta forbattrad
statistik pa omradet for offentlig upphandling. Kommentus instdmmer i att uppgifter via eForms kan
tjana detta syfte och att det kan bidra till battre och mer underbyggda politiska beslut. Det ar i detta
hdnseende viktigt att analysera mojligheterna fér upphandlande myndigheter att samla in
uppgifterna for varje upphandling som genomfors. Alternativa tillvagagangssatt for att hamta in
uppgifter for statistikindamal bor 6vervagas for att hitta det mest kostnadseffektiva sattet.

Vem dger informationen?

En viktig fraga som behover redas ut under genomforandet &r vem som har vilka rattigheter till den
information som ska samlas in via standardformuldren. Den insamlade informationen kommer att
innebdra en betydande affarsnytta for den som samlar in den. De svenska upphandlingsverktygen
ags av privata aktérer som genom insamlingen far en unik tillgang som kan séljas och i varsta fall
missbrukas. Kommentus ser ett behov av att i genomférandet faststalla vem som ager
informationen, hur och av vem nyttjandet av informationen far ske. Det for att dels astadkomma
basta nytta med informationen, dels tillgodose en sdker och ansvarsfull hantering. Kommentus ser
det som ett alternativ att Upphandlingsmyndigheten i rollen som statistikmyndighet bor vara dgaren
av den samlade informationen. Vidare bor samtliga systemagare som samlar in information genom
eForms ges begransad nyttjanderatt till informationen som samlas.

En plan fér implementeringen

Kommentus foreslar att regeringen ska ta fram en implementeringsplan for genomférandet av
eForms, dar regeringen i ett forsta skede tydliggor och kartldgger de olika mal och vinster som
motiverar att varje uppgift samlas in och i relevanta fall publiceras. | ett andra skede bor kostnaden
for insamlingen av uppgifterna identifieras och vagas mot vinsterna med insamlingen, vilka bor vara
jamt fordelat pa samtliga berorda intressenter. | detta hanseende vill Kommentus framhava att det
bor vara tydligt pa vilket satt genomférandet medfor vinster dven for de upphandlande
myndigheterna, eftersom det 4r dem som kommer alaggas den storsta arbetsbordan. Kommentus
ser, vilket har specificerats genom svaren pa regeringens fragor, att gora valbara uppgifter till
obligatoriska kommer medfdra stora kostnader for storre upphandlande myndigheter samt
upphandlande myndigheter som ar regionala eller nationella inkdpscentraler.

Yttrandet har beretts i Kommentus Juridiska rdd och Kommentus ledningsgrupp fattade den 18
september 2020 beslut om att stélla sig bakom yttrandet.

Asa Edman Lotta Olsson
Chefsjurist Bolagsjurist



