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1. Inledning
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Avropsstddet ar framtaget for upphandlande myndigheter (UM) i syfte att underlatta vid
avrop fran ramavtalet Fordonsleasing inklusive tjanster 2023.

Vid fragor om ramavtalet, kontakta i forsta hand var kundsupport via telefon 08-525 029
96 eller e-post inkopscentralen@adda.se.

Ramavtalet innehaller tva delomraden dar Ayvens Sweden AB (fd Leaseplan Sverige AB)

ar leverantor pa bada.

2. Definitioner

Nedan &ar en lista Over nagra av de begrepp som forekommer.

Avropskontrakt

Fordon

Fordonsleverantor

Kontraktsvillkor

Leasegivare

Leasetagare

Leasingkontrakt

Leasingobjekt

Leasingperiod

Ramavtalet

2024-10-25

Det kontrakt som tecknas mellan leverantdr och upphandlande
myndighet och som reglerar villkoren for avropet. Leverantdrens
allmanna villkor/standardvillkor &r en del av avropskontraktet
och galler i de delar som inte strider mot ramavtal eller
kontraktsvillkor. De allmanna villkoren/standardvillkoren ska
overlamnas/hallas tillgangliga av leverantéren till upphandlande
myndighet vid avropstillfallet.

De personbilar och transportfordon som far kéras med B-korkort
och som finansieras i enlighet med ramavtalets villkor. (Notera
att ramavtalet inte omfattar sjalva fordonen. Fordon anskaffas
separat, exempelvis genom avrop fran Addas aktuella ramavtal
foér Fordon.

Den/de biltillverkare/bilaterforsaljare som séljer fordon som
finansieras i enlighet med ramavtalets villkor.

Kontraktsvillkor reglerar forhallandet mellan upphandlande
myndighet och leverantoren vid avrop fran ramavtalet.

Den ramavtalsleverantor som under ramavtalet erbjuder
leasingtjanster enligt ramavtalets villkor.

Den upphandlande myndighet som enligt ramavtalet ar
avropsberattigad och som under ramavtalets loptid avropar
leasingtjanster fran leverantor.

Leasingkontrakt tecknas per leasat fordon och reglerar villkoren
for varje enskilt fordon.

Det fordon som leasas.

Den tid (angivet i antal manader) som ett leasingkontrakt l6per
for ett enskilt fordon.

Ramavtalet reglerar forhallandet mellan inkdpscentralen och
leverantoren.
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Underleverantor En underleverantorer ar en leverantor som traderin i

ramavtalsleverantdrens stalle for att utféra hela eller delar av
ramavtalsleverantdrens skyldigheter enligt ramavtalet. Om
annan leverantdr utfor tjdnster enligt ramavtalet, exempelvis
dackforvaring eller vagnparksadministration, sa ses de som
underleverantdrer. Fordonsleverantor ar dock inte att anse som
en underleverantor till ramavtalsleverantoren.

3. Vad och hur?

Ramavtalet omfattar leasing av nya personbilar och transportfordon som far kéras med
B-korkort. Daremot omfattar det inte leasing av fordon som kraver C-korkort,
personalbilar, begagnade fordon eller arbetsfordon sa som traktorer, akgrasklippare och
liknande.

Tillaggstjansterna Registerhallning ovrig fordonspark och Vagnparksadministration ovrig
fordonspark kan avropas aven for dvriga registrerbara fordon i er organisations
fordonspark.

Vid avropet ingar grundtjanster. Tillaggstjanster avropas vid behov.
Leasingtjansterna kan tillhandahallas 6ver hela landet.

Om din organisation har behov av enbart fordonsleasing rekommenderar vi istallet
Addas ramavtal for Finansiell fordonsleasing.

Ramavtalet omfattar tva delomraden:

1. Finansiell leasing inklusive tjdnster
2. Operationell leasing inklusive tjanster

Avrop kan ske fran ramavtal Fordonsleasing inklusive tjanster 2023 oavsett hur fordon
anskaffas.

4. Vad ar skillnaden mellan finansiell och operationell leasing?

Vid finansiell leasing innebar det att ni som upphandlande myndighet star for risken
med restvardet och som efter leasingperioden ar ansvarig for férsaljningen av fordonet.
Nagra tjanster finns som grundtjanster medan tillaggstjanster finns att valja vid avrop for
att underlatta for er.

Vid operationell leasing ar det leverantoren som ager fordonet och tar risken med
restvardet vid leasingperiodens slut och hanterar eventuell forsaljning av fordonet.
Tjansten ar en helhetslosning dar mycket inkluderas i grundtjansten. Ytterligare nagra
tilldggstjanster kan valjas vid avropstillfallet.

5. Farvi anvanda oss av ramavtalet?
Det framgar av bilaga Avropsberéttigade parter om er organisation ar avropsberattigad.
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6. Hur avroparjag?
Vid avropet anges den totala limit/belopp och de eventuella tilldggstjdnster som ni
uppskattar att ni har behov av under den period som avropet avser. Sjalvklart kan avrop
ske for enstaka fordon ocksa. Nar hela limiten/beloppet har nyttjats behdver ni gora ett
nytt avrop.

Upphandlingsdokument, ramavtalshandlingar och stéddokument finns tillgdngliga pa
ramavtalssidan.

e Kontrollera att er organisation finns med i bilaga Avropsberéattigade parter, eller
under rubriken Ar jag beréttigad p4 ramavtalssidan.

e (GOren avropsanmalan till ramavtalet via Mina sidor.

e Bestall fordon via Addas aktuella ramavtal for Fordon, eller pa annat satt och
genomfor ett avrop pa den limit/beloppet som behdvs.

e Avrop sker pa det delomradet som ska anvandas (Finansiell leasing inklusive
tjdnster respektive Operationell leasing inklusive tjanster). Vid avropet anges den
totala limit/belopp och de eventuella tillaggstjanster som ska ingd. Det ar samma
kontaktuppgifter for de bada avtalsomradena (se avsnitt 7).

e Nar leverantoren svarar pa avropet kommer de att bifoga sina allmanna
villkor/standardvillkor. Dessa far inte strida mot ramavtalet eller
kontraktsvillkoren.

e Teckna avropskontrakt..

e Leverantdren anskaffar/bestaller de fordon som redan upphandlats/bestallts.

e Enskilda leasingkontrakt tecknas med leverantoren for varje fordon som

anskaffas.

(1. Forbered R (2. Avropa R (3. Teckna R (4. Teckna R

avrop leasing inkl. avropskontrakt leasingkontrakt
tjanster

- Bestill fordon - Anvind det - Leasingkontrakt
CRob - For enskilda framtagna tecknas for varje
hglsi?lsléiﬁasﬁgn fordon eller for avropskontraktet enskilt fordon som
finansieras for den limit som ska (leverantorens bestills.
enstaka fordon finansieras Gver allménna villkor
eller Hver tid. tid. ar en bilaga).

- J - J - J - J

Tank pa att avropa leasingtjansterna i god tid innan leverans av fordon.
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7. Kontrakt
Vid avrop fran ramavtalet forekommer nedan kontrakt.

7.1. Avropskontrakt
Ramavtalet har alla villkor faststallda for avrop. Kontraktsvillkoren reglerar villkoren
mellan er och leverantdren vid avropet.

Ett avropskontrakt ska tecknas med leverantdren dar den limit och de tilldggstjanster ni
Onskar avropa anges.

Nar ni genomfort ett avrop tecknas ett avropskontrakt som galler for aktuell period,
limit/belopp och de tillaggstjanster som ni har kommit dverens med leverantdéren om
under avropet. Bilaga avropskontrakt anvands och avropshandlingarna laggs som
bilagor.

Leverantorens egna Allmanna villkor/standardvillkor kommer att vara en del av
avropskontraktet. Dessa far inte strida mot ramavtalet eller kontraktsvillkoren.
Leverantoren ska tillhandahalla sina Allmanna villkor/standardvillkor.

Om den limit/belopp som tecknats i avropet uppnas ska ett nytt avrop genomféras och
ett nytt avropskontrakt tecknas.

Ett avropskontrakt kan som langst lopa ett (1) ar efter att ramavtalet l6pt ut.

7.2. Leasingkontrakt
Utifran det avropskontrakt som tecknats kommer separata leasingkontrakt att tecknas
for de fordon som bestalls. Leasingkontraktet reglerar villkoren for varje enskilt fordon.
Det ar leverantoren som initierar leasingkontraktet.

Leasingkontrakt ska tecknas innan avropskontraktet lopt ut.

Leasingperiod
Leasingperioden startar fran och med den 1:ai ndstkommande manad efter att
leveransgodké&nnande signerats vid utldmningstillfallet.

Leasingperioden ska kunna variera mellan 12-72 manader beroende pa fordonets
beraknade ekonomiska livslangd. Leasingperiodens langd bestams i samband med
tecknandet av leasingkontraktet.

Vid Finansiell leasing har ni mojlighet att forlanga leasingperioden med upp till 24
manader beroende pa fordonets restvarde sa lange den totala leasingperioden inte
overstiger 72 manader. Restvardet far inte understiga 10 %.

8. Priser

| manadsavgiften ingar de generella krav pa tjansten (t.ex. kundsupport och webbaserad
kundportal) som listas i bilaga Krav pa tjdansten for de bada delomradena. For respektive
delomrade ingar grundtjanster. Tillaggstjanster kan valjas till.

Darutover tillkommer leasingavgiften per fordon. Leasingavgiften berdknas enligt
annuitetsmodellen och baseras pa:
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o Fordonets anskaffningsvarde

e  Overenskommen leasingperiod

. Restvarde

J (Korstracka - vid operationell leasing)
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o Rantemarginalen enligt ramavtal som ger ett paslag pa referensrantan Stibor Fix
3M. Rantebasgolvet for offererad rantemarginal ar 0 %. Om Stibor fix 3M ar

negativ, ska alltsa rantemarginalen raknas fran 0.

Pris pa tjansterna i ramavtalet hittar ni nedan. Priserna ar fasta under hela
ramavtalsperioden och angivna exklusive mervardesskatt.

8.1.
Leaseplan Sverige AB)

Finansiell leasing inklusive tjanster — Ayvens Sweden AB (fd

Kostnad Pris Prisséttning

Rantemarginal 0,65 % | Paslag mot Stibor
Fix 3M

Manadsavgift 90 kr | Fordon/méanad

(Inkluderar Generella krav pa tjansten (4.1) och Grundtjanster

Finansiell leasing (4.2.1 enligt bilaga Krav pa tjansten)

Tillaggstjanster Pris Prisséattning

Fordonsfdrsaljning - Enklare tjanst 1500 kr | Fordon/tillfalle

Fordonsfdrsaljning — Utdkad tjanst 3500 kr | Fordon/tillfalle

Elektronisk kérjournal hardvara och mjukvara/system 80 kr | Fordon/manad
Déackforvaring inkl. dackskifte 50 kr | Fordon/ménad
Vagnparksadministration 6vrig fordonspark 90 kr | Fordon/ménad
Registerhallning ovrig fordonspark 90 kr | Fordon/ménad

Inga administrationsavgifter eller uppléggningsavgifter far tillkomma.

8.2. Operationell leasing inklusive tjanster — Ayvens Sweden AB (fd
Leaseplan Sverige AB)
Kostnad Pris Prisséattning
Rantemarginal 0,65 % | Paslag mot Stibor
Fix 3M

Manadsavgift 90 kr | Fordon/manad
(Inkluderar Generella krav pa tjansten (4.1) och
Grundtjanster finansiell leasing (4.3.1) enligt bilaga
Krav pa tjansten)
Tillaggstjanster Pris Prisséttning
Elektronisk kérjournal hardvara och mjukvara/system 80 kr | Fordon/manad
Dackfdrvaring inkl. dackskifte 50 kr | Fordon/manad
Vagnparksadministration ovrig fordonspark 90 kr | Fordon/méanad

2024-10-25
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| Registerhallning évrig fordonspark | 90 kr | Fordon/ménad

Inga administrationsavgifter eller upplaggningsavgifter far tillkomma.

9. Krav pa tjansten

| bilaga Krav pa tjiansten kan ni lasa mer om de krav som stallts pa tjansterna. Nedan
finns en sammanfattning for att ge en overgripande bild dver de tjanster som ramavtalet
omfattar.

9.1 Generella krav
Leverantoren ska med god yrkessed tillhandahalla sina tjanster 6ver hela landet. De
tillhandahaller en webbaserad kundportal och mobilapp/responsiv kundportal dar ni
sjalva ska kunna hantera manga av era arenden pa egen hand, exempelvis bestéllning av
redan upphandlade fordon, kunna se och analysera fordonsparken och ta ut rapporter.
Skulle ni behéva komma i kontakt med leverantoren finns det ocksa en kundsupport.
Sjalvklart finns det en utsedd kundansvarig som har ett dvergripande ansvar for ert
avropskontrakt och leasingkontrakt.

Adda har ett separat ramavtal for Stationstankning som gar bra att anvanda tillsammans
med detta avtal. Som ett alternativ kan leverantéren pa det har ramavtalet ocksa
tillhandahalla minst ett drivmedelskort till samtliga fordon.

9.2 Fakturering
Adda har stallt krav pa att leverantdren ska kunna anpassa fakturan utifran
kostnadsstalle, uppdelad per fordon och dess tillhérande tjanster. Det ska ocksa ga att
fa samlingsfakturor. Ni kommer 6verens vid avropet hur ni vill att fakturorna ska
hanteras.

Leverantoren ska tillhandahalla ett bokforingsunderlag, konterat enligt er kontoplan och
brutenienlighet med er kostnadsstruktur.

Leasingavgiften ska faktureras manadsvis i efterskott.

9.3 Hallbarhet
Vid leasing av elfordon ska leverantoren tillhandahalla gron leasing. Leverantoren ska
vid forfragan ha kompetens att ge information och strategisk radgivning kring miljo,
klimat och livscykelkostnader.

Miljorapporter som omfattar koldioxidutslapp, drivmedelsanvandning och korstrackor
ska kunna tas ut fran kundportalen, den ska ockséa kunna skickas till er fran
leverantoren.

Eventuell klimatpremie/bonus till fordon med lag klimatpaverkan ska kunna hanteras av
leverantdren och komma er till handa.

Leverantoren ska ocksa forse er med en lista med registreringsnummer over de fordon
som leasas for att forenkla CVD-rapporteringen.
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10. Finansiell leasing inklusive tjanster - Grundtjanster
| den manadsavgift som ni betalar ingar utéver ovan namnda generella krav aven en del
grundtjanster i den finansiella leasingen.

Leverantoren ska kunna overta de leasingkontrakt ni har pagaende hos annan
leasegivare. De ska hantera dndringar i fordonsregistret vid leasingperiodens slut och ni
har ratt att anvisa en kopare vid leasingperiodens slut.

Framfor allt ska leverantoren registerhalla fordonsparken och hantera
vagnparksadministrationen. Med vagnparksadministration avses fakturahantering av
samtliga fakturor som omfattar tjanster och varor kopplade till er fordonspark.
Leverantoren granskar och rimlighetsbedomer fakturorna och vidarefakturerar dem till
er en (1) gang per manad enligt den utformning ni kommit éverens om. Allt for att
underlatta kostnadskontroll och administration for er gallande den fordonspark som
ingar i avropet.

10.1 Tillaggstjanster
Om ni behover ytterligare tjanster utover de generella kraven och grundtjansterna som
ingar i manadsavgiften, sa gar det att avropa tillaggstjanster.

Fordonsforsaljning
Nar det ar dags att salja fordonen kan ni valja till en enklare tjanst eller en utokad tjanst
av fordonsforsaljning i avtalet. Alternativt hantera forsaljning via eget avtal.

Den enklare tjdnsten innebar att ni sjalva registrerar uppgifter om fordonet via ett
webbgransnitt, lagger till foton, testprotokoll och inkdpsoffert fran en auktoriserad
varderingsman. Darefter lamnas fordonet till aterforséaljaren.

Valjer ni den utokade tjansten lamnar ni fordonet till aterférsaljaren som hanterar in- och
utvandig tvatt, testprotokoll, vardering, fotografering, enklare rekonditionering samt
forsaljning.

Leverantoren kan vid bade den enklare och utdkade fordonsforsaljningen ombesorja
upphamtning pa plats hos er, ni debiteras da enligt bilaga Transportkostnader.

Elektronisk kérjournal

Leverantoren tillhandahaller hardvara och mjukvara for elektronisk korjournal.
Hardvaran installeras med OBD-enhet och féraren kan sedan hantera sin kérning med
hjalp aven mobilapp. Rapporter kan tas ut for hela fordonsparken for vidare analys.

Dackforvaring inklusive dackskifte
Ni kan ocksa valja till en tjanst for dackforvaring som inkluderar dackskifte.

Vagnparksadministration 6vrig fordonspark
Ni har mojlighet att valja om leverantdren ska hantera vagnparksadministration for dvrig
fordonspark av registrerbara fordon.
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Registerhallning 6vrig fordonspark
Leverantoren har ocksa mojlighet att registerhalla ovrig fordonspark av registrerbara
fordon.

Forsdkring
Leverantoren kan tillhandahalla relevant forsékring av fordon. Pris pa forsédkring lamnas i
samband med avrop.

11. Operationell leasing inklusive tjanster - Grundtjanster
Operationell leasing ar mer av en helhetslosning dar mer ingar i den manadsavgift som
ni betalar. Utéver de generella krav som stéllts ingar bland annat nedan grundtjanster.

Vid Operationell leasing har ni efter tolv (12) manader mojlighet att omkalkylera
leasingavgiften utifran den korstracka som forutbestamts. Om korstrackan avviker kan
den forutbestamda korstrackan korrigeras. Omkalkylering kan ske vid ett (1) tillfalle.

Nar leasingperioden upphoér hanteras over- och undermil enligt ett pa forhand faststallt
belopp per mil. Beloppet faststalls och dokumenteras innan leasingkontraktet ingas.
Fordonet aterlamnas sedan och leverantéren hanterar avyttring. Eventuellt slitage
hanteras enligt bilaga Slitage.

Leverantoren registerhaller fordonsparken och hanterar er vagnparksadministration.
Med vagnparksadministration avses fakturahantering av samtliga fakturor som omfattar
tjanster och varor kopplade till fordonsparken. Leverantdren granskar och
rimlighetsbeddmer fakturorna och vidarefakturerar dem till er en (1) gang per manad
enligt den utformning ni kommit éverens om. Allt for att underlatta kostnadskontroll och
administration for den fordonspark som ingar i avropet.

11.1 Tillaggstjanster
Om ni behdver ytterligare tjanster utdéver de generella kraven och grundtjansterna som
ingar i manadsavgiften, sa gar det att avropa tillaggstjanster.

Elektronisk korjournal

Leverantoren tillhandahaller hardvara och mjukvara for elektronisk kérjournal.
Hardvaran installeras med OBD-enhet och féraren kan sedan hantera sin kérning med
hjalp aven mobilapp. Rapporter kan tas ut for hela fordonsparken fér vidare analys.

Dackforvaring inklusive dackskifte
Ni kan ocksa valja till tjansten for dackférvaring som inkluderar dackskifte.

Vagnparksadministration évrig fordonspark
Ni har mojlighet att valja om leverantoren ska hantera vagnparksadministration for ovrig
fordonspark av registrerbara fordon.

Registerhallning 6vrig fordonspark
Leverantoren har ocksa mojlighet att registerhalla ovrig fordonspark av registrerbara
fordon.
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Service
Leverantoren tillhandahaller serviceavtal for respektive fordonsmodell om ni 6nskar.
Pris for service far ni vid tecknande av leasingkontrakt.

Kom ihag att kontrollera sa att det inte blir dubbla servicekostnader, om det
redan finns ett upphandlat serviceavtal.

12. Kundsupport

Leverantorens kundsupport ar tillganglig under kontorstid helgfria vardagar kl. 08:00 -
17:00 och kan kontaktas via telefon, e-post och via leverantorens kundportal och
mobilapp/responsiv kundportal. Kundsupporten kan kontaktas av bade er som avropar
fran ramavtalet och férarna till fordonen som avropas.

| kundsupporten far ni stod gallande information, rddgivning, fragor kring fordon, service,
dack, drivmedelskort, digital korjournal, vagassistans mm. Personalen i kundsupporten
har kunskap om de tjanster som omfattas av ramavtalet samt de avropskontrakt och
leasingkontrakt som har tecknats.

12.1 Kontaktuppgifter Ayvens Sweden AB (fd Leaseplan Sverige AB)

Kundsupport

Telefon 08-501 122 00 stgen pling till oss pa Ayvens séa guidar vi dig till ratt avdelning efter arende
e-post Customercare.SE@aldautomotive.com

webb https://www.ayvens.com/sv-se/

Avrop/Bestallning

Telefon +46 (0)73-511 69 53
e-post mattias.herzog@ayvens.com
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