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Syftet med ramavtalet ar att du som kund ska kunna avropa extern personal for langre eller
kortare perioder. T ex vid arbetstoppar, sjukfranvaro osv. Har finns méjlighet att enkelt
avropa bemanningstjanster med snabb installelsetid och fa personal pa plats av
kvalitetssdkrade leverantorer inom sex olika yrkesroller.

Ramavtalet bidrar till mal 8 anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéxt i Agenda 2030, da
det framjar full och produktiv sysselsattning med ansténdiga arbetsvillkor. Krav och villkor i
upphandlingen bidrar till att uppna mal 5, 8, 10, 12 och 16 i Agenda 203o0.

Genom att avropa bemanningstjanster underlattar vi for din organisation och du sparar bade
tid och resurser. Vid franvaro av personal vill vi bidra med trygga leveranser av
bemanningstjanster och skapa valmaende arbetsplatser. Har kan du enkelt avropa tillfalliga
bemanningsresurser istdllet for att gora din egen upphandling. Vi har upphandlat och
kvalitetssakrat leverantérerna sa du och din organisation ska kanna dig trygg i leveranserna.

Vi har gjort det enklare att arbeta med sysselsattningsframjande atgarder genom att kunden kan
stalla krav pa leverantérerna att de ska kunna medverka i dialog som ska syfta till att diskutera
leverantorens férutsattningar att bidra sadana atgarder sasom exempelvis praktik till arbetsldsa
som har svart att etablera sig pa arbetsmarknaden. Syftet &r att genom inkludering och mangfald
ta tillvara pa all den kompetens som finns i samhallet och darigenom skapa en mer inkluderande
arbetsmarknad.

For att minska risken for mindre bra leveranser, finns inga sanktioner sdsom viten eller
liknande om leverantoren inte kan leverera en kandidat som passar din bestéllning. P3 detta
sattet kan alla tre leverantoreri rangordningen bli aktuella och agera med sa bra kandidater
som mojligt.

Avtalstid Yrkeskategorier

2022-01-29 — 2026-01-28
Avtalstiden &r 4 ar med mojlighet
for Inkdpscentralen for
avbrytande efter 18 manader.

Avropsforfarande

Ramavtalet tillampar rangordning
av tre leverantorer. De tre
rangordnade leverantdrerna ar
tilldelade ramavtal per lan och
per yrkeskategori.

Leverantorer

Foljande leverantorer ar
antagna:

* Arena Personal Sverige AB

* Bemannia AB

* Clockwork rekrytering och
bemanning AB

* Dreamwork AB

* Jurek rekrytering och
bemanning AB

* Poolia Sverige AB
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Uppdelat i 6 olika
yrkeskategorier i 21 olika lan.

Ramavtalet erbjuder
bemanningstjanster inom
foljande sex
yrkeskategorier:

1. Personal/HR

2. Administration/internservice
3. Ekonomi

4. Information/kommunikation
5. Fastighet

6. Interim chef

Har ni behov av roller som inte ar
beskrivna, sa kan nisjdlva
beskriva rollens titel och
yrkesbeskrivning. Ni ska daremot
kunna passain rolleni ratt
yrkeskategori for att avropa fran
ratt leverantor.
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Omfattning

* Ramavtalet erbjuder mojlighet att avropa bemanningstjansterinom sex olika
yrkeskategorier. | varje yrkeskategori finns olika hemmahérande yrkesroller beskrivna
som exempelroller. Exempel: inom yrkeskategori ekonomi kan du avropa
ekonomiassistent som yrkesroll.

* Niva for utbildningsgrad, arbetslivserfarenhet mm. beskrivs av upphandlande
myndighet vid avrop. Kontroll av stéllda krav pa bemanningspersonalen gors av
leverantoren och ingar i uppdraget.

* Har ni behov av roller som inte &r beskrivna i exemplen nedan, sa kan ni sjdlva beskriva
rollens titel och yrkesbeskrivning. Ni ska da kunna passa in rollen i ratt yrkeskategori
for att avropa fran ratt leverantor.

Yrkeskategorier och roller:

* Personal och HR: HR-konsult/HR-strateg, HR-administrator, Loneadministrator, Annan roll,
beskriven av UM

» Administration och internservice: Arkivarie, Kundservicepersonal, Assistent/sekreterare,
Administrator, Registrator, Projektledare, Internservice, Annan roll, beskriven av UM

* Ekonomi: Controller/ekonom, Ekonomiassistent, Redovisningsekonom,
Inképare/upphandlare, Annan roll, beskriven av UM

¢ Information och kommunikation: Redaktor, Kommunikator, Webbredaktér, Annan roll,
beskriven av UM

* Fastighet: fastighetsforvaltare, Drifttekniker, Vaktmastare, Fastighetsskotare, Forvaltare,
Bovard, Annan roll, beskriven av UM

* Interim chef: Chefstjanst med personalansvar och/eller ekonomiskt ansvar. Beskriven av UM
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Integration/sysselframjande atgarder

Kompetensbristen alarmerande hog, for att ta tillvara pa all den kompetens som 16 Mo
finns har vi har gjort det majligt att bidra till en arbetsmarknad som tillvaratar alla W
manniskors potential. Vid ett avrop pa ramavtalet ska leverantoren pa !;
upphandlande myndighets begaran kunna delta i en dialog om -
sysselsattningsframjande dtgarder. Leverantoren ska efter inbjudan medverka vid

dialog med upphandlande myndighet och eventuell annan aktér som den

upphandlande myndigheten samarbetar med.

Dialogen ska syfta till att diskutera leverantérens forutsattningar att bidra till
sysselsattningsframjande atgarder genom att, inom ramen for kontraktet, erbjuda

anstallning eller praktik for arbetslosa personer som har svart att etablera sig pa
arbetsmarknaden, sdsom langtidsarbetsldsa eller utlandsfédda som star langt ifran
arbetsmarknaden.

Avtalsuppfoljning och revision

Avtalsuppfoljning sker vid 6 manader, 18 manader, 36 manader.

Vi genomfor revisioner av leverantdrerna vid minst ett tillfdlle under avtalsperioden
och extra revisioner vid behov. Vi kontrollerar bl a om leverantorerna har rapporterat
korrekt omsattningsredovisning och om leverantoren debiterat avtalsenliga priser.

Hallbarhet

Att arbeta hallbart och skapa vdlmdende medarbetare &r av stor vikt. Alla antagna
leverantorer &r medlemmar i Kompetensféretagen Almega, vilket inkluderar
kollektivavtal. Leverantdren ska vid utférande av kontrakt i Sverige folja
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diskrimineringslagen (2008:567) och bedriva ett systematiskt miljdarbete. Det finns QCCQ
ocksa ett flertal informationssakerhets krav stallda i ramavtalet. Inkdpscentral
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