4. Kravspecifikation (anbudsomrade 1)

4.1 Omfattning

4.1.1 Produktomraden

Anbudsomrade 1 omfattar produkter inom nedanstaende produktomraden. Produktomradena syftar
till att beskriva inom vilka omraden som produkter kommer att avropas.

Anbudsgivaren ska kunna tillhandahalla produkter inom samtliga produktomraden.

4.1.1.1 Bild

Produktomradet omfattar alla typer av produkter kopplat till bild inom AV-omradet exempelvis
bildskarmar, touchsskarmar, interaktiva skarmar, projektorer, LED-vaggar, TV-apparater och TV-
mottagare, bild-i-bild-processorer, grafikkort, PCl-kort fér bildmixning, mediaspelare, VR-utrustning,
utomhusskarmar, mjukvaror for bild, usb-switchar och mixers.

4.1.1.2 Ljud

Produktomradet omfattar alla typer av produkter kopplat till [jud inom AV-omradet exempelvis
mikrofoner, puckar, hégtalare, de-embedders, monitorer, soundbars, hérlurar, headset, ljudmixer,
forstarkare, slutsteg, DSP, receivers, tuners, diktafoner, konferenstelefoner, ljudprocessorer och
hérhjalpmedel.

4.1.1.3 Infrastruktur

Produktomradet omfattar alla typer av produkter kopplat till infrastruktur inom AV-omradet
exempelvis:

+ videokonferens-/distansmotessystem inklusive erforderlig mjuk- och hardvara,

+ styrsystem (centralenhet/processor med erforderliga funktioner for styrning av AV-teknik,
belysning, mérklaggning, koppling mot brandlarm etc.), dvervakningssystem med
statusrapportering till styrsystem, styrdon, styrpaneler,

» konferensbryggor, videoprocessorer, bild- och ljudvaxlar samt mediavéaxlar etc.

» bokningstavlor, digitala skyltsystem,

+ system for bokning av méten/métesrum, delegat- och voteringssystem och andra typer av
programvaror for méten.

* KVM-l6sningar,

* signage, Idsningar for IP-TV, AV Over IP, streamningutrustning,

» mjukvaror for ljud och bild,

* mjukvaror for 6vervakning och managering.

4.1.1.4 Kameror

Produktomradet omfattar alla typer av kameror inom AV-omradet exempelvis videokameror,
konferenskameror, webbkameror, contentkameror, dokumentkameror, stillbildskameror och objektiv.

4.1.1.5 Inredning

Produktomradet omfattar all typ av inredning inom AV-omradet exempelvis projektordukar, draperier,
morklaggningsgardiner, inbyggnadsmobler, anpassade konferensbord och stolar, bordsbrunnar,
rack/rackskap, ljudabsorberade inredning, whiteboards, belysning, inredning utformad for scener,
skrivtavlor i olika utféranden, mattor, hyllor och konsoler av olika slag.

4.1.1.6 Tillbehor

Produktomradet omfattar alla typer av tillbehér inom AV-omradet som exempelvis:
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+ installationsmaterial s& som tak- och vaggfasten, generella monterings- och
installationstillbehor, utrustning for tradlos installation,

» kablage, kabelkanaler, kontaktdon, anslutningsdon/paneler, sladdvindor, etc.,

« stativ, vaskor, linsskydd, pennor och sudd fér skrivtavlor, rengdring fér skrivtavior och annan
utrustning, bladderblock, filter, fotoskrivare, fotopapper, fargpatroner,

* batterier, batteriladdare, sakringar, adaptrar, projektorlampor, lampor, pekdon, mus,
tangentbord, fjarrstyrning/fjarrkontroller, minneskort, lagringsmedia, mediaspelare,

* bruslador och skydd mot avlyssning, sekretessglas, skydd av bildyta, skydd mot ljusreflektion,
larmfunktion, Idsanordningar etc.

+ reservdelar.

4.1.2 Tjansteomraden

Anbudsomrade 1 omfattar tjanster inom nedanstaende tjansteomraden. Tjansteomradena syftar till
att tydliggora tjansteutbudet genom AV-lésningens hela livscykel och beskriva inom vilka omraden
tjanster kommer att avropas.

Anbudsgivaren ska minst kunna tillhandahalla de tjanster som anges under respektive
tjiansteomrade nedan.

4.1.2.1 Projektering och preparation

Med projektering och preparationstjanster avses exempelvis behovsanalys, anvandaranalys,
radgivning, projektering, projektledning, konfiguration och anpassning av hardvara/programvara
samt stéldskyddsmarkning.

Projektering och preparationstjanster genomfors innan leverans.

4.1.2.2 Leverans, montering och installation

Med leverans-, montering- och installationstjanster avses exempelvis lagerhalining, avemballering
samt omhandertagande och miljéatervinning av 6verblivet emballage, projektledning, montering,
installation, migrering, driftsattning, implementering och integrering, konfiguration och
programmering av ljud-, bild och styrsystem, markning, inventariemarkning, produktion av
dokumentation, relationshandlingar och instruktioner.

4.1.2.3 Service och support

Med service och support avses exempelvis utdkad support, serviceavtal, underhall, extra garantier,
allriskférsakring, funktionskontroll, felsdékning och reparation, systemadministration, systemutveckling
och uppdateringar/uppgraderingar.

4.1.2.4 Datasakert och cirkulart atertag av hardvara

Med datasakert och cirkulart atertag av hardvara avses demontering och insamling av uttjant
hardvara for rekonditionering/avyttring, destruktion eller atervinning. Tjansten kan dven omfatta
hardvara som inte har avropats fran ramavtalet AV-produkter och tjanster 2022.

4.1.2.5 Utbildning och radgivning
Med utbildning och radgivning avses exempelvis:
+ produkt och teknikradgivning,
+ hallbarhetsradgivning,
« tillganglighetsradgivning,
* radgivning rérande informationssakerhet och IT-sékerhet, samt
+ utbildning avseende anvandning och drift av AV-l6sning.

4.1.2.6 Inspelning och streaming
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Med inspelning och streamingtjanst avses exempelvis projektledning, manusstod, ljud-
ffilminspelning, klippning, redigering, bearbetning samt uppladdning till vald kanal. Tjansteomradet
omfattar aven livesandningar via internet.

4.1.2.7 AV som tjanst

Med AV som tjanst avses en kombination av produkter och tjanster som levereras tillsammans till en
periodiserad kostnad, dar kund betalar for nyttjanderatten.

4.2 Generella krav

4.2.1 Allmant
Produkterna ska vara anpassade for svenska forhallanden och den svenska marknaden.

Funktionaliteten och kvaliteten ska vara lampade fér professionell och/eller pedagogisk verksamhet.
Produkterna ska ha en hdg grad av anvandarvanlighet och vara identifierbara som sadana produkter
som kunder i offentlig sektor vanligtvis kdper vad galler funktionalitet och kvalitet.

Alla produkter ska darutdver folja svensk lagstiftning och vara godkanda for forsaljning pa den
svenska marknaden vid tidpunkten for leverans till den upphandlande myndigheten. Alla produkter
ska vara CE-markta.

Samtliga offererade produkter ska levereras med strémadapter/komplett laddare som féljer svensk
standard och med eventuella drivrutiner som kravs.

Den upphandlande myndigheten ska ges tillgang till bruksanvisningar for samtliga produkter.
Bruksanvisningarna kan med fordel tillhandahallas i digitalt/elektroniskt format. Bruksanvisningar ska
vara pa svenska eller engelska.

All service ska genomféras pa auktoriserad serviceverkstad alternativt av auktoriserad personal.

Om tjanster utférs i den upphandlande myndighetens lokaler ska leverantéren ta bort emballage och
Overblivet material efter utférandet.

All personal som utfor tjanster hos den upphandlande myndigheten ska vara svensktalande om inget
annat anges vid avrop.

All kommunikation med den upphandlande myndigheten ska ske pa svenska om inget annat anges
vid avrop.

Om inget annat anges av den upphandlande myndigheten vid en fornyad konkurrensutsattning ska
samtliga offererade produkter vara fabriksnya.

4.2.2 Kundtjinst

Leverantdren ska ha en personoberoende, kostnadsfri och svensktalande kundtjanst som ar
tillganglig minst vardagar kl. 08:00-17:00. Kundtjanst ska kunna nas/ta emot drenden via telefon, e-
post och webbplats.

Kundtjansten ska tillhandahalla anvéndarstdd och support samt ge stdd i 6vriga fragor kring
produkter och tjanster.

Kundtjansten ska motta, logga och hantera felanmalningar.

Kundtjansten ska ha god kdnnedom om produkterna och tjansterna inom ramavtalet. Kundtjansten
ska kunna l6sa enklare arenden direkt och vidarebefordra mer komplicerade drenden inom
leverantorens organisation eller till tredje part for atgardande.

Kundtjansten ska motta, logga och hantera bestallningar.
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Den upphandlande myndigheten ska kunna bestalla produkter och tjanster genom kundtjanst (e-
post, webbplats och telefon).

En skriftlig bekraftelse pa mottagen bestalining ska ske inom en (1) arbetsdag. Bekraftelsen ska
innehalla information om beraknat leveransdatum.

Kundtjansten ska kunna tillhandahalla bestallningshistorik for avropade produkter och tjanster.
Informationen ska minst omfatta typ av produkt med artikelnummer, serienummer,
bestallningsnummer och ordernummer, faktureringsadress, mottagare och leveransadress samt
bestallningsdatum och leveransdatum.

Om kundtjanst kontaktas via e-post ska leverantéren aterkoppla till den upphandlande myndigheten
inom en (1) arbetsdag (med aterkoppling avses inte automatgenererade svar).

Samtliga drenden ska hanteras skyndsamt och med en hég serviceniva och, i det fall ett arende inte
kan l6sas vid forsta kontakten med kundtjanst, med kontinuerlig aterkoppling till kund. Ett arende ska
paga till dess att det ar avklarat och avrapporterat.

Kundtjansten ska aven bista den upphandlande myndigheten med administration av
forsakringsarenden.

4.2.2.1 Arendehanteringssystem O

Leverantdren ska tillhandahalla ett arendehanteringssystem, med mdgjligheter till bl.a. loggning av
pagaende service- och supportarenden, tilldelning av status fér pagaende arenden, majlighet fér den
upphandlande myndigheten att bevaka/folja sina pagaende arenden och fa aterkoppling kring dessa
samt bekraftelse nar arenden ar avslutade.

Vidare ska leverantéren kunna tillhandahalla statistik och analyser till den upphandlande
myndigheten om t.ex. utfall for atgardstider, 6ppna arenden, problem och incidenter.

Kan anbudsgivaren erbjuda efterfragat drendehanteringssystem?
Ja/Nej.

Anbudsomrad... <'>

4.2.2.2 Kontaktperson O

LeverantOren ska tilldela den upphandlande myndigheten en kontaktperson som ansvarar for
leverantérens uppdrag och atagande gentemot den upphandlande myndigheten. Kontaktperson kan
ansvara for flera upphandlande myndigheter.

Kontaktperson ska bidra till en effektivare och smidigare hantering av den upphandlande
myndighetens arenden och bestallningar. Kontaktperson ska ha mycket goda kunskaper och
erfarenheter gallande hantering och kdp av de produkter och tjanster som avtalet omfattar samt
mycket god kdnnedom om ramavtalet och dess villkor.

Uppfyller anbudsgivaren krav avseende kontaktperson?
Ja/Nej.

Anbudsomréad... <'>

4.2.2.3 Felaktig leverans O
Leverans av produkter som den upphandlande myndigheten inte har bestallt ska kunna returneras till
leverantéren kostnadsfritt. Den upphandlande myndigheten ska inom tio (10) arbetsdagar fran det att
man mottagit felleveransen uppmarksamma leverantdren pa felet och leverantéren ska darefter sa
snabbt som méjligt hamta de felaktigt levererade produkterna.
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4.2.3 Garanti
Om inget annat anges av den upphandlande myndigheten vid avrop galler féljande garantikrav.

4.2.3.1 Giltighet

Leverantdren ska utan extra kostnad lamna minst tre (3) ars garanti (3 ar efter effektiv leveransdag)
for offererade produkter. For offererade produkter inom produktomradet Tillbehor galler motsvarande
ett (1) ars garanti.

Garantier ska tdcka anvandning 24 timmar per dygn, 7 dagar i veckan pa arbetsplatsen, skolan och
samtliga 6vriga platser dar produkten anvands.

4.2.3.2 Omfattning

Leverantdrens eller dess underleverantérs garanti galler for atgardande av fel och brister i I6sning
eller produkt som den upphandlande myndigheten anmaler under garantitiden.

Garantin ska minst innefatta maskinvara (inkl. batteri), programvara, arbete, material, transport av
produkt, tekniska uppdateringar, rattelser av systemprogramvara, aterstallning fill funktionellt skick
samt funktionskontroll. Leverantdren far dock offerera produkter med garantidtaganden som ar
formanligare for den upphandlande myndigheten.

Grunden for garantins omfattning ska alltid vara varumarkesagarens standardgaranti. Om
ramavtalets villkor strécker sig utéver varumarkesagarens standardgaranti sa ar leverantoren
ansvarig for att ramavtalets villkor uppfylls i garantiatagandet gentemot den upphandlande
myndigheten. P& motsvarande satt ska leverantéren ansvara for fel och brister gentemot den
upphandlande myndigheten enligt en varumarkesagares standardgaranti om en sadan
standardgaranti i nagot avseende ar mer férmanlig mot den upphandlande myndigheten &n vad som
foljer av ramavtalets villkor.

Garantiservice ska genomféras pa auktoriserad serviceverkstad alternativt av auktoriserad personal.

4.2.3.3 Service, atgardstider och underhall

Fel i levererad produkt ska avhjalpas pa platsen dar produkten finns (pa-plats-service) om inget
annat framgar av kontraktet. Svar pa felsokning ska tillhandahallas inom tva (2) arbetsdagar.
Reparation ska vara utférd eller utbytesenhet levererad inom fem (5) arbetsdagar.

Leverantdren ska kunna tillhandahalla fjarrsupport i de fall det ar méjligt och accepteras av den
upphandlande myndigheten.

Om atgardstid vid reparation eller utbyte dvergar fem arbetsdagar, ska leverantéren tillhandahalla
l&neutrustning for att uppratthalla funktion, tills att bestallarens utrustning ar lagad och aterford.

Leverantdren ska sta for samtliga kostnader i samband med garantiatgarder.

4.2.3.3.1 Inskicksservice

Den upphandlande myndigheten och leverantéren kan komma éverens om att anvanda
inskicksservice istallet for pa-plats-service i de fall det anses vara mer lampligt, t.ex. fér mindre och
I6sa produkter som horlurar.

Med inskicksservice avses att leverantéren ska ombesoérja reparation av produkten och férse den
upphandlande myndigheten med emballage och frakthandlingar for inskickande av produkt till
leverantoren. Fri frakt till och fran serviceverkstaden ska inga inom ramen for serviceatagandet.
Utrustningen ska vara atgardad och aterlevererad till den upphandlande myndigheten inom tio (10)
arbetsdagar efter ankomst till reparationsplats.

Om utrustningen inte gar att atgarda ska en utbytesenhet vara levererad till den upphandlande
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myndigheten inom tio (10) arbetsdagar efter ankomst till reparationsplats. Leverantéren ska bekosta
samtliga kostnader i samband med garantiatgarder.

4.2.3.4 Utbyte istallet for reparation

Leverantdren ska byta ut en produkt till en ny om samma fel uppkommer fler an tre ganger under
garantitiden.

Leverantoren har alltid mojlighet att byta ut en produkt som behéver reparation. Dock ska alltid
miljdaspekten beaktas och om produkten gar att reparera ska detta goras i forsta hand.

Om leverantdren vaéljer att byta ut en produkt ska utbytet vara utférd inom 5 arbetsdagar efter att den
upphandlande myndigheten har rapporterat felet.

Samtliga kostnader forknippade med utbyte av produkt star leverantoren for.

Nar utbyte sker ska det anses som en omleverans det vill sdga att ny garantitid bérja gélla fran den
nya produktens leveransdag.

Leverantdren ska kontrollera att den upphandlande myndigheten accepterar byte av produkt innan
utbyte sker.

Den upphandlande myndigheten har ratt att neka till utbyte av produkt. Om den upphandlande
myndigheten har nekat till utbyte av produkt, men anda vill laga produkten, ska den upphandlande
myndigheten sta for kostnaden for att laga produkten.

4.2.3.5 Skador/fel som inte tacks av garanti eller forsakring

Om fel/skada vare sig tacks av garantin eller eventuell allriskférsakring sa ska skalen for detta
omgaende meddelas den upphandlande myndigheten och ett kostnadsférslag for atgard lamnas.

Leverantdren ska under hela reparationstiden erbjuda utlaning av en likvardig fardiginstallerad
ersattningsprodukt till en skalig kostnad.

4.2.3.6 Garanti - rekonditionerade produkter

Kraven pa garanti galler inte for rekonditionerade produkter. Krav pa garanti fér sadana produkter
ska preciseras vid den férnyade konkurrensutsattningen, se avsnitt 4.2.4 och bilaga 04 -
Kravkatalog.

4.2.4 Rekonditionerade produkter O
Den upphandlande myndigheten kan vid fornyad konkurrensutsattning valja att avropa
rekonditionerade produkter.

Om inget annat anges av den upphandlande myndigheten i samband med avrop ska minst féljande
galla fér rekonditionerade produkter:

+ Produkten ska vara funktionstestad, fullstdndigt rengjord invandigt och utvandigt, ha genomgatt
rekonditioneringsatgarder, vara fabriksaterstalld och installerad med uppgraderingar etc.

» Produkten ska vara anpassade for svenska forhallanden och den svenska marknaden.

» Funktionaliteten och kvaliteten ska vara lampade for professionell verksamhet. Produkten ska
ha en hog grad av anvandarvanlighet och vara identifierbar som sadan produkt som kunder i
offentlig sektor vanligtvis kdper vad galler funktionalitet och kvalitet.

» Produkten ska inte ha synliga skador sasom sprickor.

* Produkten ska omfattas av minst ett ars garanti och batterier tre manaders garanti.
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a. Kan anbudsgivaren tillhandahalla rekonditionerade produkter?

Ja/Nej
G»:' Leverantérskommentar tillaten

Anbudsomrad... @

b. Om ni svarat JA pa fraga a, kan ni tillhandahalla rekonditionerade
produkter i egen regi eller med hjalp av underleverantér?

Fritext

Anbudsomrad... @

4.2.5 Leverans i samband med bestéllning

Om inget annat 6verenskommits mellan leverantéren och den upphandlande myndigheten ska
leverans ske inom trettiofem (35) arbetsdagar fran dagen fér den upphandlande myndighetens
bestallning.

4.2.6 Samordnad varudistribution O

Ett flertal upphandlande myndigheter har eller kommer att ha en funktion fér centralt samordnad
distribution av varor till upphandlande myndighets olika godsmottagare d.v.s. till varje enskild
bestallare. Dar samordnas leveranser fran flertalet leverantorer innan varorna slutligen levereras till
varje enskild bestallare/godsmottagare. Samdistributéren agerar pa uppdrag av upphandlande
myndighet.

Anbudsgivaren ska medverka till samordnad varudistribution, vilket innebar att leveranser ska ske till
en distributionscentral eller ett centralt lager, definierat av varje upphandlande myndighet, istallet for
till varje enskild bestéallande enhet inom en upphandlande myndighet. Varje enskild bestallning ska
vara packad och adresserad till bestallande enhet. Leverans till distributionscentral eller centralt
lager ska ske i dverenskommelse med upphandlande myndighet.

Anbudsgivare ska inom tre manader fran det att upphandlande myndighet sa begar det kunna
tillampa standarden for samordnad varudistribution i enlighet med SFTI eller annan likvardig
standard. Det innebar att anbudsgivaren ska kunna hantera t.ex. kundpackning, godsmarkning,
markning av kolli med en transportetikett, leveransavisering i elektroniskt format.

4.2.7 Hallbarhet

Inkdpscentralens ramavtal ska bidra till att upphandlande myndigheter kan méta malen i Agenda
2030 och de nationella miljdmalen. Ramavtalet ska ge offentliga kunder magjligheten att képa
produkter med en hdg niva av miljomassig och social hallbarhet som levereras till kund med lagsta
mojliga klimatpaverkan. Produkterna ska ha lang livslangd och ska vara anpassade till ett framtida
cirkulart samhalle. Inkdpscentralen kommer att folja upp hallbarhetskraven under avtalstiden.

4.3 Sarskilda krav for tjansteomraden

Leverantdren ska sakerstalla att personal som utfor tjanster har en tillrackligt god kompetens och
relevant erfarenhet for det aktuella uppdraget.

Innehall och omfattning av tjanster preciseras vid avrop.
4.3.1 Leverans, montage och installation
Om inget annat framgar av kontraktet ska kostnader for installationsmaterial, resor, m.m. inga i

priset. Med installationsmaterial avses t.ex. eltejp, kardborreband/buntband, skruvar och plugg samt
standardfasten (medféljande fasten, vinkeljarn, m.m.). FOr mer information se avsnitt 4.4.

4.3.1.1 Montering och installation
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Personal som utfor installation ska ha god teknisk kunskap om de bestallda produkter som ska
installeras hos den upphandlande myndigheten.

Installationstjanster omfattar féljande om inget annat anges vid avrop:

+ Leverantdren ansvarar for att montering och installation sker pa ett fackmannamassigt satt och
att produkterna vid leveransgodkannande, i alla avseenden, fungerar sa som rimligen kan
forvantas.

» Leverantdren har ett helhetsansvar for att det blir en funktionell och estetisk installation som
foljer gangse branschstandard nar det géller allt kablage som ocksa ingar i atagandet.

» Leverantoren ska inhamta och félja den upphandlande myndighetens anvisningar for
kabeldragning. Om anvisningar inte ges ska kabeldragning utféras pa ett andamalsenligt och
funktionellt satt. Hansyn ska tas till rummets utformning och beskaffenhet. Installatéren ska
sakerstalla att arbetet genererar ett diskret och stilrent resultat.

» Vid installation ska den senaste versionen av produkternas programvara (exempelvis firmware)
installeras av leverantoren.

+ Test och konfigurering av ljud och bild (in/ut) samt delning av samtliga kallor med ljud och bild
ska genomf@ras av leverantdren.

+ Leverantéren ska vid behov méarka kablage och skapa ritningsunderlag, blockscheman och
dokumentation enligt gdngse branschstandard samt éverldamna detta till den upphandlande
myndighet.

» Leverantdren ska forevisa hur installerad utrustning kan anvandas.

» Leverantoren ska ta bort och kallsortera emballage och éverblivet material efter utférandet.

Innehall och omfattning av montage- och installationstjanster preciseras vid avrop.

4.3.1.2 Konfiguration och programmering
Personal som utfér konfiguration och programmering ska ha mycket god teknisk kunskap om de
bestallda produkter som ska konfigureras och programmeras hos den upphandlande myndigheten.

Konfigurations- och programmeringstjanster omfattar arbete med att ge produkterna de tekniska
forutsattningar som kravs for att fungera i den upphandlande myndighetens miljo, t.ex. konfiguration
och anslutningar mot befintliga system i enlighet med den upphandlande myndighetens anvisningar
och riktlinjer.

Leverantdren ansvarar for att konfiguration och programmering sker pa ett fackmannamassigt satt
och att produkterna vid leveransgodkannande, i alla avseenden, fungerar s& som rimligen kan
férvantas.

Innehall och omfattning av konfigerations- och programmeringstjanster preciseras vid avrop.

4.3.2 Service och support

Anbudsgivaren ska utdver kraven i avsnitt 4.2.3 ha en organisation som mdjliggor att felaktig I6sning
eller produkt atgardas inom 24 timmar fran inkommen felanmalan. Detta kan till exempel innebara att
felaktig produkt byts ut. Sadant serviceavtal ska kunna avropas.

Den upphandlande myndigheten har méjlighet att anpassa de service- och atgardstider som anges i
avsnitt 4.2.3 i samband med avrop.

Innehall och omfattning av service och supporttjanster preciseras vid avrop.

4.3.3 Datasakert och cirkulart atertag av hardvara

Tjansten Datasakert och cirkulart atertag av hardvara ska minst omfatta féljande punkter:
1. Insamling av den upphandlande myndighetens befintliga eller uttjanta produkter

2. Konfidentiell hantering inklusive avidentifiering av insamlade produkter. Enheter ska via
markningar och liknande inte kunna sparas till tidigare anvandare.
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3. Saker dataradering av insamlade produkter som innehaller databarande media. Leverantoren
ska for den upphandlande myndigheten beskriva hur data/information som lagrats i uttjant
produkt har raderats. Certifikat och intyg pa serienummerniva for hur uttjanta produkter tagits
omhand och atervunnits pa ett miljomassigt satt samt hur information har raderats ska alltid
ges till upphandlande myndighet.

4. Funktionstester, service och uppgradering av insamlade produkter.

5. Sakerstallande att insamlade produkter ateranvands i sa hdg grad som mdjligt.

6. Sakerstallande att produkter som inte gar att ateranvanda atervinns eller slutbehandlas i
enlighet med senaste version av WEEE-direktivet.

7. Intyg till upphandlande myndighet kring ateranvandning och atervinning av de insamlade
produkterna. Denna rapportering ska goéras inom 2 manader och inkludera information om:

« fabrikat, modell, serienummer och utrangeringsdatum fér de enheter som samlats in

* resultat av funktionstester av insamlade produkterna, med syftet att visa att
funktionsdugliga produkter inte har kasserats

* hur stor del av de insamlade produkterna som har gatt till teranvandning, atervinning eller
kasserats/slutbehandlats

+ koldioxidbesparingar for de enheter som gar till ateranvandning, jamfort med nytillverkning
av likvardig modell (endast om data kring koldioxidanvandning finns tillganglig for
modellerna)

4.3.4 Utbildning och radgivning

Anbudsgivaren ska sakerstalla att utbildaren/radgivaren har en tillrackligt god IT-pedagogisk
kompetens och relevant erfarenhet for att genomféra den efterfragade utbildningen/radgivningen.

Utbildningar ska anpassas efter den aktuella verksamhetens behov och det ar leverantérens ansvar
att, tillsammans med den aktuella verksamheten som ska nyttja avropade produkter, se till att det blir
den av upphandlande myndigheten 6nskade nivan pa utbildningen. Deltagare med olika
kunskapsnivaer ska latt kunna folja med och forsta.

Innehall och omfattning av utbildnings- och radgivningstjanster preciseras vid avrop.

4.3.5 AV som tjanst
Tjansten AV som tjanst ska vara tillganglig dygnet runt, arets alla dagar.

Nar en upphandlande myndighet avropar AV som tjanst sa férvarvar inte den upphandlande
myndigheten per automatik dganderatt till produkterna, varken under kontraktets giltighetstid eller
efter dess upphorande. Leverantéren ska upplata nyttjanderatten till produkterna enligt i kontraktet
angivna villkor.

Innehall och omfattning av AV som tjanst preciseras vid avrop.

4.4 Priser vid fornyad konkurrensutsattning O
Priser vid fornyad konkurrensutsattning Iamnas enligt den upphandlande myndighetens instruktion,
med undantag for de takpriser som ska lamnas i ramavtalsupphandlingen avseende
utrustningspaket och vanligt férekommande roller, se avsnitt 4.6.1.3 och 4.6.2.6.

Priser som lamnas vid en férnyad konkurrensutséattning innefattar samtliga kostnader som kravs for
att leverera efterfrdgade produkter och tjanster. Det betyder att inga ytterligare kostnader far
tillkomma sa som leveranskostnader, administrativa kostnader, sedvanliga produkter,
utrustning/verktyg och férbrukningsartiklar som behdvs for uppdragets genomférande, eventuella
resekostnader, logi, restid till och fran den upphandlande myndigheten samt traktamente och
semesterersattning, om inte den upphandlande myndigheten uttryckligen anger nagot annat.

4.5 Finansiering - operationell leasing

Vid férnyad konkurrensutsattning kan den upphandlande myndigheten valja att anvanda sig av
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operationell leasing.

i AT
4.5.1 Leasing 4P
Den upphandlande myndigheten &ger inte produkterna vid operationell leasing. Produkterna &gs av
annan part, t.ex. leverantoren eller leverantérens underleverantér. Leverantéren ansvarar for service
och underhall av produkterna samt att de ar férsakrade.

Allriskforsakring ska inga vid leasing av produkter. Férsakringen ska galla tjugofyra timmar per dygn,
sju dagar i veckan pa arbetsplatsen, i hemmet, skolan och pa andra platser dar produkten anvands.
Forsakringen ska omfatta oférutsedda handelser sasom ran, inbrott, skada, olycksfall, brand, och
skadegorelse.

Forsakringens sjalvriskbelopp ska vara hogst tusen kronor (1 000 SEK) om inget annat anges av
den upphandlande myndigheten i samband med férnyad konkurrensutsattning. Vid skada ska
utrustningen repareras eller bytas ut. Vid utbyte ska férsakrad utrustning ersattas med likvardig.

4.5.2 Leasegivare och leasingkontrakt O

For det fall den upphandlande myndigheten valjer att finansiera sitt avrop av produkter genom
operationell leasing ska ett leasingkontrakt upprattas mellan den upphandlande myndigheten och
leasegivaren.

Om leverantdren anvander sig av en underleverantdér som leasegivare kan ett separat
leasingkontrakt tecknas mellan leasegivaren och den upphandlande myndigheten.

Leasegivare har inte ratt att 6verlata sin ratt enligt leasingkontraktet utan den upphandlande
myndighetens skriftliga godkannande. Vid sadan 6verlatelse har den upphandlande myndigheten ratt
att sdga upp leasingkontraktet och I6sa leasingkontraktet till kvarvarande restskuld, utan att
administrativa avgifter, rantekostnadstillagg eller liknande tillkommer.

Leverantdren ansvarar for att leasegivaren har en godkand anmalan till Finansinspektionen under
hela ramavtalsperioden.

4.5.3 Vid leasingens upphérande O
Leasegivaren ska senast tre (3) manader innan leasingkontraktet I6per ut avisera den upphandlande
myndigheten om att leasingkontraktet upphdr. Om ingen éverenskommelse om férlangning traffats
upphor leasingkontraktet utan uppsagning vid leasingperiodens slut.

Att ramavtalet upphdrt att galla paverkar inte giltigheten av leasingkontrakt som ingatts under
ramavtalets giltighetstid.

Efter leasingkontraktets utgang ska leverantéren kunna erbjuda den upphandlande myndigheten
féljande:

» Leverantdren atertar utrustningen.

» Den upphandlande myndigheten férvarvar utrustningen till aktuellt restvarde.

» Den upphandlande myndigheten forlanger leasingkontraktet med max 12 manader med
reducerad manadsavgift. Den upphandlande myndigheten och leverantéren kan dock komma
Overens om en langre kontraktsforlangning.

Vid atertagande ska leverantdren utfora en saker radering av data pa eventuella harddiskar och

tomma dem pa personlig information. Leverantéren ska i samband med detta uppratta en tillhérande
raderingsrapport.

4.6 Produkter och tjanster som ska offereras i ramavtalsupphandlingen
Anbudsgivaren ska lamna takpriser for tvd kompletta utrustningspaket (inkl. tillaggstjanster) och fyra
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vanligt forekommande roller som kan avropas vid férnyad konkurrensutsattning.

4.6.1 Utrustningpaket

4.6.1.1 Utrustningspaket 1
| bilaga 05, flik "Utrustningspaket”, position 1, ska Utrustningspaket 1 med tillval offereras.

| underavsnitten nedan redovisas de produkter och tjanster som ska inga utrustningspaketet.
Innehallet i kravspecifikationerna fér produkterna ar minimikrav som stélls pa de produkter som

efterfragas. En offererad produkt kan alltid vara battre an angivna prestandakrav och uppfylla senare
standarder och versioner etc.

4.6.1.1.1 Position 1a: Bildskarm 84-86"

Storlek: 84-86"

Uppldsning: >3840x2160, 4K UHD (2160p)

Format: 16:9

Ljusstyrka: 2350 nits

Kontrast: 24000:1, bildkontrastférhallande

Ingangar:
+ 3 st digitala anslutningar, varav minst 2 st ska vara HDMI
+ 2stUSB-A

Styrning: RS-232, IR, IP

Anslutningstyp: Wi-Fi, LAN, Bluetooth

Avsedd drifttid: 16/7

Fasten/installation: VESA standard

Lagringsutrymme: 26Gb

Hogtalare 22x10W

Ovriga krav: HDMI-CEC, Autoswitching, Wifi-direct

Mervérdeskravet avseende Energieffektiva skdarmar har utgatt for denna position. Fér mer
information, se fragor och svar (fraga 98).

a. Uppfyller offererad produkt mervardeskravet avseende
energieffektiva skarmar i enlighet med avsnitt 5.2?

Ja/Nej.

Anbudsomrad... :_i} 0 SEK

b. Om ni svarat JA pa fraga a, bifoga bevis i enlighet med avsnitt 5.2.

Anbudsomréad... :j}
Bifogad fil

4.6.1.1.2 Position 1b: Fallbart vaggfaste for skarm

Typ: Fast vaggfaste for skarm i avsnitt 4.6.1.1.1 Position 1a.

VESA: 200 x 200 mm till 800 x 400 mm
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Maxlast: 270 kg

Justering: Lutning, fallbart 0-15 grader

4.6.1.1.3 Position 1c: Distansmotesenhet (USB-kamera med integrerad
mikrofon och hogtalare)

Typ av enhet: Enhet for videokonferens
Certifieringar:
* Zoom
» Teams
Video: Videokamera
Mekanisk kameradesign: Pan/lutning/Zoom (dven ePTZ &r godtagbart)
Videoformat: 2160p
Ljud:

* Mikrofonarray
» Stereomikrofon
» Stereohogtalare

Natverk:

* Bluetooth 4.2

+ IEEE 802.11n
Egenskaper:

» Akustisk ekocancellering

* 120 grader vidvinkel

* Groupframing

» Speakertracking

» 2 forinstallda positioner
Bildskarmsgrafik: 21920x1080
Ljud: Integrerade hogtalare, forstarkare och mikrofoner
Anslutningsteknik: Tradlos
Gréanssnitt:

+ 1xUSB-C 3.0,

* 1 xljud in stereo 3,5 mm

* 1 x expansionmikrofon in
Ovrigt:

» Medféljande vaggfaste
* Medfdljande fjarrkontroll

4.6.1.1.4 Position 1d: Adapterring HDMI typ A

Typ av enhet: Adapterring HDMI typ A
Upplésning: Stod for 4K
Supporterar:

* Displayport

* Minidisplayport

+ HDMI

*+ USB-C
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Egenskaper:
» Skruvbar kabelklamma
* Vajer

4.6.1.1.5 Position 1e: Tillval 1 - Extra mikrofon till distansmotesenhet (USB-
kamera med integrerad mikrofon och hogtalare)

Tillval 1: Extra mikrofon till Ska vara kompatibel med distansmétesenhet (USB-
distansmdtesenhet (USB-kamera med |kamera med integrerad mikrofon och hdgtalare)
integrerad mikrofon och hogtalare)

4.6.1.1.6 Position 1f: Tillval 2 - Golvstativ for skarm

Tillval 2: Golvstativ for skarm Ska vara kompatibel med offererad bildskarm.

4.6.1.1.7 HDMI-uttag och kablage
HDMI-uttag och kablage ska uppfylla féljande krav:
+ Utanpaliggande uttag fér HDMI
+ HDMI-kablage hane/hane typ A:

* 1 Xx 2 meter
* 1 X 3 meter

+ Adapter:

+ HDMI-adapter i uttaget, typ A hona
» Version:

» 19 stifts, Ethernet och stdd for 4K

+ Elkablage och grendosa upp till 3 meter
+ Kabelstrumpa
+ Kabelkrok

4.6.1.1.8 Montering och installation

Montering och installation ska inga och uppfylla krav i enlighet med avsnitt 4.3.1.1.

4.6.1.2 Utrustningspaket 2
| bilaga 06, flik "Utrustningspaket", position 2, ska Utrustningspaket 2 offereras.

| underavsnitten nedan redovisas de produkter och tjanster som ska inga utrustningspaketet. Se
aven tillhérande blockschema, bilaga 07 - Blockschema for utrustningspaket 2 (anbudsomrade 1).

Innehallet i kravspecifikationerna for produkterna ar minimikrav som stélls pa de produkter som
efterfragas. En offererad produkt kan alltid vara battre an angivna prestandakrav och uppfylla senare
standarder och versioner etc.

4.6.1.2.1 Position 2a: Bildskarmar 84-86" (2 st)

Tva professionella bildskarmar 84-86" med Dicom-simulering av samma modell.

Upplésning: Minst 3840 x 2160, 4K UHD (2160p)
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Styrning: Ska vara styrbara via RS-232 eller LAN.

Antal: 2 st

Mervirdeskravet avseende Energieffektiva skdrmar har utgatt for denna position. Fér mer
information, se fragor och svar (fraga 98).

a. Uppfyller offererad produkt mervardeskravet avseende
energieffektiva skarmar i enlighet med avsnitt 5.2?

Ja/Nej.

b. Om ni svarat JA pa fraga a, bifoga bevis i enlighet med avsnitt 5.2.

Anbudsomrad... Z[2
Bifogad fil

4.6.1.2.2 Position 2b: Vaggfaste(n) till bildskarmar
Vaggfaste(n) till de offererade bildskarmarna i position 2a.

4.6.1.2.3 Position 2c: Professionell medseendeskarm 40-45”
Professionell medseendeskarm 40-45” med lampligt faste.

Mervirdeskravet avseende Energieffektiva skdrmar har utgatt for denna position. Fér mer
information, se fragor och svar (fraga 98).

a. Uppfyller offererad produkt mervardeskravet avseende
energieffektiva skarmar i enlighet med avsnitt 5.2?

Ja/Nej.

Anbudsomrad... -1:- 0 SEK

b. Om ni svarat JA pa fraga a, bifoga bevis i enlighet med avsnitt 5.2.

Anbudsomrad... -:_[:-
Bifogad fil

4.6.1.2.4 Position 2d: Videokonferenscodec
Videokonferenscodec med inbyggd matrix funktion, enligt bifogat blockschema och krav nedan.

Anbudsomrad... =|% 0 SEK

Bildskarmsgrafik:
+ 3840x2160
+ 1920x1080
+ 1280x720
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Granssnitt:
* 6 st audio-/videoingangar:

- 5 st HDMI, varav 3 st ska klara 3840x2160
och 2 st 1080x1920

- 1 st 3G-sdi/hd-SDI kameraingang 1920x1080

+ 3 st audio-/videoutgangar

+ 3 st natverk (RJ45)

+ 2stUSB-A

+ 1stUSB-B

* Minst 8 st ingangar. Kopplingsplint
Euroblock 3,5 mm eller 3,5 mm (minitele)

* 6 st ljudutgangar

Kamera Kamera och kameraingang pa Codec skall klara
upplésning pa 1920x1080, 60 fps via HDMI och
3GSDI.

Anslutningsteknik Kabelansluten och tradlos

Ovrigt:

* VolP-protokoll - H.323

+ Videocodecs - H.264

+ Datakomprimeringsprotokoll - G.711,
G.722, H.264, G.729AB, G.722.1

+ DHCP

+ Videocodec skall fungera som matrix for
bildvaxling mellan skdrmarna och som

DSP.
4.6.1.2.5 Position 2e: HDMI splitter (3 st)
Typ: HDMI-splitter
In-/utgaéngar
* 1ingang
+ 2 utgangar anpassade till upplosning pa
minst 3840x2160.

Antal: 3 st

4.6.1.2.6 Position 2f: PTZ kamera inkl. vaggfaste
PTZ kamera med HDMI och 3GSDI utgang inkl. vaggfaste for hangande montering.

4.6.1.2.7 Position 2g: Bordsmikrofon av tryckzonstyp
Bordsmikrofon av tryckzonstyp
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4.6.1.2.8 Position 2h: Takmikrofon av tryckzonstyp

Takmikrofon av tryckzonstyp.

4.6.1.2.9 Position 2i: Styrsystem med touchskarm

Styrsystem med touchskarm for att vaxla bilder samt styra videokonferensen, kameran och

skarmarna.

Styrsystem ska vara managerbart via natverk.

Styrpanel ska kunna matas via POE och inte krdva en POE injector.

Systemet skall innehalla tva lagen:

» Lokal presentation
» Videokonferens

Lokal presentation:

Majlighet att visa samtliga bildkallor, var for sig,
pa varje skarm.

Videokonferens:

+ Mojlighet att visa/dela en av bildkallorna pa
vanster skarm samt till motpart.

+ Den hogra skdrmen ska i detta lage visa
motesdeltagarnas kamerabilder.

» Befintlig medseendeskarm visar egen-bild
och det man delar.

* Man ska kunna ringa upp en motpart eller
ett VMR samt kunna styra kameran med
minst 2 st forinstallda presets.

+ Mogjlighet till bild i bild dar man delar tva
eller tre kallor och kamerabild eller bara tva
kallor i bagge lagena,samt gastdator och
valfria andra kallor

4.6.1.2.10 Position 2j: Aktiva tvavagshogtalare (par)

Tva aktiva tvavagshogtalare pa minst 2x50 W

4.6.1.2.11 Position 2k: Teknikskap/rack (vagghangt)

Ett vagghangt teknikskap/rack.
Lasbart.

4.6.1.2.12 HDMI-intag och HDMI-kabel

God varmeavvisning utan flaktar och s& kompakt som mdjligt.
Utvinklingsbart eller med 6ppningsbara kortsidor.

* 1 st HDMI-intag fér gast-PC av CYB modell fér installation i befintlig TEK-kanal.
» 1 st flexibel HDMI-kabel (5 meter) forsedd med adapterring for miniDP/DP/USB-C till HDMI.

» 1 st kabelkrok

4.6.1.2.13 Montering och installation

Montering- och installation ska inga och uppfylla krav i enlighet med avsnitt 4.3.1.1.
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4.6.1.2.14 Konfiguration och programmering
Konfiguration och programmering ska inga och uppfylla krav i enlighet med avsnitt 4.3.1.2.

4.6.1.2.15 Befintlig utrustning

Kablage for dator och bildskarmar ska anpassas efter den upphandlande myndighetens befintliga
utrustning.

4.6.1.2.16 Ovriga krav

All erforderlig dokumentation sdsom blockschema, apparatlista med macadresser, serienummer. etc.
samt programmering skall dverlamnas till upphandlande myndighet digitalt efter godkand leverans.

4.6.1.3 Takpriser for utrustningspaket

Anbudsgivarens takpriser enligt bilaga 05 - Priser (anbudsomrade 1) utgor tak for vad anbudsgivaren
har ratt att offerera i samband med férnyad konkurrensutsattning. Anbudsgivaren far offerera lagre
priser an de i bilaga 05 vid en fornyad konkurrensutsattning.

Priserna innefattar samtliga produkter i komplett utrustningspaket, montering och installation i
enlighet med vad som anges i avsnitt 4.3.1.1, konfiguration och programmering i enlighet med vad
som anges i avsnitt 4.3.1.2, administrativa kostnader, utrustning/verktyg och férbrukningsartiklar som
behovs for uppdragets genomférande, eventuella resekostnader, logi, restid till och fran den
avropande parten samt eventuella traktamenten.

Priset baseras pa att arbetet utfors pa vardagar klockan 07:00-19:00. Lokalen ska vara forberedd
och ha forutsattningar som rimligen kan férvantas for denna typ av installation. Exempelvis ska
nddvandig el och natverk vara framdraget.

4.6.2 Vanligt forekommande roller

Anbudsgivaren ska ange takpris for fyra vanligt forekommande roller. Takpriset som ska anges avser
den kompetensniva som ar den mest efterfragade for respektive roll. Takpriser anges som kostnad
per timme i enlighet med bilaga 05.

4.6.2.1 Installator (niva 2)
Anbudsgivaren ska lamna pris for installator (niva 2).

Installatoren ska kunna utféra tjansten "Montering och installation” och uppfylla de krav som stélls i
avsnitt 4.3.1.1. Installatéren ska ha god erfarenhet och deltagit i flertal uppdrag inom AV-omradet.

Installatéren ska uppfylla kraven for kompetensniva 2 enligt avsnitt 4.6.2.5.

Takpris anges i bilaga 05.

4.6.2.2 AV-tekniker (niva 3)

Anbudsgivaren ska ldmna pris for AV-tekniker (niva 3).

AV-teknikern ska besitta hog kompetens inom AV-omradet. AV-teknikern ska kunna utféra de
arbetsuppgifter och uppfylla de krav som framgar av avsnitt 4.3.1.2. AV-teknikern ska ha god
erfarenhet och deltagit i flertal uppdrag inom AV-omradet med hog kvalitet.

AV-teknikern ska uppfylla kraven for kompetensniva 3 enligt avsnitt 4.6.2.5.

Takpris anges i bilaga 05.

4.6.2.3 AV-specialist (niva 4)
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Anbudsgivaren ska lamna pris for AV-specialist (niva 4).

AV-specialisten ska besitta mycket hog kompetens inom AV-omradet. AV-specialisten ska kunna
arbeta med AV-leveranser av olika slag, t.ex. avancerade rondrum, multidisciplindra konferensrum
(MDK) och storre aulor. AV-specialisten ska ha god erfarenhet och deltagit i stora uppdrag for stora
organisationer inom AV-omradet med mycket hég kvalitet.

AV-specialisten ska uppfylla kraven for kompetensniva 4 enligt avsnitt 4.6.2.5.

Pris anges i bilaga 05.

4.6.2.4 Projektledare (niva 4)
Anbudsgivaren ska lamna pris for Projektledare (niva 4).
Projektledaren ska kunna arbeta med AV-leveranser av olika slag och besitta mycket hog

kompetens inom projektledning. Projektledaren ska ha god erfarenhet och projektlett stora uppdrag
inom AV-omradet med mycket hog kvalitet.

Projektledaren ska uppfylla kraven fér kompetensniva 4 enligt avsnitt 4.6.2.5.

Pris anges i bilaga 05.

4.6.2.5 Kompetensnivaer

| upphandlingen anvands olika kompetensnivaer dar det framgar vilka dvergripande krav som stalls
pa respektive kompetensniva.

Nivabeskrivningarna ar profilbeskrivningar pa en évergripande niva. Beskrivning av
kompetensnivaerna framgar nedan:

Niva 1

» Kunskap - nyss genomford utbildning inom aktuellt omrade

» Erfarenhet - kortare arbetslivserfarenhet, ej vana som konsult
* Ledning - kraver arbetsledning

+ Sjalvstandighet - kan sjalvstandigt utféra enklare uppgifter

Niva 2

» Kunskap - har utbildning inom omradet, viss svarighetsgrad

» Erfarenhet - har som konsult deltagit i eller utfért flertal liknande uppdrag
» Ledning - kraver arbetsledning

+ Sjalvstandighet - kan sjalvstandigt utféra avgransade arbetsuppgifter

Niva 3

» Kunskap - hég kompetens inom omradet

» Erfarenhet - har som konsult genomfért flertal uppdrag inom omradet med hog kvalitet.
* Ledning - tar ansvar for delomrade, kan leda en mindre grupp

+ Sjalvstandighet - kan arbeta sjalvstandigt

Niva 4

» Kunskap - mycket hdg kompetens inom omradet.

» Erfarenhet - har som konsult deltagit i stora uppdrag inom aktuellt omrade och genomfort
uppdrag med mycket hog kvalitet.

» Ledning - tar huvudansvar for ledning av storre grupp

+ Sjalvstandighet - mycket stor

Niva 5
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» Kunskap - kompetens av hdgsta rang inom aktuellt omrade, uppfattas som expert/guru pa
marknaden.

» Erfarenhet - har som konsult deltagit i flera stora uppdrag inom aktuellt omrade och genomfort
uppdrag med mycket hog kvalitet.

» Ledning - har stor vana och erfarenhet att verka i ledande befattning

+ Sjalvstandighet - mycket stor

4.6.2.6 Takpriser for vanligt forekommande roller

Anbudsgivarens takpriser enligt bilaga 05 - Priser (anbudsomrade 1) utgor tak for vad anbudsgivaren
har ratt att offerera i samband med férnyad konkurrensutsattning. Anbudsgivaren far offerera lagre
priser an de i bilaga 05 vid en férnyad konkurrensutsattning.

Priserna innefattar administrativa kostnader, utrustning/verktyg, férbrukningsartiklar och
installationsmaterial som t.ex. eltejp, kardborreband/buntband, skruvar och plugg samt
standardfasten (medféljande fasten, vinkeljarn), som behovs fér uppdragets genomférande,
eventuella resekostnader, logi, restid till och fran den avropande parten samt eventuella
traktamenten. Semesterersattning utgar inte.

Priset baseras pa att arbetet utfors pa vardagar klockan 07:00-19:00. Arbete pa annan tid far utféras
endast pa begaran av den upphandlande myndigheten.

Minsta debiterbara tid for arbete pa plats hos den upphandlande myndigheten ar tva timmar om inte
myndigheten och leverantéren har kommit éverens om annat.

Om den upphandlande myndigheten har genomfért en fornyad konkurrensutsattning utan att det
inkommit nagra anbud har den upphandlande myndigheten mdjlighet att genomféra en férnyad
konkurrensutsattning utan takpris avseende samma tjanster

4.6.2.6.1 Ersattning for obekvam tid

| de fall upphandlande myndighet begar att arbete ska utféras utanfér den normala arbetstiden ska
leverantdrens ersattning vara enligt nedan.

1. For arbete mellan 06.00 och 07.00 samt mellan 19.00 och 21.00 pa vardagar multipliceras
kontrakterat timpris med 1,5.
2. For dvrigt dvertidsarbete multipliceras kontrakterat timpris med 2.0.

4.6.3 Prisbilaga O

Anbudsgivaren ska fylla i samtliga efterfragade uppgifter i bilaga 05 - Priser (anbudsomrade 1) och
bifoga den pa nedan angiven plats.

Anbudssumman som raknats fram i bilaga 05 (flik 4, cell N12) anges i prisrutan nedan.
a. Bifoga ifylld bilaga 05 - Priser (anbudsomrade 1)

Bifogad fil
& Leverantérskommentar tillaten

Anbudsomréad... <'>

b. Ange anbudsumma enligt bilaga 05 (flik 4, cell N12):

Anbudsomrad... @
Prisfalt

4.6.4 Onormalt laga anbud

Inképscentralen kommer att begéra in en forklaring om de priser eller kostnader som [dmnats i
anbudet forefaller vara onormailt Idaga. Om inkdpscentralen anser att den forklaring som Iamnas inte
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ar godtagbar kommer anbudet att forkastas enligt férfarandet som anges i 16 kap. 7 eller 8 §§ LOU.

4.6.5 Produktspecifikationer <'>

Anbudsgivaren ska bifoga produktspecifikationer for samtliga offererade produkter (exkl. kablage,
tramplister) i utrustningspaketen (bilaga 05 (flik "Utrustningspaket”, position 1a-f och position 2a-k).

For att underlatta utvardering ombeds anbudsgivaren namnge respektive produktspecifikation/bilaga
med det positionsnummer som ar kopplat till den, t.ex:

» "Position 1a Bildskdrm 84-86"
» "Position 2h Takmikrofon av tryckzonstyp"
» "Position 2i Styrsystem med touchskédrm"

Bifoga produktspecifikationer for samtliga offererade produkter i
utrustningspaket (bilaga 05):
Bifogad fil

& Leverantérskommentar tillaten

Anbudsomrad... <'>

4.7 Avrop <.>

Vid avrop enligt férnyad konkurrensutsattning kan den upphandlande myndigheten precisera och
stalla krav pa produkter och tjanster utifran detta underlag samt enligt bilaga 04 - Kravkatalog och
bilaga 09 - Allmanna kontraktsvillkor. Den upphandlande myndigheten specificerar, utifran sin
organisation och sitt behov, om ett krav ar obligatoriskt eller ett utvarderingskriterium.

Anbudsgivaren ska acceptera bilaga 04 - Kravkatalog.

Accepterar anbudsgivaren kraven?

. A1,
Anbudsomrad... ©!
Ja/Nej. pry
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