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Vägledning Volymavtal med Google Cloud EMEA Ltd 

 

Vad är volymavtal? 

Volymavtal har funnits i Inköpscentralens erbjudande sedan 2005. Avtalen är ett verktyg för 
inköpscentralen att förhandla priser och villkor direkt med programvaru- och 
molntjänstproducenter. Volymavtal är ett s.k. gynnande tredjemansåtagande och därmed 
helt frivilliga att använda. Att Adda tecknar volymavtal med en tillverkare innebär inte ett 
ställningstagande eller någon form av certifiering, det finns många molntjänsttillverkare 
och alla upphandlande myndigheter bör utgå från sina behov och förutsättningar inför att 
man väljer molntjänster. 

Avtalet med Google Cloud 

Avtalet omfattar Googles molntjänster och gäller från 23 december 2024 och tills vidare. De 
fullständiga avtalsvillkoren finns publicerade på Addas hemsida. 

Sammanfattning av villkor 

Kommersiella villkor 

Google har åtagit sig att lämna minst 15% rabatt på Workspace och 10%  på molntjänster i 
Google Cloud Platform (GCP). För Workspace for Education gäller ordinarie prislista men 
med möjlighet att få rabatt vid avtalstecknande som sträcker sig två år eller längre. 
Rabattåtagandet sträcker sig sex år i tiden men med möjlighet att justera innehåll och 
nivåer om Adda och Google skulle se behov och komma överens kring det. Rabatten lämnas 
till leverantörerna på Addas ramavtal. Det är leverantörerna som sedan sätter slutpris.  

Dataskydd 

Adda Inköpscentral har inte gjort någon värdering eller bedömning av de tjänster som ingår 
i volymavtalet. Avtalet ska alltså inte ses som en garanti för att tjänsterna kan användas i 
enlighet med Dataskyddsförordningen (GDPR). Det faller alltid på  personuppgiftsansvarig 
att göra nödvändiga bedömningar inför att en molntjänst börjar användas. Däremot finns 
ett antal fördelar i avtalet som syftar till att underlätta för personuppgiftsansvariga när man 
överväger att använda molntjänster eller redan gör det. 
 
Du kan läsa mer om vilka bedömningar som behöver göras och ta del av SKRs stödmaterial 
här, Dataskyddsförordningen, GDPR | SKR. 
 
Avtalet innebär att Google, med vissa undantag, åtagit sig att lämna ut eller peka på den 
information som krävs för att kunna genomföra dessa bedömningar. Informationen lämnas 
antingen direkt av Google till slutkunden eller till en återförsäljare. 
 

https://skr.se/skr/ekonomijuridik/juridik/dataskyddsforordningengdpr.13023.html
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Användning av volymavtalets tjänster sker på personuppgiftsansvarigs ansvar. Adda 
Inköpscentral eller volymavtalet garanterar varken regelefterlevnad eller annat. 
 

Lämplighetsbedömning 

Enligt de sekretessbrytande bestämmelserna i OSL måste en lämplighetsbedömning göras 
inför utkontraktering (som molntjänster innebär). Volymavtalet syftar (i likhet med 
dataskydd) till att förenkla för avropsberättigade kunder då Google förbundit sig att, 
antingen direkt eller via återförsäljare, lämna den information som behövs för att kunna 
genomföra lämplighetsbedömningar. 
 
Adda Inköpscentral har inte gjort någon lämplighetsbedömning av de tjänster som ingår i 
volymavtalet. 
 
 
Användning av volymavtalets tjänster sker på upphandlande myndighets ansvar. Adda 
Inköpscentral eller volymavtalet garanterar varken regelefterlevnad eller annat. 
 

Hur kan volymavtalet användas? 

För att kunna dra nytta av de kommersiella villkoren görs avrop som vanligt genom Addas 
ramavtal Programvaror och molntjänster 2023. Skulle man ha ett kontrakt tecknat på 
tidigare ramavtal och som omfattar Googles tjänster finns inget hinder i volymavtalet att 
tillämpa rabatterna även där. 
 
Vissa av villkoren gällande dataskydd och lämplighetsbedömningar gäller för alla 
avropsberättigade kunder redan innan ett avrop skett. Google har åtagit sig en hög grad av 
transparens i dataskyddsfrågor, antingen direkt eller genom återförsäljarna på ramavtalet. I 
det ingår t.ex. att med vissa undantag lämna all information som skäligen kan efterfrågas 
för UM att göra en bedömning regelefterlevnad av dataskyddslagstiftning samt information 
som behövs för att göra en riskanalys om en konsekvensbedömning enligt 
Dataskyddsförordningen är nödvändig. Skulle en konsekvensbedömning vara nödvändig 
kommer Google (direkt eller via återförsäljare) även att bistå i den. 
 
Liknande gäller för lämplighetsbedömningar enligt OSL. Google har åtagit sig att, antingen 
direkt eller via återförsäljaren, bistå med information som krävs för en sådan prövning. 

Hur kan volymavtalet inte användas? 

Det är inte möjligt att genomföra något köp i volymavtalet som sådant – alla köp görs 
genom Addas ramavtal. Det är inte möjligt att använda volymavtalets villkor utanför Addas 
ramavtal vid t.ex. en egen upphandling eller avrop från ramavtal som inte Adda upphandlat. 


