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Ett ar av forandring, uppfoéljning
och nya fokusomraden

Enligt EU:s klimattjanst Copernicus blev 2023 det varmaste aret som uppmatts
pa jorden — 0,17 grader 6ver tidigare toppnotering. Aret gar till historien som det
varmaste som uppmatts sedan méanniskan borjade sammanstilla temperaturdata
for 174 ar sedan. Prognoserna pekar tyvarr mot att trenden med nya varme-
rekord kommer att halla i sig da koncentrationen av vixthusgaser i atmosfiaren
fortsitter att oka.

I december avslutades forhandlingarna pa FN:s klimatmote COP28 i Dubai,
Forenade Arabemiraten. Motet resulterade i en 6verenskommelse som kan
innebéra "borjan till slutet” for fossila brianslen. Den stora utmaningen fram-
over blir att g& fran ord till handling och har ser vi att Adda kan spela en viktig
roll i att stotta vara kunder i deras klimatarbete kopplat till inkép, upphandling
och utbildning,.

Under aret har Adda, tillsammans med regionernas nationella kansli for hallbar
upphandling och Upphandlingsmyndigheten, uppdaterat villkoren for hallbara
leveranskedjor. Villkoren stimmer nu 6verens med CSDDD, FN:s vigledande
principer for foretag och méanskliga réttigheter samt OECD:s riktlinjer for an-
svarsfullt leverantorsarbete. Dessa villkor kommer nu att implementeras i Addas
och samtliga regioners kommande upphandlingar under 2024.

EU:s direktiv Corporate Sustainability Reporting Directive, CSRD, kommer
framover att beréra manga kommunala aktiebolag och bolagskoncerner, dven
Adda AB. Direktivet ar ett stort kliv framat och en viktig aspekt ar att hallbar-
hetsinformation integreras i arsredovisningen, ingé i forvaltningsberittelsen
och dven granskas av revisorer.

For Addas del kommer detta innebéra, vid eventuell uppfyllnad av kriterier
for rapportering, att vi for verksamhetséaret 2025 behover redovisa i enlighet
med regelverket. For verksamhetsaret 2024 kommer SKR Foretag AB, dar
Adda ingér, behova héllbarhetsredovisa enligt regelverket. For Adda innebar
det att vi behover bistd moderbolaget med fakta och information om verksam-
hetens hallbarhetspaverkan.

Vilfardsbrott och forsorjningsberedskap ar tva omraden som under aret har varit
i stort fokus hos oss, var dgare och vara kunder. Under &ret lanserades Bered-
skapsforradet, dar var ambition ar att erbjuda en enkel 16sning for att hitta ratt
bland vara erbjudanden som har en beredskapshdjande effekt pa forsorjningen.
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Vi pa Adda

For att var verksamhet ska fungera ar det viktigt for oss att vira medarbetare
mar bra och har ratt forutsattningar. Tva ganger per ar gors darfor matningar
av Addas arbetsplatskvalitet. Syftet med matningarna ar att sikerstalla en god
arbetsmiljo och for att vi ska kunna gora de insatser och aktiviteter som medar-
betare behover i sitt arbete. Sedan 2016 har Adda anvint Great Place to Works
medarbetarundersokning och i mars 2023 svarade 146 av 165 medarbetare pa
undersokningen. Det ger en svarsfrekvens pa 88%, vilket anses hogt och ger ett
representativt resultat for verksamheten. I september mittes dven den organisa-
toriska och sociala arbetsmiljon genom en medarbetarundersokning.

Resultaten fran bada undersokningarna visade att Addas arbetsmiljo hal-

ler en hog niva dar medarbetarna mar bra, utvecklas och kénner sig trygga.
Utvecklingsomréden identifieras och analyseras av chefer och medarbetare
tillsammans och aktiviteter sitts upp i en handlingsplan. Fran arets matnings-
resultat finns forbattringsomraden inom samarbeten mellan avdelningarna,
fler fysiskt narvarande chefer pa kontoren samt tydligare kommunikation
kring Addas vision och riktning.

Mot bakgrund av detta har ledningen prioriterat att ta fram och lansera en
tydligare styrnings- och ledningsmodell, en uppdaterad strategisk plattform
inklusive affars- och verksamhetsplan samt uppdatera styrdokument och
processbeskrivningar. I syfte att starka kompetensen inom arbetsmiljoomradet
ytterligare har en digital arbetsmiljoutbildning erbjudits till alla chefer och
skyddsombud pé foretaget.

Medarbetarinflytande i arbetsmiljoarbetet

ANSTANDIGA Systematiskt arbetsmiljoarbete ar en av nycklarna till en héllbar arbetsmiljé och
OCHEKONONSK pa Adda finns ett stort engagemang for arbetsmiljofragor. Medarbetarinflytande
i arbetsmiljofragor ger en bittre upplevelse av arbetsmiljon och darfor fortsatter

vi att genomfora aktiviteter som frimjar detta.

Tll.w
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Varje ar genomfors ett flertal insatser i arbetsmiljoarbetet:

e Minst fyra protokollférda méten i Arbetsmiljokommittén.

e Fysiska arbetsmiljo- och brandskyddsronder pa samtliga kontor minst
en gang per ir.

e Psykosocial arbetsmiljérond med handlingsplan en géng per ar.

e Oversyn och kommunikation av rutiner for tillvigagingssitt i olika arbets-
miljosituationer samt hur vi kan férebygga ohilsa pa arbetsplatsen.

e Utbildning av samtliga nyanstillda i systematiskt arbetsmiljoarbete och hur
detta fungerar i praktiken hos oss pa Adda.
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Den digitala vardagen

I samband med coronapandemins utbrott stéllde hela organisationen om till ett
digitalt arbetssétt. Att hélla hybridméten, webbinarier samt digitala avdelnings-
moten och konferenser 4r numera naturliga och vanligt forekommande arbets-
satt som kan hanteras av samtliga medarbetare.

En arbetsmiljomaissig risk ar att under en langre tid arbeta ensam pé distans.
For att undersoka hur det digitala arbetet paverkar vart vilmaende och vad som
behover goras for att forebygga skador och ohilsa genomfor Adda regelbundna
matningar av den digitala arbetsmiljon. Under 2023 utférdes mitningen genom
individuella djupintervjuer, da dven informationssikerheten pa hemarbets-
platsen undersoktes.

For att minimera riskerna i den digitala vardagen och bibehalla variation,
vialméende, gemenskap och meningsfullhet i arbetet utférs bland annat
foljande aktiviteter:

e Frekventa ett-till-ett-mo6ten mellan chef och medarbetare.

e Uppmuntran till att regelbundet komma till kontoren for samarbeten
och méten.

e Hemarbetsplatserbjudande — ett ekonomiskt bidrag frén arbetsgivaren till
ett vil fungerande och ergonomiskt hemmakontor hos medarbetaren.
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Balans mellan arbete och fritid

De storsta utmaningarna i Addas arbetsmiljo ar stress och formégan att halla en
god balans mellan arbete och fritid. For att minska och férebygga risken for stress
samt uppmuntra till balans i livet gors ett antal aktiviteter:

o FEitt-till-ett-samtal med fokus pa stressniva, arbetsbelastning och balans
mellan arbete och privatliv. Under dessa samtal tas dven individuella
handlingsplaner fram.

e Arrangerade workshops och foreldsningar i &mnet for att ge inspiration
till forandrade vanor.

e Digitala och fysiska tranings- och avslappningspass pa arbetstid.

e Personalgruppen Vassa Sagen anordnar aktiviteter pa och utanfor
arbetstid. Aktiviteterna syftar till att vara starkande for kropp, sjil,
hjarna och hjarta. Exempel pa arrangemang under aret var bowling,
Convini-stafetten, after works med pingis och dart.

Vi ser minga positiva effekter fran dessa aktiviteter, men det ar ocksa
viktigt att standigt vara vaksam Over stressnivéer och att hjalpas &t att minimera
riskerna med den.

Aktivitetsbaserat arbetssatt

Pa kontoren tillimpas ett aktivitetsbaserat arbetssitt, vilket innebar att med-
arbetaren véljer arbetsplats beroende pé arbetsuppgiften for stunden. Samtliga
arbetsplatser, motesrum och fikarum kan nyttjas av alla och det finns olika zoner
pé kontoret for att uppréatthélla ett stodjande arbetsklimat.

Kvinnodominerad bransch med normal
omsattning pa personal

Adda verkar i en bransch dar generellt sett fler kvinnor 4n méan arbetar.
Foretaget stravar efter en konsfordelning pa 60/40 eller jamnare.

2023 hade Adda en fordelning pa 70% (ar 2022 69%) kvinnor och 30%
(ar 2022 31%) man.

Totalt sett for Adda-koncernen ligger personalomséttningen for 2023 pa 20%
(ar 2022 12%), vilket anses vara en nagot forh6jd niva jamfort med forvantan.
Genomsnittsildern var 43 ar (ar 2022 42 ar). Endast 1% av alla anstillda
arbetade deltid.
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Klimatfotavtryck fran vara resor och kontor

Sedan 2016 mater vi vara tjansteresors klimatpaverkan och sedan 2018 19 Exbuenns:
FORANDRINGARNA

klimatkompenserar vi utslappen fran genomforda resor. Nytt for i ar ar
att IT-utrustning har inkluderats. @

Under verksamhetséret 2023 klimatkompenserade vi for 149 ton koldioxid-
ekvivalenter for utslapp som harror fran tjansteresor, energianvindningen

pa vara kontor och inkép av IT-utrustning. Nytt for aret ar att vi dven riaknat
med inkop och paborjad leasing av IT-utrustning som uppgar till 12 ton CO2e.
Trots att vi raknat med inkopt IT-utrustning s ar véra utslapp lagre dn 2022.
Anledningen ir att vara utslapp inom energianvindning har minskat jamfort
med 2022 dé fornybar el har inkluderats for Stockholmskontoret. Fornybar el
har aven inkluderats for fastighetselen till kontoret i Malmo och det nya kontoret
i GGteborg.

Nedan visas utslappen uppdelat enligt GHG-protokollet, ses som tabell
och stapeldiagram.

Scope Kategori Aktivitet 2023 [ton COz2e]
Scope 1 Mobil forbranning Bilar 13
Scope 2 Energianviandning Elférbrukning 33
Fjarrvarme + kyla 14
Scope 3 Inkopta varor och IT-utrustning 12
tjanster
Tjansteresor Flyg 67
Buss 0,1
Tag 0,1
Taxi 0,4
Hotellbesok 4
Uppstroms energire- | Uppstroms 5
laterade aktiviteter energirelaterade
fran Scope 1 aktiviteter
och Scope 2
Totalt: 149

Utsldppen berdknade med Market Based metoden.
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Totala utslapp (ton CO2-e) 2023

Kategori
Scope 2 Bilar 13
Elforbrukning
>cope 3 Fjarvarme + kyla 1 14
IT- utrustning w12
Flyg
Buss 10,1
Scope 3 Tag 10,1
Taxi 1 0.4
Hotellbesok 4
Uppstroms energirelaterade aktiviteter 5
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Nedan diagram visar hur de totala utslappen fordndrats 6ver tid. Under aren
2018-2020 inkluderades €j utsldppen relaterade till kontorens energianvindning.
For 2023 inkluderades dven inkop och leasing av IT-utrustning.

Data kopplat till energianvindningen har varierat under ren, men 2023 anses
den vara komplett.

Utslapp fran resor over tid
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Trenden med nedatgdende utslapp fran vara tjansteresor ar tydlig sedan 2018.
Vara utslapp okade dock under 2023 jamfort med 2022, vilket till stor del for-
klaras av att vi blivit fler anstillda pa Adda, samt att resandet 6kade under aret
jamfort med pandemiéren. Ser man till kg CO2 per km si har vi minskat utslap-
pen med 8% jamfort med 2022. Tagresandet har 6kat med 30%.

Fornyade riktlinjer for resor togs fram i slutet av aret dar det bland annat
fortydligas att resor ska planeras s att de kan ske till lagsta mojliga kostnad,
med minsta méjliga miljopaverkan och med sa liten belastning pa den anstilldes
privatliv som mdjligt.

Klimatkompensationen sker genom projektet CommuniTree Programme
Nicaragua — Plan Vivo som ar baserat i norra Nicaragua dar bonder erbjuds
betalning for noggrant planterade och vilskaétta trad pa egen mark. Avskogning
ar en av de storsta orsakerna till klimatforandringar. Ungefar 50% av ett trads
vikt utgors av kol, och nar traden huggs ned frigors det i atmosfiren. I projektet
anvands olika inhemska arter av vaxter och trad och varierade odlingsmetoder,
allt for att maximera tradens tillvaxt. Till exempel samplanteras kaffebuskar
med mindre grodor for att ge skugga och skydd mot jorderosion. For bonderna i
projektet innebir traden ett skydd vid extremviader d& de binder vatten, forhin-
drar jordskred och erbjuder skugga for djur, grédor och inte minst de 6ver 1000
familjer som bor i omrédet.
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Var konsultverksamhet

AffarsConcept, Addas konsultverksamhet, har under 2023 levererat stod

och radgivning till kunder att stilla relevanta miljokrav och sociala krav i deras
upphandlingar. Inom utbildningarna Diplomerad upphandlare och Certifierad
upphandlare ingar heldagsutbildningar i héllbar upphandling.

Larande och verksamhetsstod
God utbildning for alla

Adda har ett brett utbud av utbildningar for kommuner, regioner och dess

heldgda bolag inom omraden som &r sarskilt prioriterade for vilfarden.

Vi mdjliggor god utbildning for alla kommuner och regioner, oavsett deras

geografiska lage och ekonomiska forutsattningar genom att erbjuda ménga
av vara utbildningar digitalt.

Kommuner och regioner har stora ekonomiska utmaningar, samtidigt ar kom-
petensforsorjning en av decenniets viktigaste fragor. For att vilfarden ska kunna
fortsitta satsa pd kompetensutveckling for sina medarbetare har vi tagit fram

en ny avgiftsmodell vilket innebar att vi sdnker priset rejalt pa alla vara webb-
utbildningar. Dessutom har vi olika organisationsabonnemang vilket innebar
att kommuner och regioner kan tillgangliggora en, flera eller alla vara webb-
utbildningar till hela sin organisation till ett mycket forménligt pris.

Det livslanga larandet ar en viktig forutsattning for att klara kompetens-
utmaningen och den snabba utvecklingen som sker i vart samhélle. Kommuner
och regioner har efterfragat metoder, verktyg och st6d for hur man kan arbeta
med det livsldnga ldrandet i sina organisationer och frimja en larande kultur.
Darfor har vi tillsammans med forskare och medarbetare i véalfiarden tagit fram
utbildningspaketet Framtidens larande i valfiarden.

Jimstilldhet och anstindiga arbetsvillkor

Jamstilldhet ar en viktig aspekt i kommuner och regioners alla verksamheter.
Genom var utbildning Jimstélldhetsanalys kan framfor allt chefer i valfarden
oka sin kunskap om hur de integrerar jamstalldhet i sina ordinarie analyser
och uppfoljningar.

Adda bidrar till valfirdens kompetensforsorjning genom att erbjuda larande
i olika format.

Vi tillhandahéller utbildningar som bland annat tacker fradgor om hur kollektiv-
avtalen i sektorn hénger ihop och vilka rittigheter och skyldigheter arbetsgivare
och arbetstagare har. Detta innebar att utbildningarna bidrar till anstandiga
arbetsvillkor for alla som arbetar i kommuner och regioner.
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Genom véara digitala HR-tjanster Loneldnken och HR- och chefsguiden mojliggor
vi for kommuner och regioner att sikerstilla att alla arbetstagare har anstiandiga
arbetsvillkor samt lika 16n for likvardigt arbete. HR- och chefsguiden ger kommu-
ner och regioner stod och vigledning inom arbetsritt — inklusive kollektivavtal,
lagar och regler. Loneldnken ar ett stod i arbetet med lonestruktur, 1onerelationer
och l6nespridning.

Digitalisering och innovation for hallbara l6sningar

Innovation och teknologiska framsteg ar nyckeln till bade socialt, miljomassigt
och ekonomiskt héllbara 16sningar. Det bidrar dessutom till att skapa nya mark-
nader och arbetstillfallen, vilket i sin tur kan bidra till en effektiv och jamlik
resursanvandning. Att investera i innovation ar darfor ett satt att skapa forutsatt-
ningar for hallbar utveckling.

Under aret har vi tagit fram utbildningar i innovationsledning, tillsammans med
forskaren Leif Denti. Vi har dessutom flera nya utbildningar i anvandardriven
innovation (tjanstedesign).

Vi arbetar med att stotta kommuner och regioner att ta tillvara pa digitalisering-
ens mojligheter. Det sker bland annat genom Kompetensforum for digital
mognad — en arena for att stirka och skickliggéra kommuner och regioner i deras
omstillning i en digital tid. Vi har &ven ett partnerprogram for leverantorer,

i syfte att stirka samverkan mellan naringsliv och det offentliga.

Adda erbjuder, tillsammans med Inera, utbildningen Nyttokalkylen — en
utbildning for att medarbetare i kommuner och regioner ska 6ka sina kunskaper i
att berdkna nyttan vid forandring och investeringar. P4 sa sitt 6kar mdjligheterna
att veta vilka nyttor som forvantas och vilka kostnader det innebar.

Hallbara bocker och blanketter

For att uppné héllbar utveckling kravs det att vi minskar vart ekologiska fotav-
tryck genom att dndra hur vi producerar och konsumerar varor och resurser.

For att bidra till hllbar konsumtion och produktion erbjuder vi bland annat
en utbildning i hallbar upphandling. Dessutom har vi ett brett utbud av webb-
utbildningar sa att medarbetare i vilfarden kan fortsitta kompetensutvecklas,
och samtidigt minska sitt resande.

Véra bocker och blanketter trycks och lagerfors hos H-tryck AB i Markaryd,
som ar certifierade enligt ISO 14001 (milj6ledningssystem) och licensierade
enligt Nordens officiella miljoméarkning Svanen.
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Inkopscentralsverksamheten

Vér inkopscentral har sedan 1 april omorganiserats och bestar nu av sju kategori-
grupper, en affarsstodsavdelning och en hallbarhets- och uppféljningsavdelning.
Syftet har varit att skapa en effektiv organisation med farre flaskhalsar och mer
sjalvgdende team. Inom inkopscentralsverksamheten arbetar sju hallbarhets-
strateger med att analysera hallbarhetsrisker fére upphandling, stélla hall-
barhetskrav under upphandling och f6lja upp stéllda krav efter upphandling.

Analyser av hallbarhetsrisker fére upphandling

Vi stéller krav pa héllbarhet utifran risk for negativ paverkan och mgjligheten till
framjande. For att sakerstilla att Inkopscentralen stéller krav i alla de ramavtal
och dynamiska inkopssystem dar det ar relevant gor vi ett flertal analyser:

e Infor beslut om upphandling anvéander vi en checklista som omfattar 15
héllbarhetsaspekter och tacker risker for méanniskor, miljo och samhélle. Ana-
lysen ar del av den affirsanalys som Inkopscentralen tar fram infor beslutet.

e Infor upphandling gor vi en langre Agenda 2030-analys som omfattar samma
héllbarhetsaspekter som checklistan. Férutom att hjilpa oss att bedéma risk
och mgjligheten till fraimjande ar var Agenda 2030-analys ocksa vart verktyg
for att bedoma riskernas allvarlighetsgrad. En bedomning av allvarlighetsgrad
ar avgorande for att vi ska kunna prioritera vér kravstallning och uppféljning.

e Infor upphandling kan vi dven gora en fordjupad riskanalys for hallbara leve-
ranskedjor om vi anser att det dr nodvandigt for att forsta riskerna i en speci-
fik leveranskedja. Aven for detta har vi déirfor en mall. I forsta hand anvinder
vi dock de riskanalyser som Upphandlingsmyndigheten, Direktoratet for
forvaltning og gkonomistyring, Regionernas kansli for hallbar upphandling
och Inkopscentralen har tagit fram sedan tidigare, d& de omfattar ett stort
antal produkter.
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Efter

Under

o Till stod for Agenda 2030-analysen och riskanalysen for héllbara leverans-
kedjor har vi en landriskanalys som hjalper oss att avgora var riskerna ar som
storst. Analysen bygger pa Worldwide Governance Indicators, Global Rights
Index, Environmental Performance Index och Corruption Perception Index.
Den tiacker darmed FN Global Compacts fyra pelare manskliga rittigheter,
arbetares rittigheter, miljoskydd och anti-korruption. Utéver att vara ett
viktigt verktyg i analysfasen sa anviander vi landriskanalysen nar vi viljer
stickprov f6r uppf6ljning av hallbara leveranskedjor.

Mallarna bygger pa FN:s vigledande principer for foretag och manskliga rattig-
heter, OECD:s riktlinjer om tillborlig aktsamhet for ansvarsfullt foretagande och
lagen om offentlig upphandling. De ar anpassade till Inkopscentralens forutsétt-
ningar som privat aktor, men vi ser girna att de anviands av andra upphandlande
myndigheter i den mén de ar av intresse. Darfor har vi publicerat mallarna pa
Addas webbplats.
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Hallbarhetskrav under upphandling

Hallbara leveranskedjor

For héllbara leveranskedjor anvénder vi de avtalsvillkor vi delar med
Sveriges regioner.

Adda, Regionernas kansli for hallbar upphandling och Upphandlingsmyndig-
heten har sedan augusti 2021 samarbetat med att revidera kontraktsvillkor

och webbstod for hallbara leveranskedjor med tillhorande mallar. Syftet med
revideringen, utover att det foljer Upphandlingsmyndighetens processer, ar att
fortydliga och forenkla stodet for mélgrupperna, samt ta hojd for kommande
EU-direktiv om Corporate Sustainability Due Diligence, som bygger pa de inter-
nationella ramverken for tillborlig aktsamhet.

Under aret har det visat sig att Adda och Regionernas kansli for hallbar upp-
handling hade behov av att ga snabbare fram med sin uppforandekod och dartill
horande villkor 4n vad Upphandlingsmyndigheten kunde gora. Detta innebar att
Regionernas kansli for hallbar upphandling och Adda kommer att tillhandahalla
ett gemensamt stod med mallar och vigledning for att underlatta tillampningen
pa Regionernas kansli for hallbar upphandlings hemsida.

Sociala fragor i Sverige

Vad galler sociala fragor i Sverige utgar vi frdn Upphandlingsmyndighetens mall
for arbetsrattsliga villkor enligt kollektivavtal samt fran deras dialogkrav om
sysselsattningsfrimjande atgarder.

Under aret har vi bland annat regelmassigt stéllt krav pa webbtillgdnglighet.

Miljohansyn

P4 miljoomradet ar var ambition att stilla 1angtgdende miljokrav pa det som har
en stor paverkan och dar det finns mgjlighet till forbattringar. Som utgdngspunkt
anvander vi Upphandlingsmyndighetens héllbarhetskriterier. Nar det saknas
kriterier inom viktiga omraden, eller nir vi vill hoja ambitionsnivan, tar vi

fram egna.

I de avtal dir transporter forekommer anvander vi vara standardiserade villkor
om minskad klimatpéverkan fran transporter. Villkoren finns pa tre nivaer och
driver mot Sveriges méal om att minska klimatpaverkan fran transporter med
minst 70% till &r 2030. En uppdatering av villkoren paborjades under 2023.
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Kravstillt sortiment med kemikalier for drift och underhall

Under 2023 tecknades ett nytt ramavtal for Jirnhandelsvaror, dar kemikalier for
drift och underhall lyfts ut som ett eget anbudsomrade. I ramavtalet, som borjar
gilla i februari 2024, har vi stéllt krav pa leverantérens kompetens att ge kvalifi-
cerad radgivning till bestéllarna kring kemikalier och siaker kemikaliehantering.
Ett kravstillt och kontrollerat sortiment av kemiska produkter ska férenkla for
bestillarna att kopa kemikalier med mindre innehall av miljé- och halsofarliga
amnen. Under avtalstiden kommer bestéllare att ges mojlighet att medverka

i dialoger kring marknadsutveckling och kemikaliesubstitution for att utveckla
ett &nnu battre sortiment som ar till nytta for organisationerna.

Lek och park

Under aret har bland annat avtalet for Park- och lekplatsutrustning
2021 f6ljts upp. Ambitionsnivén for héllbarhetskraven var hogre dn
nagonsin i upphandlingen och detta var den forsta av flera planerade
uppfoljningar under avtalstiden. Totalt foljdes dtta av leverantorerna
upp géllande fyra av de hallbarhetskraven som stélldes i upphandlingen.
Alla leverantorerna kunde visa att de uppfyllde kraven och uppfdljningen
gick snabbt att genomfora.

Leverantorernas engagemang och fokus pa
hallbarhetsfragor bidrog starkt till att denna
uppfolining kunde genomforas pa sa kort tid.
Det dar roligt att se nar langt gaende krav till-
sammans med leverantorernas systematiska
arbete ger framgdang.

Marilouise Berg, hallbarhetsstrateg Adda.
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Arbetet inom vara tva fokusomréden, fossilfria transporter och cirkuldr ekonomi,
har dessutom fortsatt under &ret.

Cirkulira losningar

Vi stravar hela tiden efter att 6ka andelen ramavtal och dynamiska
inkopssystem (DIS) med cirkulara 16sningar och kategoriserar dessa
som hallbara och cirkuldra om de omfattar minst tre av fem mal for
cirkular upphandling i Vlaanderen-Circulairs modell2. Ett exempel ar
vart cirkuldra ramavtal for aterbruk av mobler, som syftar till att infora
cirkuldra mobelfloden i offentlig sektor. Under 2023 har allt fler
kommuner och regioner borjat se fordelarna med aterbruk av inredning.
Ett saidant exempel ar Tibro kommun som valde att avropa frén ramavtalet
nar de skulle dterbruka maébler i ssmband med en storre renovering av
Fagelviksskolan. "Tack vare moéjligheten att rekonditionera har vi kunnat
dterbruka vara bord till 90%, en hel del konferensbord, 17 moduler elev-
skap och 160 matsalsstolar” berattar Samuel Willner, projektledare och
miljostrateg Tibro kommun. Ett annat exempel pa cirkuléra 16sningar ar
att vi under 2023 lanserade vart forsta cirkulara DIS - for hyresmoduler
- som dr en cirkular affarsmodell eftersom byggnaderna dr demonterbara
och kan ateranvandas pé nya platser.

I ndgra av vara dynamiska inkopssystem vigleder vi dessutom véra kunder, inte
minst nir det géller att stdlla drivande hallbarhetskrav.

Konstgris , ,

Genom det dynamiska inkopssystemet for konstgras har Inkopscentralen . . R
under &ret hjalpt kommuner att genom 36 upphandlingar upphandla J ag arg lad over att allt ﬂer av vdra kunder

totalt 56 konstgrasplaner. Vid varje upphandling har Adda stéttat respek- upp tacker m0] il g heterna i vart aterbruksavta l’ att
tive kommun med rad och mallar sa att de har kunnat stélla drivande

héllbarhetskrav utifrdn kommunens beslutade mal, planer och strategier. det h] alp er dem att vanda sin f orsorjnings trapp a
Arbetet har bland annat minskat riskerna for konstgrasplanernas kemiska och komma lg &ng med sin resa mot en cirkular
innehéll och minimerat mikroplastutslappen i niromraden och vatten- k o o ] hi G

drag. Arbetet har varit framgéngsrikt och genom detta har det dven ekonomi inom mooler och inreaning.

sdkerstallts att uttjinta planer har omhandertagits: 12 genom material- .

T Y R - Lena Wettergren, hallbarhetsstrateg Adda.

2Cirkuldr ekonomi och upphandling - (SKR.se)
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Den digitala mobelkatalogen

Under 2023 lanserade vi var forsta digitala mobelkatalog. Dar ar det enkelt att
vilja hallbara alternativ genom att anvénda filtreringsfunktionen och pa sa sitt
fa fram de produkter som har milj6- och hallbarhetsmérkningar, ar klimatberak-
nade, demonterbara eller som innehaller dtervunnet och fornybart material.

Nivaer av hallbarhet

Vi delar in vira ramavtal och dynamiska inkopssystem utifran olika nivaer av
héllbarhet. I de allra flesta upphandlingar stéller vi hallbarhetskrav, medan det
endast ar en del av avtalen som vi kategoriserar som héallbara ramavtal eller som
ramavtal med hallbara alternativ.

Med hallbart ramavtal menar vi ett ramavtal som ar fokuserat pa en hallbar
16sning. Det kan vara en design, prestanda eller funktion dar ett helhetsperspek-
tiv har antagits ur héllbarhetssynpunkt. Med hallbart alternativ menar vi ett
ramavtal dir det finns varor i varukatalogen, webbutiken eller varulistan som &ar
markerade som sarskilt hallbara.

Uppfoljning av stillda hallbarhetskrav
efter upphandling

For oss ar uppfoljning en forutsattning for héllbar upphandling. Darfor arbetar
vi systematiskt med uppfoljning av de krav vi stéller. For att fordjupa och vidare-
utveckla det har arbetet har vi under dret anstillt en gruppchef for uppf6ljnings-
verksamheten. Vi har ocksa sett 6ver behovet av kompetens och resurser gene-
rellt inom uppfoljningsverksamheten, bland annat for att i hogre grad genomfora
revisioner sjalva inom exempelvis héllbara leveranskedjor, men dven for att
kunna f6lja upp fler omraden sdsom vilfardsbrottslighet. Det har resulterat i att
vi kommer utoka uppfoljningsverksamheten med tva uppfoljningscontrollers
under 2024.
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Under

Under aret har vi borjat redovisa resultaten fran var leverantérsuppfoljning pa
ramavtalens hemsidor. Vi har mojlighet att publicera uppfoljningsresultat for

19 olika aspekter. Resultaten presenteras i form av fargmarkeringar dir gron
betyder att vi inte hittat nagra avvikelser, gul att vi hittat avvikelser och att dessa
ar under hantering samt rod som visar att vi funnit avvikelser men att dessa inte
atgirdats i tid eller i tillracklig utstrackning.

Urval av vilka leverantorer som ska foljas upp och nir i tid samt utifran vilka
krav sker enligt de principer for uppfoljning som vi tagit fram. De metoder vi
oftast anvander vid uppfoljning dr egenrapportering (sjalvskattning), dokument-
granskning och kontorsrevisioner.

For uppfoljning av krav pa leverantéren genom egenrapportering anvan-

der vi oss av de sjalvskattningsenkéater som vi tagit fram. Dessa skickar vi till
leverantorer genom plattformen Worldfavor, dar leverantérerna ocksé kan
svara. For uppfoljning av vissa krav, fraimst héllbara leveranskedjor, anvinder
vi dessutom konsulter som genomfor revisioner. Dessa avropar vi fran vart nya
ramavtal Gransknings- och rddgivningstjinster 2022. Det nya ramavtalet har
fyra anbudsomraden som béttre tacker vira och vara kunders behov: ekonomi,
héllbara vardekedjor och héllbara investeringar, miljé och djuromsorg, samt
arbetslivskriminalitet.

Uppfoljning av hillbara leveranskedjor

Vér uppfoljning av hallbara leveranskedjor kan delas in i systematisk uppfoljning
och incidenthantering. Systematisk uppfoljning ar planerad uppfoljning dar vi
kontrollerar att leverantorerna har policyer och processer pa plats for att kunna
hantera negativ pdverkan pd minskliga rattigheter, arbetares rattigheter, miljon
och affarsetik i leveranskedjan.

Uppfoljningen inleds vanligen med en sjélvskattningsenkét. Under &ret har vi
hanterat och bedomt 31 sjalvskattningsenkiter. Vi har dessutom genomfort totalt
30 kontorsrevisioner inom ramen for var systematiska uppfoljning av héllbara
leveranskedjor. Utover detta har vi ocksa genomfort aterrevisioner hos de leve-
rantOrer som visat pa avvikelser vid forsta revisionen.

Nar vi hittar avvikelser i vara uppfoljningar resulterar det oftast i att leveranto-
rerna dtgardar bristerna i exempelvis policyer och processer. Uppf6ljningarna ar
darfor ocksa ofta uppskattade av leverantorerna och ses som ett led i att sdaker-
stilla att de uppnér kraven inom omradet hallbara leveranskedjor.
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Miljohéinsyn under uppfoljning Sanktioner mot Ryssland och Belarus

P& miljomradet har vi under &ret foljt upp ett brett spann av miljékrav. Da det 19 tusw 15 oo
KONSUMTIONOCH BOLOGSKMANGFALD
PRODUKTION

16 o P4 grund av Rysslands krig i Ukraina beslutade EU om sanktioner mot Ryssland
m""[sfmm och Belarus. Sanktionerna innebar bland annat att det ar forbjudet for upphand-
z_ lande myndigheter att fullgéra kontrakt med:

ofta ar varu- eller tjansterelaterade krav ser uppfoljningarna olika ut beroende

v

pa krav och bransch. Samtidigt har vi f6ljt upp miljokrav pa leverantéren som
systematiskt miljoarbete.

13 Sckupakumier e ryska medborgare eller fysiska eller juridiska personer, enheter eller organ
Sammanfattningsvis har vi foljt upp: @ som &r etablerade i Ryssland.

e 21 leverantorer inom klimat,

e Juridiska personer, enheter eller organ som till mer &n 50 procent direkt eller
indirekt 4gs av en enhet som avses i foregdende punkt, eller

e 4 leverantorer inom cirkuldr ekonomi . . .. a
4 ’ o fysiska eller juridiska personer, enheter eller organ som agerar for, eller pa

e 18 leverantorer inom miljo- och hilsoskadliga &mnen, uppdrag, av en enhet som avses i foregdende punkter.
e 8leverantorer inom naturresurser, biologisk méngfald och ekosystem, Forbudet géller d&ven underleverantorer och leverantorer eller enheter
vars kapacitet &beropas, under forutsattning att de star fo6r mer dn 10 %

e 20 leverantdrer inom systematiskt miljoarbete. av kontraktets viirde.

Inkopscentralen har sedan tidigare, sa langt som mojligt, kontrollerat de leve-
rantorer vi ingatt ramavtal med. Vi har under &ret ocksa systematiskt fortsatt
kontrollera nya leverantorer. Dessa kontroller omfattar en kartlaggning av
leverantorernas koncernstrukturer for att se om det finns ryska eller belarusiska
bolag. Vi har ocksa genomfort en screening av leverantérerna mot en databas
innehallande globala sanktionslistor, personer i politiskt utsatt stillning (PEP),
negativ publicitet (Adverse Media) och statligt dgda foretag (SOE).

Utifrén de kontroller vi har gjort har vi hittills inte hittat ngot som indi-
kerar att nagon leverantér som vi har ingatt ramavtal med skulle omfattas
av sanktionerna.

Var hallbarhetskommunikation

Genom vart héllbarhetsarbete tar vi ansvar for manniskor, miljé och samhille
ivara ramavtal och dynamiska inképssystem. Detta ansvar kraver inte bara att
vi identifierar, forhindrar och begrinsar negativ paverkan — det kraver ocksa att
vi kan visa hur vi tar det har ansvaret. Darfor blir var hallbarhetskommunikation
allt viktigare.

P4 vara hallbarhetssidor pd Addas webbplats far vara kunder och intressenter
snabbt en 6verblick 6ver hur Inkopscentralen arbetar med hallbara leveransked-
jor, sociala fragor i Sverige och miljohadnsyn i vara upphandlingar och dynamiska
inkopssystem. Héllbarhetskollen och Kemkollen har varit inaktiva under aret i
avvaktan pa analys och beslut om eventuell fortsattning. P4 vara hallbarhetssidor
finns information om de uppfoljningar som tidigare gjorts inom Hallbarhets-
kollen och KemKollen, samt hur vi jobbar med Agenda 2030.
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For nytillkomna ramavtal publicerar vi héllbarhetssammanstallningar pa res-
pektive ramavtals webbsida. I dessa sammanstillningar kan vara kunder och
intressenter hitta 6verskadlig information om vilka héllbarhetskrav och villkor
som har stillts i respektive upphandling samt vilka globala mal i Agenda 2030
som respektive avtal bidrar till.

Hallbarhetsnyttan med vara ramavtal och dynamiska inkopssystem lyfts i de ny-
heter som gar ut i samband med att nya ramavtal och dynamiska inkopssystem
finns pa plats. P4 samma sitt lyfts hallbarhetsnyttan i de avtalskort som tas fram
for varje nytt avtal.

Vara héllbarhetsnyhetsbrev nar drygt 1 000 mottagare fyra gdnger om &ret. Var-
annan vecka, forutom i semestertider, nér dessutom var omvarldsbevakning med
fokus pa héallbarhet allt fler intressenter utanfor koncernen, inklusive Upphand-
lingsmyndigheten, Regionernas kansli for hallbar upphandling, Kammarkolle-
giet, Stockholm, Goteborg och Malmo. Omvarldsbevakningen ligger till grund for
véra analyser och var incidenthantering.

Under hosten holls fyra 6ppna webbinarier om Addas héllbarhetsarbete

i upphandling. Mer dn 500 deltagare lyssnade pa hur vi jobbar fore, under
och efter upphandling med héllbarhetsfragorna. De fyra webbinarierna finns
inspelade och tillgdngliga via Addas hemsida.

Samarbeten

Samverkan inom offentlig sektor

Vért nara samarbete med Regionernas kansli for hallbar upphandling har fort-
satt under &ret, inte minst i utvecklingen av de nya villkoren for tillborlig akt-
samhet for hallbara leveranskedjor. Vi har dven regelbundna samverkansmaéten
med fokus pa héllbarhet i upphandling med Sveriges Kommuner och Regioner,
Regionernas kansli for hallbar upphandling, Upphandlingsmyndigheten, Statens
inkopscentral pa Kammarkollegiet och HBV — inképsfunktionen &t Sveriges all-
mannyttiga bostadsbolag. Under aret besokte Goteborg Inkop och upphandlings
héllbarhetsavdelning Addas kontor i Stockholm med syftet att dela erfarenheter
och kunskap. Sedan 2022 har vi dterkommande avstimningar med Goteborg
Inkop och Upphandling.

Inkopscentralen administrerar dessutom sedan fem ar natverket Miljo-

och hilsa i upphandling, som bestar av hallbarhetsstrateger i 15 av Sveriges
kommuner. Under dret har tva natverkstraffar genomforts, en fysisk och en
digital, dir medlemmarna fatt ta del av kompetenshdjande foreldsningar och
utbyta erfarenheter i syfte att driva pa utvecklingen.

Vinnovaprojektet

Det Vinnovafinansierade projektet “Offentlig upphandling som klimatpolitiskt
styrmedel” avslutades under aret. Adda deltog i slutseminariet i november 2023.
Projektet har bidragit till att bygga upp Upphandlingspanelen, som har som maél
att informera hur den offentliga upphandlingen kan framja det 6vergripande
klimatarbetet och utvecklas genom anvandning av konkreta verktyg baserade

pa kvantitativa data.

Atea Sustainability Focus

Inkopscentralen dr medlem i initiativet Atea Sustainability Focus (ASF)
Leadership for Change, tillsammans med andra storre nordiska IT-kopare fran
privat och offentlig sektor. Initiativet utgar fran ett manifest om att prioritera
héllbarhet vid inkop av IT, gynna aktOrer som ar i linje med 1,5-gradersmalet,
verka for en cirkuldr ekonomi och respektera manskliga rittigheter. Inom ramen
for initiativet delar medlemmarna kunskap och erfarenheter kring hallbarhet
vid inkop, i syfte att identifiera och tillimpa bésta praxis. Inkopscentralen deltar
aven i ASF Advisory Board som arligen tar fram en rapport till den globala
IT-industrin. Temat for 2023 ars rapport var klimatansvar. Vi stravar efter att
se en IT-industri som lever upp till sina klimatadtaganden och kan demonstrera
det pé ett transparent sétt.
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Hallbarhetssatsningar framat

Pa grund av det forsenade arbetet med de nya villkoren for tillborlig aktsam-
het for hallbara leveranskedjor kommer vi under 2024, tillsammans med
Regionernas kansli for hallbar upphandling, forankra de nya villkoren

i kommuners, regioners och vira leverantorers arbete, genom utbildningar
och workshops. Vi kommer ocksé se 6ver hur vi bast kan stotta vira kunder
med samordnade uppféljningar.

Vi ser nu 6ver var digitala utbildning i hallbar upphandling och avser att
uppdatera denna med ett nytt pedagogiskt uppléagg, vi ser dven 6ver behov
och forutsattning for att ta fram en tillh6rande lararledd master-klass.
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Har du fragor om vart hallbarhetsarbete eller

forslag pa hur vi kan bli &nnu béttre?

Kontakta:
Peter Nohrstedt, hallbarhetschef
08-709 59 07

peter.nohrstedt@adda.se




