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Sammanstallning av hallbarhetskrav

Vitvaror 2024

Detta dr en sammanstillning av de hallbarhetskrav och villkor som ar
stillda i upphandlingen av Vitvaror 2024.

Ramavtalet bidrar till mal 7 Hallbar energi for alla i Agenda 2030, da stort
fokus ligger pa energieffektiva varor.

Krav och villkor i upphandlingen bidrar aven till att nd nedanstaende mal
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Foljande hallbarhetsaspekter har kravstillts i upphandlingen:

e Arbetsmiljo

e Lika rattigheter och mojligheter

e Hallbara leveranskedjor

e Cirkular ekonomi

¢ Klimatpaverkan

e Naturresurser, biologisk mangfald och ekosystem
e Miljo- och hilsoskadliga amnen

e Systematiskt miljoarbete
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Hallbarhetskrav och villkor

Under nedanstiende rubriker finns de villkor och krav som stillts i
upphandlingen. Rubrikerna utgors av de hallbarhetsaspekter som just detta
ramavtal/DIS omfattar:

Arbetsmiljo

Ljudniva

Kravet gdller anbudsomrade 2 - semiprofessionella vitvaror och omrade 3 -
vitvaror for hushallsbruk.

Vitvarornas ljudniva ska maximalt vara:

e Diskmaskiner 46 dB(A)

e Frysbox 42 dB(A)

e Kylskip 41 dB(A)

e Frysskéap 42 dB(A)

e Frysskdp med automatisk avfrostning 43 dB(A)

o Kombinerad kyl/frysskdp: 41 dB(A)

¢ Kombinerad kyl/frysskap med automatisk avfrostning: 43 dB(A)

e Torktumlare: 66 dB (A)

e Torkskap: 57dB (A)

e Tvittmaskiner: 62 dB (A) vid tvattning och 76 dB (A) vid centrifugering

Berdkningar av ljudniva ska utforas enligt de metoder som anges i gillande
energimarkningsforordningar for respektive produktgrupp. Ljudnivan ska styrkas
i anbudet exempelvis produktblad eller en kopia pd energimarkningsetiketten.
Aven vid begiran under avtalstid ska leverantoren styrka uppgifterna kring
ljudniva.

Generella krav pa professionella vitvaror (se kravet i sin helhet under punkt
ovrigt nedan)

Ljudniva tvattmaskin: Tvittmaskinernas ljudniva ska vid centrifugering
maximalt uppga till 73 dB (A) for maskiner 6 - 8 kg och 77 dB(A) for maskiner-
over 8 kg.

Maitning av ljudniva ska goras enligt standard EN ISO 11204 eller likvardig
standard. I anbudet ska produktblad bifogas som verifierar uppmatt ljudniva.
Kravet galler for alla typer av tvattmaskiner och for alla produkter som offereras i
béde sortimentet med fast pris och 6vrigt sortiment med rabatt.

Ljudniva torktumlare: Torktumlare ska ha en maximal ljudniva pa 70 dB(A).

Maitning av ljudniva ska goras enligt standard EN ISO 11204 eller likvardig
standard. I anbudet ska produktblad bifogas som verifierar uppmitt ljudniva.
Kravet giller for alla typer av torktumlare och for alla produkter som offereras i
bade sortimentet med fast pris och 6vrigt sortiment med rabatt.
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Lika rittigheter och mojligheter 0
@‘ <

Anbudsomrade 1 - Professionella vitvaror

Sprak: Instruktioner pa utrustning samt bruksanvisningar ska finnas pa
svenska/skandinaviska eller engelska.

Minst 6 vanligt forekommande sprak varav minst svenska/skandinaviska och
engelska ska finnas i utrustning som har sprakvalsfunktion. Vid avrop finns
mojlighet att gora avsteg fran rangordning utifran behov av visst sprak i
sprakvalsfunktion. Krav pa visst sprak kan komma att stillas vid FKU.

Anbudsomrade 2 - Semiprofessionella vitvaror

Sprak: Instruktioner pa utrustning samt bruksanvisningar ska finnas pa
svenska/skandinaviska eller engelska. Vid avrop finns mojlighet att gora avsteg
fran rangordning utifran behov av visst sprak i sprakvalsfunktion. Krav pa visst
sprak kan komma att stéllas vid FKU.

Anbudsomrade 3 - Vitvaror for hushallsbruk

Sprak: Instruktioner pa utrustning samt bruksanvisningar ska finnas pa
svenska/skandinaviska och engelska.

Hallbara leveranskedjor

ANSTANDIGA

Tillborlig aktsamhet for hallbara leveranskedjor ratoe |12 6o

OCHEKONOMISK

ILLVAXT
Leverantorens ataganden i Uppforandekod for leverantorer &)

13 Tikncn | 14 ™

Leverantoren ska fullgora ramavtalet i enlighet med atagandena i bilaga 06

Uppforandekod for leverantorer avseende manskliga rattigheter, arbetares @
rattigheter, miljon och affarsetik samt vidta de atgarder som anges i detta avsnitt. 1B e | 16 e
MANGFALD

INKLUDERANDE
SAMHALLEN

Atagandena giller for all verksamhet med anknytning till de varor som ramavtalet : z_
omfattar. -

Leverantorens process for tillborlig aktsamhet

For att sikerstilla efterlevnaden av leverantorens ataganden enligt bilaga 06
Uppforandekod for leverantorer ska leverantoren ha en process for tillborlig
aktsamhet. Processen ska uppfylla de krav som anges nedan i punkterna I - VII.
Processen ska vara dokumenterad och tillimpas fran ramavtalsstart.

Genom denna process ska leverantoren identifiera, forhindra, begransa och
gottgora negativ paverkan pa manniskor, miljé och samhaélle i den egna
verksamheten och i leveranskedjorna.
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Leverantoren ska integrera atagandena i bilaga 06 Uppforandekod for
leverantorer i policyer och fordela ansvaret for policyer och tillborlig
aktsamhet genom att

a) sikerstilla att relevanta policyer, faststillda pa hogsta ledningsniva,
antas eller revideras sa att de Overensstammer med atagandena i
Uppforandekod for leverantorer,

b) offentliggora policyerna och kommunicera dem till rattighetshavare
som berors av den egna verksamheten,

c) sakerstilla att styrelsen tar hiansyn till policyerna nar den fattar beslut,

d) utse en eller flera personer i ledningsfunktion som ansvariga for
processen for tillborlig aktsamhet samt

e) tilldela ansvar for implementeringen av policyerna till anstéllda vars
beslut mest sannolikt 6kar eller minskar riskerna for negativ paverkan.

Leverantoren ska identifiera och bedoma faktisk och potentiell negativ
paverkan genom att

a) identifiera riskleverantorer,

b) Kkartligga leveranskedjorna for riskleverantorer,

c) regelbundet undersoka riskerna for negativ paverkan i den egna
verksamheten och i leveranskedjorna for riskleverantorer,

d) samrada pa ett meningsfullt satt med rattighetshavare eller deras
foretradare och hamta information fran trovardiga och oberoende
killor om samrad inte dr mdjligt i leveranskedjorna for
riskleverantorer,

e) uppmairksamma negativ paverkan pa individer fran grupper och
befolkningar som har en 6kad risk for sarbarhet eller marginalisering,
inklusive miljo- och méanniskorattsforsvarare samt

f) prioritera de mest betydande riskerna utifran sannolikhet och
allvarlighet.

Leverantoren ska forhindra och begransa faktisk och potentiell negativ
paverkan som leverantoren orsakar eller bidrar till genom att

a) upphora med aktiviteter som orsakar eller bidrar till negativ paverkan i
den egna verksamheten eller i leveranskedjorna,

b) uppratta atgardsplaner i meningsfulla samrad med berorda
rattighetshavare eller deras foretradare, med sarskilt fokus pa de mest
betydande riskerna som har identifierats, samt

¢) framja ink6psmetoder som inte forsvarar for underleverantorer att
efterleva dtagandena i bilaga 06 Uppforandekod for leverantorer.

Leverantoren ska anvanda sitt inflytande for att forhindra och begriansa
faktisk och potentiell negativ paverkan kopplad till leverantorens
verksamhet genom att

Adda - Ett foretag inom SKR 5(25)



2024-09-13

VII.

Qcoca
Ett féretag inom SKR
a) bedoma riskleverantorer utifran dtagandena i bilaga 06 Uppforandekod
for leverantorer och processen for tillborlig aktsamhet med sarskilt
fokus pa de mest betydande riskerna som har identifierats,
b) uppratta atgardsplaner for riskleverantorer, med sarskilt fokus pa de
mest betydande riskerna som har identifierats,
c¢) skriftligen vidareformedla dtagandena i bilaga 06 Uppforandekod for
leverantorer och villkor enligt avsnitt "Leverantorens process for
tillborlig aktsamhet” till riskleverantorer,
d) alagga riskleverantorer att redogora for leveranskedjorna i enlighet
med kravet enligt avsnitt "Transparens i leveranskedjorna” samt
e) sdkerstilla mojligheten att tillfalligt stoppa leveranser fran en
underleverantor medan forebyggande och begransande atgarder vidtas
samt, vid allvarliga avvikelser som inte atgiardas, mojligheten att siga
upp avtal med berord underleverantor.

Leverantoren ska folja upp atgarderna for att forhindra och begransa
faktisk och potentiell negativ paverkan genom att

a) folja upp upprittade atgardsplaner for den egna verksamheten och for
riskleverantorer, med sarskilt fokus pa de mest betydande riskerna som
har identifierats,

b) samrida pé ett meningsfullt satt med rattighetshavare som berors av
den egna verksamheten, eller deras foretradare, och i den man det gar i
leveranskedjorna for riskleverantorer, samt

¢) hantera avvikelser.

Leverantoren ska mojliggora for intressenter sdsom rattighetshavare, deras
foretradare och miljo- och manniskorattsforsvarare att framfora klagomal
om de har farhdgor om faktisk eller potentiell negativ paverkan i
leverantorens verksamhet eller i leveranskedjorna. Leverantoren ska
hantera de klagomal som framfors.

Leverantoren ska, om leverantoren har orsakat eller bidragit till faktisk
negativ paverkan, tillhandahélla gottgorelse genom att

a) iden man det gar aterstilla drabbade rattighetshavare till den situation
de skulle befinna sig i om den negativa paverkan inte hade intriffat och
mojliggora en gottgorelse som star i proportion till betydelsen och
omfattningen av den negativa paverkan,

b) samrada pa ett meningsfullt sdtt med drabbade rattighetshavare eller
deras foretradare om lamplig gottgorelse samt

c) utviardera om drabbade rattighetshavare ar tillfredsstdllda med
processen och resultatet.
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Leverantorens rapporteringsskyldighet

Om leverantoren har skilig anledning att anta att det forekommer eller har
forekommit en allvarlig avvikelse i den egna verksamheten eller i leveranskedjorna
ska leverantoren inom tva (2) veckor rapportera till inképscentralen de faktiska
omstandigheterna samt de genomforda och planerade atgarderna i enlighet med
avsnittet "Leverantorens process for tillborlig aktsamhet”.

Allvarliga avvikelser avser tvingsarbete, barnarbete, arbetsférhallanden som
medfor fara for liv, allvarlig miljoskada, storskalig korruption och attacker pa
milj6- och méanniskorattsforsvarare. De allvarliga avvikelserna definieras i bilaga
06 Uppforandekod for leverantorer.

Uppfoljning av villkoren for tillborlig aktsamhet for hallbara
leveranskedjor

Leverantoren ska delta i och samarbeta med inkopscentralens uppfoljning av
atagandena i bilaga 06 Uppforandekod for leverantorer och avsnittet
”Leverantorens process for tillborlig aktsamhet”. Uppfoljningen kan komma att
genomforas enligt avsnitt "Uppf6ljning och insyn” och genom olika metoder sdsom
dialog, egenrapportering, transparens i leveranskedjorna och revision samt i 6vrigt
enligt villkor i ramavtalet.

Dialog

Leverantoren ska inom tva (2) veckor fran inkopscentralens begéaran delta i dialog
om hur leverantoren efterlever sina dtaganden och processen for tillborlig
aktsambhet.

Egenrapportering

Leverantoren ska inom fyra (4) veckor fran inkopscentralens begiran skriftligen
redogora for sin process for tillborlig aktsamhet.

Transparens i leveranskedjorna

Leverantoren ska inom fyra (4) veckor fran inkopscentralens begiran skriftligen
redogora for vilka underleverantorer leverantoren anviander for att fullgora
kontrakten. Detta inkluderar de juridiska namnen och fysiska adresserna for:

e sluttillverkningsanlaggningar for de 5 mest salda vitvarorna inom
respektive anbudsomréade pa ramavtalet.

¢ tillverkningsanlaggningar ett (1) led bortom sluttillverkning av de 5 mest
salda vitvarorna inom respektive anbudsomréade pa ramavtalet.

e smaltverk/raffinorer for det tenn, volfram, tantal och guld (3TG), kobolt
och glimmer som anvinds i de 5 mest silda vitvarorna inom respektive
anbudsomrade pa ramavtalet.
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Hantering av avvikelser fran villkoren om Tillborlig aktsamhet for
hallbara leveranskedjor

Avvikelser ska atgirdas

Leverantoren ska dtgarda avvikelser fran dtagandena i bilaga 06 Uppforandekod
for leverantor och avsnittet “Leverantorens process for tillborlig aktsamhet”. Fokus
ska vara pa forbattringar i leverantorens verksamhet och i leveranskedjorna.

Atgirdsplan vid avvikelser

Vid avvikelse fran atagandena i bilaga 06 Uppforandekod for leverantor och
avsnittet "Leverantorens process for tillborlig aktsamhet” ska leverantéren
uppritta en tidsatt atgardsplan som ska godkidnnas av inkopscentralen.
Leverantoren ska uppritta atgardsplanen senast tva (2) veckor fran
inkopscentralens meddelande om avvikelsen. Atgirdsplanen ska sté i proportion
till avvikelsernas allvarlighet och ska beskriva hur avvikelserna ska atgiardas inom
tidsramen.

Vite vid avvikelser fran villkoren om Tillborlig aktsamhet for hallbara
leveranskedjor

Om leverantoren inte foljer atagandena i avsnitten “Leverantorens
rapporteringsskyldighet”, ”Uppf6ljning av villkoren for tillborlig aktsamhet for
héllbara leveranskedjor”, ”Avvikelser ska atgardas” eller inte hanterar avvikelser i
enlighet med upprittad atgardsplan har inkopscentralen ratt till vite fran
leverantoren. Vite utgar med 10 000 kronor, exklusive mervardesskatt, per
paborjad kalendervecka som omstiandigheterna bestar. Vitet kan hogst utga under

fyra (4) veckor.

Uppsiagning av ramavtalet vid avvikelser fran villkoren om Tillborlig
aktsambhet for hallbara leveranskedjor

Om leverantoren inte foljer atagandena i avsnitten “Leverantorens
rapporteringsskyldighet”, "Uppfoljning av villkoren for tillborlig aktsamhet for
héllbara leveranskedjor”, ”Avvikelser ska atgardas” eller inte hanterar avvikelser i
enlighet med uppréttad atgiardsplan har inkopscentralen ratt att siga upp

ramavtalet med skalig uppsagningstid.

Om inkdpscentralen har ratt till maximalt vite enligt avsnittet "Vite vid avvikelser
fran villkoren om Tillborlig aktsamhet for héllbara leveranskedjor” eller om
avropsstopp har forelegat i 3 manader har inkdpscentralen ratt att siga upp
ramavtalet med omedelbar verkan.

Oaktat nagon annan bestimmelse i ramavtalet har inkopscentralen ratt att sdaga
upp ramavtalet med omedelbar verkan om
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1. inkopscentralen har gjort sannolikt att en allvarlig avvikelse forekommer i
leverantorens verksambhet eller i leveranskedjorna, och

2. den som orsakar den allvarliga avvikelsen inte vidtar omedelbara atgarder
for att forhindra och begransa den.

Cirkular ekonomi

Aterbrukad utrustning
Villkoret gdller samtliga anbudsomraden.

Avtalet gor det mojligt for bestillare och leverantorer att verka for en cirkuléar
ekonomi.

Om UM efterfragar aterbrukad utrustning ska leverantoren svara pa forfragan om
detta kan erbjudas och presentera alternativ som uppfyller 6nskad funktion.

Leverantor har mgjlighet att informera om att aterbrukade alternativ finns som
uppfyller de krav pa funktion som bestillaren efterfragar.

Exempel pa tillfallen da aterbrukade vitvaror kan vara aktuellt dr nar
anskaffningen avser en tillfallig 16sning for att sakerstalla drift.

For begagnade varor kan andra villkor gilla for garantier, service mm.
Leverantoren ska infor avrop informera UM om vilka garantier och villkor som
galler for den aktuella varan.

Reservdelar

Reservdelar som gor att produktens ursprungliga funktion bibehalls ska finnas
tillgdngliga i minst 15 ar vad géller omrade 1 Professionella vitvaror och for 6vriga
varor som kan tillhandahallas via avtalet géller 10 ar efter leveransdag.

Servicemanualer finnas fritt tillgdngliga for reparatorer senast tva ar for
professionella vitvaror och efter ett ar for varor enligt omrade 2 -
semiprofessionella vitvaror och 3 - vitvaror for hushéallsbruk efter kontraktsstart.

Generella krav pa professionella vitvaror (se kravet i sin helhet under punkt
ovrigt nedan)

Installation och service: Leverantor ska kunna erbjuda fackmannamassig
installation av produkter. Garantireparationer ska kunna tillhandahallas av
leverantor eller av denne utsedd serviceleverantor. Under garantiperioden ska
underhall och service kunna erbjudas.

Installation och service kan 4ven komma att avropas separat av bestéllare eller
utforas av bestéllarens verksamhet. Eventuella villkor for bibehallen garanti da
service och underhéll genomfors av annan part ska framga av anbud.
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Demontering, bortforsling och omhindertagande av befintlig
utrustning: Leverantoren ska erbjuda demontering och bortforsling av befintlig
utrustning for omhandertagande enligt gillande lagstiftning. Tjansten kan dven
komma att avropas fran annat avtal eller i egen regi.

Garantitid: Garantitiden for maskinell utrustning ska minst vara fem ar fran
leveransdag. Om leverantor ansvarar for installation ska startdag for garanti vara
fran godkand installation.

Service efter garantitid: Efter garantitidens utgang ska all offererad utrustning
kunna servas/repareras i egen regi av bestéllarens personal eller avtalad
servicepartner. Vilket innebar att om utrustningen etc. ar "last" ska dessa vara
upplasta senast i samband med garantitidens utgang.

Generella krav pa semiprofessionella vitvaror (se kravet i sin helhet under
punkt 6vrigt nedan)

Installation och service: Leverantor ska, da behov finns, kunna erbjuda
fackmannamaissig installation av produkter. Garantireparationer ska
tillhandahallas av leverantor. Under garantiperioden ska underhall och service
kunna erbjudas.

Installation och service kan dven komma att avropas separat av bestéllare eller
utforas av bestillarens verksamhet . Eventuella villkor for bibehéllen garanti da
service och underhall genomfors av annan part ska framga av anbud.

Demontering och bortforsling av befintlig utrustning: Leverantoren kan
erbjuda demontering och bortforsling av befintlig utrustning enligt gillande
lagstiftning. Detta kan dven komma att avropas fran annat avtal hos bestillare
eller i egen regi.

Garantitid: Garantitiden for maskinell utrustning ska vara minst fem ar fran
leveransdag.

Generella krav pa vitvaror for hushallsbruk (se kravet i sin helhet under
punkt 6vrigt nedan)

Garanti och service: Garantireparationer ska tillhandahéllas av leverantor eller
av denne utsedd serviceleverantor. Under garantiperioden ska underhéll och
service kunna erbjudas av eller via leverantoren.

Service kan dven komma att avropas separat av bestillare eller utforas av
bestillarens verksamhet. Eventuella villkor for bibehéllen garanti da service och
underhall genomfors av annan part ska framga av anbudet.

Demontering och bortforsling av befintlig utrustning: Leverantoren kan
erbjuda demontering och bortforsling av befintlig utrustning enligt gillande
lagstiftning. Detta kan dven komma att avropas fran annat avtal hos bestillare
eller i egen regi.
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Garantitid: Garantitiden for maskinell utrustning ska vara minst ett ar fran

leveransdag.
Klimatpaverkan 13 iboenaina
Klimatpolicy for transporter @

Leverantoren ska senast vid avtalsstart ha en policy kring hur transporter inom
uppdragen sker med lagsta mojliga klimatpaverkan. Policyn ska vara antagen av
ledningen och ska innehélla atagande om att minimera klimatpéverkan fran bade
egna transporter och inkopta transporttjanster.

P& begiran fran Inkopscentralen ska leverantoren inkomma med policyn.

Energiprestanda

Energieffektiva produkter inom omrade 2 - semiprofessionella
vitvaror och omrade 3 -vitvaror for hushallsbruk

Leverantoren ska stodja UM vid val av energieffektiva vitvaror och ska alltid kunna
erbjuda de mest energieffektiva produkterna som finns tillgédngliga pd marknaden
inom respektive produktgrupp.

Diskmaskiner, kylskap, frysskap, kombinerade kyl/frysskap, ugnar, torktumlare,
tvattmaskiner, torktumlare och kombinerade tvitt/torkmaskiner som erbjuds via
ramavtalet, inklusive via 6vrigt sortiment, ska uppfylla minst foljande
energieffektivitetsklasser:

e Diskmaskin: C

e Frysbox: E

e Kylskip: E

e Frysskap: E

¢ Kombinerad kyl/frysskép: E
e Spisflakt: C

e Ugn:A

e Spisar: C

e Torktumlare: C

e Tviattmaskin (frontmatad) : C
e Tvittmaskin (toppmatad) : D
¢ Kombinerad tvittmaskin/torktumlare: E

Under avtalstid kan produkter som finns pa positionerna i prislistan bytas ut mot
mer energieffektiva vitvaror enligt villkor presenterade under punkten sortiment
i detta avsnitt.

Gillande energimarkningsforordningar ska anvindas vid berdkning av energiklass.
Energieffektivitetsklassen for respektive vitvara ska styrkas i anbudet genom
exempelvis registerutdrag ur EPREL eller kopia pa energimarkningsetiketten. Vid
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begaran under avtalstid ska leverantoren styrka uppgifterna kring
energieffektivitetsklasser.

Energianvandning torkskap (virmepump)

Kravet gdller omrade 2 - semiprofessionella vitvaror och omrdde 3 - vitvaror for
hushallsbruk.

Torkskap med virmepump ska ha en energianvandning pa max 0,4 kWh/kg tvitt.
Detta ska verifieras med produktblad i anbudet.

Bruksanvisning/installationsanvisning

Bruksanvisningar/installationsanvisningar pa svenska ska bifogas produkterna vid
leverans.

De ska dven finnas tillgdngliga kostnadsfritt for nedladdning pa internet i minst tio
ar efter leverans.

Av bruksanvisningen bor vigledande information om energibesparande atgarder
framgar. Informationen ska utformas i enlighet med géllande
ekodesignforordningar, i de fall sddana finns.

Miljobedomda eller klimatberiknade produkter

Det bedoms som ett merviarde om vitvarorna dr bedomda enligt Sunda hus,
Byggvarubedémningen eller Basta. Miljobedomningen och dess resultat ska
framga av anbudet for att vara ett mervirde vid utvarderingen. Nivaer som vi ger
mervarde for ar:

e Sunda Hus: A, B, C+, C-
e Byggvarubedomningen: Rekommenderas (gron), Accepteras (gul)
e Basta: BASTA, BETA

Mervirde ges ocksd om det finns en klimatberidkning for produkten. For att
mervirde ska ges ska en berdkning av klimatpaverkan ur ett livscykelperspektiv
uppvisas i anbudet med en miljovarudeklaration (EPD) eller annan redovisning av
resultat fran en livscykelanalys i enlighet med ISO 14040-serien, ISO/TS 14067
eller ISO 14025. Analysen ska ha verifierats av en ackrediterad oberoende tredje
part inom aktuellt Amnesomrade.

Information om miljobedomning eller klimatberdkning ska framga i prislista, e-
handel och webbutik.

Livscykelkostnad (LCC)

Vid begaran infor avrop eller vid FKU bor en berikning av maskinernas
livscykelkostnader kunna presenteras av leverantoren.
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Generella krav pa professionella vitvaror (se kravet i sin helhet under punkt
ovrigt nedan)

Energianvandning tviattmaskiner: Tvittmaskiner ska ha en maximal
energianvandning pa 0,25 kWh/kg tvatt. Maximalt tillatna grans for
energianvandning galler for bade full och halvfull maskin.

Maitning av energianvandning ska goras enligt EN 60456:2016+ A11:2020 eller
likvardigt. Toleranser enligt EU:s forordning 2019/2023 giller.

I anbudet ska produktblad bifogas som verifierar maskinernas energianviandning.
Vid uppf6ljning under avtalstid kan intyg fran ett oberoende testinstitut krivas.

Energianvandning torktumlare: Torktumlare med virmepump ska ha en
maximal energianviandning pa 0,4kWh/kg. Métning av energianviandning ska
goras enligt EN 61121:2013+A11:2019 (fran 50 % restfuktighet vid start).

I anbudet ska produktblad bifogas som verifierar energianvandningen. Vid
uppfoljning under avtalstid kan intyg fran ett oberoende testinstitut kravas.

Energianvandning torkskap: Torkskiap med virmepump ska ha en maximal
energianvandning pa 0,4 kWh/kg tvitt.

Mitning av energianvindning ska goras enligt tillimpliga branschstandarder. I
anbudet ska produktblad bifogas som verifierar energianvindningen.

Torkskap — koldmedier: Kompressordrivna torkskap ska ha koldmedier med
en global uppvarmningspotential (GWP-virde) pa < 3. I anbudet ska produktblad
bifogas som verifierar detta.

Naturresurser, biologisk mangfald och ekosystem

Generella krav pa professionella vitvaror (se kravet i sin helhet under punkt
ovrigt nedan)

Vattenanvindning: Tviattmaskinerna ska ha en maximal vattenanvindning pa 9
liter/kg tvatt for tvittmaskiner och mopptvattmaskiner, 11 liter/kg tvatt for
hygientviattmaskiner. Maximalt tilldtna grans for vattenanvindning géller for bade
full och halvfull maskin.

Maitning av vattenanvandning ska goras enligt EN 60456:2016+ A11:2020 eller
likvardigt. Toleranser enligt EU:s forordning 2019/2023 giller.

I anbudet ska produktblad bifogas som verifierar maskinernas vattenanvandning.
Vid uppf6ljning under avtalstid kan intyg fran ett oberoende testinstitut krivas.

Automatiskt besparing av energi och vatten: Tvattmaskinerna ska ha en
funktion som viger tvittgodset och justerar vattennivan for att minska energi- och
vattenforbrukning vid mindre an full last i maskinerna.
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Miljo- och hiilsoskadliga amnen Wt

Antibakteriella izmnen

Offererade kylskap, diskmaskiner och koksflaktar ska inte vara biocidbehandlade,
enligt definitionen i Artikel 3 i Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr
528/2012 av den 22 maj 2012 om Tillhandahéllande pa marknaden och
anvandning av biocidprodukter.

Leverantoren ska pa inkopscentralens begiaran under avtalstid lamna teknisk
dokumentation eller en signerad leverantorsforsikran fran tillverkaren som
styrker att kravet uppfylls.

Generella krav pa professionella vitvaror (se kravet i sin helhet under punkt
ovrigt nedan)

Filter for mikroplaster: Tvittmaskiner ska vara kompatibla for tillbehor for
filtrering av mikroplaster. Tillbehor for filtrering av mikroplaster fran tvattmaskin
ska erbjudas i det 6vriga sortimentet.

Systematiskt miljoarbete 12 i

Systematiskt miljoarbete

Leverantoren ska vid ramavtalsstart och under hela ramavtalsperioden bedriva ett
systematiskt och dokumenterat miljoarbete som ar 6ppet for granskning av
inkopscentralen eller inkdpscentralens ombud.

Miljoarbetet ska minst omfatta for avtalsféremaélen relevanta delar av
verksamheten. Dokumentation som visar att ett systematiskt miljoarbete bedrivs
ska finnas tillganglig for granskning under hela ramavtalstiden och minst
innehalla:

a. en miljopolicy som ar antagen av ledningen och som innehaller atagande
om miljohansyn, lagefterlevnad och standig forbattring

b. en miljoutredning - redovisning och prioritering av verksamhetens
betydande miljoaspekter och miljorisker (som inte ar dldre an 5 &r)

c. mal och handlingsplaner for verksamhetens betydande miljoaspekter och
risker, inklusive ansvarsfordelade och tidsbestdmda aktiviteter for att
minska negativ miljopaverkan samt en arlig uppfoljning

d. en rutin for hur ink6pscentralens varuspecifika miljokrav efterlevs och
vidareformedlas i leveranskedjan (ex. ingdende kemikalier och material i
varan).
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Inkopscentralen eller dess ombud har ratt att begéira redovisning av hur villkoren

ar uppfyllda. Uppfoljning sker genom granskning av leverantorens dokumentation.

Redovisningen av dokumentation ska folja inkdpscentralens eller ombudets

anvisningar och lamnas inom fyra (4) veckor eller den senare tidpunkt som

inkopscentralen eller ombudet anger. Dokumentation avseende ledningssystemet

ska uppfylla foljande krav:

1. dokument i ledningssystemet ska vara markta med datum och
verksamhetens namn och vara giltiga under hela avtalstiden

2. certifikat eller diplom ska tacka relevanta delar av verksamheten

3. mal- och handlingsplan ska omfatta uppf6ljning av malen alternativt
kompletteras med en fristdende uppfoljning (t.ex. en revisionsrapport), och

4. rutinmaéssig och regelbunden kontroll ska ske av hur avtalsforemal
uppfyller specifika miljokrav t.ex. avseende kemiskt innehéll i produkter.

Inkopscentralen kan komplettera uppfoljningen med kontors- och fabriksrevision
vid behov.

Om verksamheten ar certifierad enligt ISO 14001, EMAS (EC 1221/2009) eller
FR2000, bedoms giltigt certifikat verifiera att villkoren i detta avsnitt
"Systematiskt miljoarbete" efterlevs. Om leverantoren ar diplomerad enligt Svensk
Miljobas bedoms diplom, kompletterat med bevis avseende punkt 4 ovan, verifiera
att ovanstéende villkor i detta avsnitt "Systematiskt miljoarbete" efterlevs.

Ovrigt

Anbudsomrade 1 - Professionella vitvaror

Krav gillande professionella vitvaror

Prestanda: Utrustning i omradet professionella vitvaror ska vara anpassad for
verksamheter som har hog nyttjandegrad och/eller specifika krav pa utformningen
av utrustningen. Exempel pa bestillare 4r kommuner, regioner, riddningstjanst
och fastighetsbolag (t ex tvattstuga).

Doseringsutrustning: Tvittmaskiner ska ha i sitt grundutforande ha
doseringsutrustning eller kunna kombineras med separat doseringsutrustning for
bland annat tvattmedel och torkmedel. Tvattmaskiner ska vara forberedda for
inkoppling av extern doseringsutrustning.

Filter for mikroplaster: Tvittmaskiner ska vara kompatibla for tillbehor for
filtrering av mikroplaster. Tillbehor for filtrering av mikroplaster fran tvattmaskin
ska erbjudas i det 6vriga sortimentet.

Ljudniva tvattmaskin: Tvittmaskinernas ljudniva ska vid centrifugering
maximalt uppga till 73 dB (A) for maskiner 6 - 8 kg och 77 dB(A) f6r maskiner-
over 8 kg.
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Maitning av ljudniva ska goras enligt standard EN ISO 11204 eller likvardig
standard. I anbudet ska produktblad bifogas som verifierar uppmatt ljudniva.
Kravet giller for alla typer av tvattmaskiner och for alla produkter som offereras i
béade sortimentet med fast pris och 6vrigt sortiment med rabatt.

Ljudniva torktumlare: Torktumlare ska ha en maximal ljudniva pa 70 dB(A).

Maitning av ljudniva ska goras enligt standard EN ISO 11204 eller likvardig
standard. I anbudet ska produktblad bifogas som verifierar uppmatt ljudniva.
Kravet géller for alla typer av torktumlare och for alla produkter som offereras i
béde sortimentet med fast pris och 6vrigt sortiment med rabatt.

Energianvandning tvattmaskiner: Tvattmaskiner ska ha en maximal
energianviandning pa 0,25 kWh/kg tvitt. Maximalt tillaitna grans for
energianvindning giller for bade full och halvfull maskin.

Maitning av energianvandning ska goras enligt EN 60456:2016+ A11:2020 eller
likvardigt. Toleranser enligt EU:s forordning 2019/2023 giller.

I anbudet ska produktblad bifogas som verifierar maskinernas energianvandning.
Vid uppfoljning under avtalstid kan intyg fran ett oberoende testinstitut kravas.

Restfuktighet: Tvittmaskinerna ska generera en restfuktighet pa maximalt 50
%. Restfuktigheten ska uppnas med test-material enligt EN 60456:2016+
A11:2020. I anbudet ska produktblad bifogas som verifierar maskinernas
restfuktighet. Vid uppfoljning under avtalstid kan intyg frén ett oberoende
testinstitut kravas.

Vattenanvindning: Tvittmaskinerna ska ha en maximal vattenanvindning pa 9
liter/kg tvatt for tvattmaskiner och mopptvattmaskiner, 11 liter/kg tvatt for
hygientviattmaskiner. Maximalt tilldtna grans for vattenanvindning géller for bade
full och halvfull maskin.

Mitning av vattenanvindning ska goras enligt EN 60456:2016+ A11:2020 eller
likvardigt. Toleranser enligt EU:s forordning 2019/2023 giller.

I anbudet ska produktblad bifogas som verifierar maskinernas vattenanvandning.
Vid uppfoljning under avtalstid kan intyg fran ett oberoende testinstitut kravas.

Automatiskt besparing av energi och vatten: Tvittmaskinerna ska ha en
funktion som viger tvattgodset och justerar vattennivan for att minska energi- och
vattenforbrukning vid mindre &n full last i maskinerna.

Energianviandning torktumlare: Torktumlare med virmepump ska ha en
maximal energianviandning pa 0,4kWh/kg. Métning av energianviandning ska
goras enligt EN 61121:2013+A11:2019 (fran 50 % restfuktighet vid start).

I anbudet ska produktblad bifogas som verifierar energianvandningen. Vid
uppfoljning under avtalstid kan intyg fran ett oberoende testinstitut kravas.

Energianvandning torkskap: Torkskdp med virmepump ska ha en maximal
energianviandning pa 0,4 kWh/kg tvitt.
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Maitning av energianviandning ska goras enligt tillampliga branschstandarder. I
anbudet ska produktblad bifogas som verifierar energianvandningen.

Torkskap — koldmedier: Kompressordrivna torkskéap ska ha koldmedier med
en global uppvarmningspotential (GWP-virde) pa < 3. I anbudet ska produktblad
bifogas som verifierar detta.

Reservdelar och servicemanual: Reservdelar som gor att produktens
ursprungliga funktion bibehalls ska finnas tillgdngliga i minst 15 ar fran
leveransdag. Servicemanualer ska finnas fritt tillgingliga for reparatorer senast tva
ar efter kontraktsstart.

Sprak: Instruktioner pa utrustning samt bruksanvisningar ska finnas pa
svenska/skandinaviska eller engelska.

Minst 6 vanligt forekommande sprék varav minst svenska/skandinaviska och
engelska ska finnas i utrustning som har sprakvalsfunktion. Vid avrop finns
mojlighet att gora avsteg fran rangordning utifrdn behov av visst sprak i
sprakvalsfunktion. Krav pa visst sprak kan komma att stillas vid FKU.

Platsbesok

Infor bestillning ska leverantor erbjuda platsbesok for att sidkerstélla leveransens
utformning och forutsattningar for installation. Platsbesoket ska vara utan extra
kostnad.

Ovriga varor

Med 6vriga varor avses:

e A -Ovriga varor - produkter: Med 6vriga varor menas iven likvirdiga
produkter som de i prislistan som t ex har annan storlek, funktion mm.

e B- Ovriga varor - tillbehoér till offererad utrustning: Produkterna
ska kunna kompletteras med tillbehor for professionella vitvaror sdsom
socklar, staplingskit, luddlador, doseringsutrusning (om denna inte ingar i
grundutforandet av utrusningen) etc. Prislista for specifika tillbehor till de i
anbudet angivna produkterna bifogas anbudet. Tillbehor i form av
programvaror for overvakning, bokning av tvattider etc. kan presenteras i
anbud.

e C- Ovriga tillbehér och forbrukningsartiklar: Andra tillbehor till
professionella vitvaror och tvittstuga (ej produktspecifik) kan erbjudas
sdsom arbetsbankar, tvittkorgar pa hjul, arbetsstol, torklinesats, avfuktare
mm kan erbjudas sdsom ovrigt sortiment.

e D - Ovriga varor - reservdelar: Reservdelar ska kunna erbjudas i minst
15 ar fran produktens leveransdag.

Installation och service: Leverantor ska kunna erbjuda fackmannamassig
installation av produkter. Garantireparationer ska kunna tillhandahallas av
leverantor eller av denne utsedd serviceleverantor. Under garantiperioden ska
underhall och service kunna erbjudas.
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Installation och service kan 4ven komma att avropas separat av bestéllare eller
utforas av bestillarens verksamhet. Eventuella villkor for bibehéllen garanti da
service och underhall genomfors av annan part ska framga av anbud.

Demontering, bortforsling och omhindertagande av befintlig
utrustning: Leverantoren ska erbjuda demontering och bortforsling av befintlig
utrustning for omhandertagande enligt gillande lagstiftning. Tjansten kan dven
komma att avropas fran annat avtal eller i egen regi.

Garantitid: Garantitiden for maskinell utrustning ska minst vara fem ar fran
leveransdag. Om leverantor ansvarar for installation ska startdag for garanti vara
fran godkand installation.

Service efter garantitid: Efter garantitidens utgang ska all offererad utrustning
kunna servas/repareras i egen regi av bestéllarens personal eller avtalad
servicepartner. Vilket innebar att om utrustningen etc. ar "last" ska dessa vara
upplasta senast i samband med garantitidens utgang.

Anbudsomrade 2 - Semiprofessionella vitvaror

Krav gillande semiprofessionella vitvaror

Prestanda: Produkter i omradet semiprofessionella vitvaror ska vara anpassade
for verksamheter som har normal nyttjandegrad, d v s ej utrustning som i férsta
hand ar avsedd for storkok eller likvardigt. Exempel pa verksamheter kan vara
aldreboende, forskola, riddningstjanst dar extra hoga krav finns pa snabb och
effektiv utrustning. Utrustningen ska klara minst 7 500 cykler eller ha 5 ars
garantitid.

Hygienkrav diskmaskin: Offererade diskmaskiner ska uppfylla hygienkrav
enligt DIN 10512 och/eller NSF/ANSI-3.

Sprak: Instruktioner pa utrustning samt bruksanvisningar ska finnas pa
svenska/skandinaviska eller engelska. Vid avrop finns mojlighet att gora avsteg
fran rangordning utifran behov av visst sprak i sprakvalsfunktion. Krav pa visst
sprak kan komma att stéllas vid FKU.

Ovriga varor

e A -Ovriga varor - produkter: Med 6vriga varor menas likvirdiga
produkter som de i prislistan som t ex har annan storlek, funktion mm.

e B - Ovriga varor - tillbehor till offererad utrustning: Tillbehoren
ska vara avsedda for att kompletteras och sammankopplas med de i
anbudet offererade semiprofessionella vitvarorna sdsom socklar,
staplingskit (d v s varor som inte ingér i grundutférandet av utrustningen).
Prislista for tillbehor till offererad utrustning bifogas anbudet.

e C-Ovriga - tillbehor och férbrukningsartiklar: Fristiende tillbehor
till semiprofessionella vitvaror sdsom forbrukningsartiklar, arbetsbéankar,
tvattkorgar pa hjul, arbetsstol, torklinesats, avfuktare mm kan erbjudas
sdsom Ovrigt sortiment.
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e D -Ovriga varor - reservdelar: Reservdelar ska kunna erbjudas i minst
10 ar fran produktens leveransdag.

Installation och service: Leverantor ska, da behov finns, kunna erbjuda
fackmannamaissig installation av produkter. Garantireparationer ska
tillhandahallas av leverantor. Under garantiperioden ska underhall och service
kunna erbjudas.

Installation och service kan dven komma att avropas separat av bestéllare eller
utforas av bestillarens verksamhet . Eventuella villkor for bibehéllen garanti da
service och underhall genomfors av annan part ska framga av anbud.

Demontering och bortforsling av befintlig utrustning: Leverantoren kan
erbjuda demontering och bortforsling av befintlig utrustning enligt gillande
lagstiftning. Detta kan dven komma att avropas fran annat avtal hos bestallare
eller i egen regi.

Garantitid: Garantitiden for maskinell utrustning ska vara minst fem ar fran
leveransdag.

Anbudsomrade 3 - Vitvaror for hushallsbruk

Krav gillande vitvaror for hushallsbruk

Prestanda: Produkter i omradet vitvaror for hushéllsbruk ska vara anpassade for
verksamheter som har medel till 1dg nyttjandegrad. Utrustningen ska klara minst 3
000 cyKkler (géller tvattmaskin, torktumlare och diskmaskin) eller ha 2 ars
garantitid.

Sprak: Instruktioner pa utrustning samt bruksanvisningar ska finnas pa
svenska/skandinaviska och engelska.

Ovriga varor

e A -Ovriga varor - produkter: Med 6vriga varor menas iven likvirdiga
produkter som de i prislistan som t ex har annan storlek, energiklass,
funktion mm.

e B - Ovriga varor - tillbehor till offererad utrustning: Tillbehoren
ska kunna kompletteras och sammankopplas med offererade vitvaror for
hushallsbruk sdsom socklar, staplingskit ( d v s varor som inte ingar i
grundutforandet av utrustningen) Prislista for tillbehor till offererad
utrustning bifogas anbudet.

e C-Ovriga - tillbehor och férbrukningsartiklar: fristiende tillbehor
till vitvaror for hushallsbruk sasom forbrukningsartiklar, arbetsbankar,
tvattkorgar pa hjul, arbetsstol, torklinesats, avfuktare mm kan erbjudas
sdsom Gvrigt sortiment.

e D -Ovriga varor - reservdelar: Reservdelar ska kunna erbjudas i minst
10 ar fran produktens leveransdag.
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Garanti och service: Garantireparationer ska tillhandahéllas av leverantor eller
av denne utsedd serviceleverantor. Under garantiperioden ska underhéll och
service kunna erbjudas av eller via leverantoren.

Service kan dven komma att avropas separat av bestillare eller utforas av
bestallarens verksamhet. Eventuella villkor for bibehéllen garanti da service och
underhall genomfors av annan part ska framga av anbudet.

Demontering och bortforsling av befintlig utrustning: Leverantoren kan
erbjuda demontering och bortforsling av befintlig utrustning enligt gillande
lagstiftning. Detta kan dven komma att avropas fran annat avtal hos bestillare
eller i egen regi.

Garantitid: Garantitiden for maskinell utrustning ska vara minst ett ar fran
leveransdag.

Anbudsomrade 4 - Hushallsapparater och mobila
klimatprodukter

Krav gillande hushéllsapparater och mobila klimatprodukter

Prestanda: Produkter i omradet ska vara anpassade for verksamheter som har
ldg nyttjandegrad motsvarande hushallsbruk.
Ovriga varor

e A - Ovriga varor - produkter: Med 6vriga varor menas #ven likvirdiga
produkter som de i prislistan som t ex har annan storlek, funktion mm.

e B - Ovriga varor - tillbehor till offererad utrustning: Produkterna ska kunna
kompletteras och sammankopplas med de produkter som finns i
varukorgen. Exempel pa tillbehor ar fler varianter av skarskivor till
hushallsmaskin dn de som finns med produkten som standard.

e C- Ovriga varor - Tillbehor och férbrukningsartiklar Fristdende tillbehor t
ex strykbrada till strykjarn, termos till kaffebryggare, forbrukningsartiklar
sdasom dammsugarpasar och avkalkningsmedel till kaffebryggare .

e D - Ovriga varor - reservdelar:

Prislista for ovrigt varor lamnas vid anmodan.

Garantitid: Garantitiden for produkter ska vara minst ett ar fran leveransdag.
Under garantiperioden ska garantiservice erbjudas av leverantor.
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L3
Bilagor

Bilaga 06 — Uppforandekod for leverantorer

Denna bilaga tillhor avtalsvillkoret om Tillborlig aktsamhet for hallbara
leveranskedjor. Atagandena gdller for all verksamhet med anknytning till de
varor och tjdnster som ramavtalet omfattar..

1. Manskliga riattigheter

Alla internationellt erkinda méanskliga rattigheter, sd som de uttrycks i FN:s
allmanna forklaring om de manskliga rattigheterna, den internationella
konventionen om medborgerliga och politiska rittigheter, den internationella
konventionen om ekonomiska, sociala och kulturella rattigheter samt ILO:s
deklaration om grundldggande principer och rattigheter i arbetslivet, ska
respekteras.

2. Arbetares rittigheter

2.1 Foreningsfriheten och ratten till kollektiva forhandlingar respekteras

a) Arbetstagare, utan atskillnad, har ratt att ga med i eller bilda
fackforeningar efter eget val samt att forhandla kollektivt.

b) Arbetsgivare intar en 6ppen instillning till fackforeningars aktiviteter och
deras organisatoriska verksamhet.

c) Arbetstagarrepresentanter diskrimineras inte och har mgjlighet att utféra
sina representativa funktioner pa arbetsplatsen.

d) Dar ritten till foreningsfrihet och kollektiva forhandlingar dr begriansad
enligt lag underlattar och hindrar inte arbetsgivare utvecklingen av
parallella medel f6r oberoende och fri forening samt férhandlingar.

2.2 Anstillningen ar fritt vald

a) Det finns inget tvingsarbete, traldom eller ofrivilligt fangelsearbete.

b) Arbetstagare ar inte skyldiga att lamna “depositioner" eller sina
identitetshandlingar hos sin arbetsgivare och ar fria att lamna sin
arbetsgivare efter rimlig uppsagningstid.

2.3 Barnarbete far inte anviandas

a) Det far inte forekomma nagon nyrekrytering av barnarbete. Barnarbete ar
varje form av aktivitet eller arbete som ar skadligt for den intellektuella,
fysiska, sociala och moraliska utvecklingen hos personer under 18 &r och
som undergriver deras utbildning, hindrar dem fran att ga i skolan, tvingar
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dem att 6verge skolgangen for tidigt eller kraver att de arbetar och studerar
samtidigt.
b) Arbetsgivaren utvecklar eller deltar i och bidrar till policyer och program
som foreskriver transition av varje barn som befinns utfora barnarbete, for
att gora det mojligt for honom eller henne att delta i och forbli i utbildning
tills han eller hon inte langre ar ett barn.
¢) En arbetstagare under 18 &r kan dock ha ritt att arbeta om han eller hon
uppfyller dlderskraven for den aktuella typen av arbete:
e For allmint arbete d4r minimialdern 15 ar.
e For icke-farligt arbete far minimiéldern tillfalligt faststillas till 14 ar
ilander dar skolavslutningsaldern ar lagre an 15 ar.
d) Personer under 18 ar far inte vara anstillda nattetid eller under farliga
forhallanden.

2.4 Ingen diskriminering utovas och ingen ominsklig behandling ar tillaten

a) Det finns ingen diskriminering vid anstillning, ersittning, tillgang till
utbildning, befordran, uppséagning eller pensionering pa grund av ras, kast,
nationellt ursprung, religion, dlder, funktionshinder, kon, civilstand,
sexuell 1aggning, fackligt medlemskap eller politisk tillhorighet.

b) Fysiska 6vergrepp eller disciplin, hot om fysiska 6vergrepp, sexuella eller
andra trakasserier och verbala 6vergrepp eller andra former av hot ska vara
forbjudna.

2.5 Arbetsforhallandena ar sidkra och hygieniska

a) En sdker och hygienisk arbetsmiljo ska tillhandahallas, med beaktande av
kunskapen om branschen och om eventuella sirskilda faror. Limpliga
atgarder ska vidtas for att forebygga olyckor och hilsoskador som uppstar
till f6ljd av, har samband med eller intraffar i arbetet, genom att sé langt
det ar praktiskt mojligt minimera orsakerna till de faror som ar forenade
med arbetsmiljon.

b) Arbetstagare ska fa regelbunden och registrerad hélso- och
sidkerhetsutbildning, och sddan utbildning ska upprepas for nya eller
omplacerade arbetstagare.

c) Tillgang till rena toaletter och dricksvatten samt i férekommande fall
sanitdra anordningar for lagring av livsmedel ska tillhandahallas.

d) Inkvartering, om sadan tillhandahalls, ska vara ren, siker och tillgodose
arbetstagarnas grundlaggande behov.

e) Ansvaret for hilsa och sdkerhet ska tilldelas en foretradare for den hogsta
ledningen.
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2.6 Levnadsloner framjas

a) Loner och forméner som betalas ut for en normal arbetsvecka uppfyller
atminstone nationella rittsliga standarder eller
branschriktmarkesstandarder, beroende pa vilken som ar hogst. Under alla
omstiandigheter bor 1onerna alltid vara tillrackliga for att tillgodose
grundlaggande behov och for att ge viss diskretionar inkomst.

b) Alla arbetstagare ska fa skriftlig och begriplig information om sina
anstallningsvillkor avseende 16n innan de borjar arbeta och om
I6neuppgifterna for den berérda loneperioden varje gang de far betalt.

c¢) Loneavdrag som en disciplinar atgard ska inte tillatas och inte heller ska
avdrag fran loner som inte foreskrivs i nationell lagstiftning tillatas utan
den berorda arbetstagarens uttryckliga tillstdnd. Alla disciplinara atgiarder
bor registreras.

2.7 Arbetstiden ar inte oskilig

a) Arbetstiden ska f6lja nationella lagar, kollektivavtal och bestimmelsernaib
till f nedan, beroende pa vilket som ger det storre skyddet for arbetstagare.

b) Arbetstiden, exklusive 6vertid, ska faststillas i avtal och far inte 6verstiga
48 timmar per vecka.

¢) All 6vertid ska vara frivillig. Overtid ska anviindas pa ett ansvarsfullt sitt,
med beaktande av-omfattning, frekvens och arbetade timmar for enskilda
arbetstagare och arbetskraften som helhet. Den far inte anvindas for att
ersitta reguljir anstillning. Overtid ska alltid kompenseras med en premie
som rekommenderas vara minst 125 % av den ordinarie 16nen.

d) Det totala antalet arbetade timmar under en sjudagarsperiod far inte
Overstiga 60 timmar, utom nir det omfattas av punkt e nedan.

e) Arbetstiden far overstiga 60 timmar under en sjudagarsperiod endast i
undantagsfall om samtliga f6ljande villkor ar uppfyllda:

o detta ar tillatet enligt nationell lagstiftning;

e detta ar tillatet enligt ett kollektivavtal som fritt forhandlats fram
med en arbetstagarorganisation som representerar en betydande
del av arbetskraften;

o lampliga skyddsatgarder vidtas for att skydda arbetstagarnas hilsa
och sikerhet;

e arbetsgivaren kan visa att exceptionella omstandigheter foreligger,
sdsom ovantade produktionstoppar, olyckor eller nodsituationer.

f) Arbetstagarna ska ges minst en ledig dag under varje sjudagarsperiod eller,
om det ar tillatet enligt nationell lagstiftning, tva dagar ledigt under varje
14-dagarsperiod.
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2.8 Reguljar anstillning tillhandahalls

a)

b)

I storsta majliga utstrackning ska det arbete som utfors ske pa grundval av
ett erkant anstillningsforhallande som etablerats genom nationell
lagstiftning och praxis.

Skyldigheter gentemot arbetstagare enligt lagar och andra forfattningar om
arbete eller social trygghet som foljer av det reguljara
anstéllningsforhallandet ska inte undvikas genom anviandning av "labour-
only contracting”, underleverantorer eller hemarbete, eller genom
larlingssystem dar det inte finns ndgon verklig avsikt att férmedla
fardigheter eller tillhandahalla reguljar anstillning. Inte heller ska sddana
skyldigheter undvikas genom 6veranvindning av tidsbegrinsade
anstallningskontrakt.

3. Miljén

3.1 Klimat- och miljopaverkan

a)
b)

c)

d)

e)

f)

g)
h)

Nationell miljolagstiftning foljs.

Klimatétgarder som bidrar till att uppna nationella och internationella
klimatmal framjas.

Anvindningen av jungfruliga ravaror minskas genom kontinuerlig
optimering av ravaruanvandningen, 6kad atervinning och ateranvandning
av ramaterial, minimering av avfall och genom erbjudanden och 16sningar i
linje med en cirkuldr ekonomi.

Inga ravaror anviands fran arter som ar listade i CITES eller som akut
hotade, hotade eller sdrbara pa IUCN:s rodlista 6ver hotade arter.
Kemikalieanvindningen kontrolleras eller utviarderas. Dar sa ar tillampligt
utfors substitution och/eller implementering av alternativa processer, for
att minska farorna for hélsa och miljoé och forbattra resurseffektiviteten.
Avfall lagras, hanteras, transporteras och bortskaffas pa ett satt som
skyddar arbetstagares hilsa, personer i omgivande samhaillen och miljon.
Strategier for effektiv vattenanvandning framjas dar sa ar tillampligt.
Utslapp som utgor en fara for halsa och miljo minskas eller elimineras.

3.2 Miljorattigheter

a)

b)

c)

d)

Alla folk har ratt till sjalvbestimmande och att fritt forfoga over sina
naturrikedomar och naturresurser. Ett folk far inte i nagot fall berévas sina
mojligheter till forsorjning.

Olovlig avhysning eller 6vertagande av mark, skog eller vatten far inte
forekomma.

Ursprungsbefolkningars ratt till mark, territorier och naturresurser som de
traditionellt har 4gt, ockuperat eller pa annat sétt anvint eller forvarvat
respekteras, inklusive rétten till fritt och informerat férhandssamtycke.
Ritten till en séker, ren, hdlsosam och hallbar miljo respekteras. Denna
rattighet ar en integrerad del av det fulla dtnjutandet av ritten till liv, hilsa,
mat, vatten och sanitet.
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4. Affarsetik

4.1 Korruption, konkurrensbegransande beteende och beskattning

a) Ingen inblandning i mutbrott, forskingring, handel med inflytande,
missbruk av tjanstestallning, olagligt berikande, tvitt av vinning av brott,
hileri eller hindrande av rattvisan forekommer.

b) Inga avtal ingds som syftar till att snedvrida konkurrensen eller missbruka
en dominerande stillning.

c) Skatteuppliagg avstas om det ar osakert om arrangemanget ligger inom
lagens ram. Detsamma giller skatteplanering som utnyttjar brister i
skatteregler for att pa konstgjord vag flytta vinster till lander med 1ag eller
ingen skatt.

d) Arbetstagare far regelbunden och registrerad utbildning i affarsetik, och
sadan utbildning ska upprepas for nya eller omplacerade arbetstagare.

Allvarliga avvikelser

Tvangsarbete, barnarbete, arbetsforhallanden som medfor fara for liv, allvarlig
miljoskada, storskalig korruption och attacker pa miljo- och
manniskorattsforsvarare ar allvarliga avvikelser.

Allvarlig miljoskada definieras som skada som orsakas av fororenande verksamhet
som har en allvarlig negativ paverkan pa manniskor, vattenomréden eller
grundvatten, arter och livsmiljoer.

Storskalig korruption definieras som inblandning i mutbrott, forskingring, handel
med inflytande, missbruk av tjanstestillning, olagligt berikande, tvitt av vinning
av brott, haleri eller hindrande av rattvisan:

a) som en del av ett upplagg som involverar en offentlig tjaAnsteman pa hog
niva, och
b) som leder till eller ar avsett att leda till:
e en grov undandrikt av offentliga medel eller resurser, eller
e allvarliga eller systematiska krankningar av de ménskliga
riattigheterna for en betydande del av befolkningen eller en sarbar

grupp.
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